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1. Sammanfatining och revisionell
bedomning

Kommunens revisorer ska varje ar uttala sig i frigan om ansvarsfrihet for nimnder
och styrelser samt enskilda ledamoéter i dessa.

Ett viktigt underlag for revisorernas uttalande ar deras bedomning av om nidmnders
och styrelsers ansvarsutovande ar tillfredsstidllande och andamalsenlig. I
revisionsplanen for 2013 valde revisorerna att granska Norrhalsningslands miljo-
och raddningsndmnds (MRNs) ledning, styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten. En del av granskningens genomforande var att ledamoterna skulle
besvara en enkit. Under hosten 2013 var det endast 14 (9 ordinarie ledamoéter och 5
ersittare) av 26 ledamoter som besvarade enkéten. Revisionen beslutade darfor att
utoka granskningen till revisionsar 2014.

Ledamoter i styrelse och ndimnder har ett ansvar enligt kommunallagen att lamna
uppgifter till revisionen. Vi konstaterar att den extra nedlagda tiden och den
utokade kostnaden for revisionen att slutfora granskningen inneburit att revisionen
har kunnat utfora en granskning mindre for 2014.

Granskningens revisionsfraga: ar Norrhilsinglands miljo- och
raddningsnamnds ansvarsutévande tillfredsstallande? D v s, 4r nimndens aktiva
atgarder for att styra, leda, folja upp och kontrollera verksamhet och ekonomi
tillfredsstéllande?

Var sammanfattande bedomning ar att Norrhalsinglands miljo- och raddnings-
namnds ansvarsutovning till stor del ar tillfredsstéllande och andamaélsenlig. Det
finns nagra omréaden utifran intervjuer och enkitsvar som nimnden kan forstarka
och forbéttra, framst gillande nimndens mal och uppdrag och arbetssitt och
arbetsformer.

Namndens verksamhet har betydelse ur ett koncernperspektiv for bade Hudiksvalls
och Nordanstigs kommuner. Den verksamhet som nimnden bedriver paverkar
manga medborgare, allt frn trygg och siker inomhusmilj6 i skolor, narvaro vid
olyckor till foretagare vid nyetableringar. Det ar av stor vikt i arbetet med
kommunernas varumarksbyggande att medborgare upplever att nimnden pa ett
positiv satt verkar for att forebygga och forhindra att manniskors hilsa, miljo eller
egendom skadas eller paverkars negativt. Verksamheten ska bl a efterleva lagstift-
ning inom miljo, halsoskydd- och livsmedelsomréadet och lagen om skydd om
olyckor i bAda kommunerna.

Niamndens atagande, ansvarsomrade, uppfoljning mm for 2014 utgar fran
namndens faststidllda nimndsplan. Den utgar i stor utstrackning fran Hudiksvalls
kommuns styrmodell med vision, mal och atagande. Vi bedomer att infor arbetet
med ndmndsplanen 2015 behéver nimnden i storre utstrackning dven ta hiansyn till
Nordanstigs kommuns vision och mal.
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Granskningen har besvarat foljande pastaenden:

(/ \\
z

1. Namnden arbetar tillfredsstdllande med mal och uppdrag.

Niamnden faststéller arligen en nimndsplan som bygger pad nimndens
reglemente och atagande. Namnden har dven faststillt en internkontrollplan
for 2014. Delegationsordningen uppdateras lopande. Det finns en
dokumenterad forteckning pa kontrollansvariga for 2014.

Omraden som kan/behover utvecklas:

Hur ndmnden bidrar till Nordanstigs kort- och 1angsiktiga mal och vision kan
forbattras sa att det framgar pa ett tydligt siatt i namndsplanen.

Atagande mellan nimnd och forvaltning och enhet skall faststillas enligt
Hudiksvalls kommuns styrmodell.

En dokumenterad vasentlighets- och riskbedomning i enlighet med
reglementet for intern kontroll ar inte genomford for 2014.

2. Namnden arbetar tillfredsstallande med uppfolining, aterrapportering
och analys.

Namnden har en systematisk och strukturerad uppfoljning och arbetar
tillfredsstéllande med aterrapportering och analys. Det finns rutiner for
uppfoljning av den interna kontrollen.

3. Ndmnden har ett tillfredsstdllande och tillrdckligt resultat.

Namnden héller sin tilldelade budgetram bade enligt nimndens bokslut for
2013 och delarsbokslut och prognos for 2014.

17 av namndsledamoterna (3 svarade vet €j) som besvarat enkiten ar i
huvudsak/helt n6jda med ndmndens resultat géllande dtaganade, kvalitet och
ekonomi.

4. Namnden arbetar pa ett tillfredsstdllande sdtt med sitt arbetssdtt och
sina arbetsformer.

Enligt intervjuer och enkitsvar fungerar nimndens arbetssatt och

arbetsformer i stort tillfredsstillande. Aven beredningsarbetet infor

namndssammantriaden fungerar tillfredsstillande.

Omraden som kan/behdver utvecklas:

Ansvars- och rollférdelningen mellan nimnden och kommunstyrelsen
behover fortydligas.

Tydligare styrning av olika alternativa underlag fran tjainstmannen som
namnden vill ha inf6r fattande av beslut.

Ett behov av att fler ledaméter upplever sig néjda med 16pande utbildnings-
insatser.
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Sammanfattningsvis limnar vi foljande forslag till atgirder:

Diskutera hur namndsplanen tydligare kan ta hansyn till Nordanstigs kort-
och langsiktiga mal och vision.

Uppritta dtagande mellan namnd, férvaltning samt enhet.

Dokumentera visentlighets- och riskbedomningar i enlighet med
reglementet for intern kontroll.

Diskutera hur namnden under 2015 kan utveckla rutiner for att regelbundet
arbeta med aterkoppling hur nimndens maélgrupper uppfattar verksam-
heten.

Diskutera rutiner for uppfoljning av verkstallighet.

Tydliga ansvars- och rollfordelningen mellan namnden och kommun-
styrelsen

Tydligare styrning av olika alternativa underlag fran tjainstmannen som
namnden vill ha infor fattande av beslut.

Infor den kommande mandatperioden genomfora informations- och
utbildningsinsatser for den nya nimnden.
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2, Inledning

2.1. Bakgrund, uppdrag och revisionsfraga

Kommunens revisorer ska varje ar uttala sig i frigan om ansvarsfrihet for nimnder
och styrelser samt enskilda ledamoter i dessa.

Ett viktigt underlag for revisorernas uttalande ar deras bedomning av om nidmnders
och styrelsers ansvarsutovande ar tillfredsstillande.

I sin revisionsplan for 2013 beslutade revisionen att gora en fordjupad granskning
av Norrhilsinglands miljo- och riddningsnamnds ansvarsutévande och uppdrog till
PwC att genomfora granskningen. Som en del av granskningen skickades en enkit
ut till ordinarie ledamoéter och ersittare. 14 (9 ordinarie ledamoéter och 5 ersattare)
av 26 ledamoter besvarade enkiten. Revisonen beslutade diarfor om en utokad
granskning under varen 2014. 6 ledamoéter besvarade inte enkiten.

Enligt kommunallagen (9 kap § 12) ar styrelse/ namnder skyldig att lamna
revisorerna de upplysningar som behovs for revisionsarbetet, vilket dven
poangterades i e-postmeddelandet, tillsammans med en lank till enkiten. Efter flera
paminnelser besvarades slutligen enkéten av 20 ledaméter. Det dr inte
tillfredsstillande att revisionen behovde anvinda mer resurser och tid pa denna
granskning dn planerat pa grund av att 12 ledamoter valde att inte besvara enkiten
hosten 2013. Vi konstaterar att den extra nedlagda tiden och den utokade
kostnaden for revisionen att slutfora granskningen inneburit att revisionen har
kunnat utféra en granskning mindre for 2014.

Revisionsfraga: ir Norrhilsinglands milj6- och raddningsndmnds
ansvarsutovande tillfredsstillande och andamaélsenlig? D v s, ar ndmndens aktiva
atgirder for att styra, leda, f6lja upp och kontrollera verksamhet och ekonomi
tillfredsstéllande och andamalsenlig?

Granskningen ska besvara foljande pastaenden:

1. Namnden arbetar tillfredsstdllande med mal och uppdrag.
Namnden arbetar tillfredsstillande med uppfoljning, aterrapportering
och analys.

3. Namnden har ett tillfredsstillande och tillrackligt resultat.

4. Namnden arbetar pa ett tillfredsstillande sitt med sitt arbetsséitt och
sina arbetsformer.

2.2, Metod

Granskningen varen 2014 har genomfors dels genom intervjuer och avstimningar
och dels med en enkit till namndens ordinarie ledamoter och ersittare. 20
ledamdéter har besvarat enkiten (10 ordinarie och 10 ersittare) som tar upp fragor
avseende fyra omraden som dr viktiga for att mdjliggora en effektiv styrning; mal
och uppdrag, uppfoljning, aterrapportering och analys, resultat samt
arbetssitt och arbetsformer.
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Avstamningar och intervjuer har skett med:

e namndens ordférande

e namndens vice ordférande

e miljochef

e riaddningschef

e administrativ chef/ndmndsekreterare
¢ ekonom

Analys har skett av nimndens styr- och uppfoljningsdokument bl a reglemente,
verksamhetsplan, verksamhetsberittelse, mal och styrkort, ekonomiska underlag
och protokoll.
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3. Norrhalsinglands miljo- och
raddningnamnds (MRNs) forut-
sattningar

3.1. Organisation

Niamnden ar en gemensam namnd bestdende av Hudiksvall och Nordanstigs
kommuner. Namnden bestar av 13 ledamoter och 13 ersittare diarav 3 ordinarie och
3 ersattare i namnden representeras av Nordanstigs kommun.

Antalet tillsvidareanstillda uppgick 2013 till 42 personer totalt. Det ekonomiska
resultatet for namnden 2013 visade ett budgetoverskott om 1,1 mnkr.

3.2. Namndens styrdokument
3.2.1. Reglemente

Enligt namndens reglemente (se bilaga 1) beslutade Hudiksvalls och Nordanstigs
kommuner att frdn och med 2003 inritta den gemensamma nimnden
Norrhélsinglands milj6- och riddningsndmnd for samverkan inom milj6- och
rdddningstjanstverksamhet. Hudiksvalls kommun dr virdkommun och den
gemensamma nimnden ingar i1 organisationen.

Némnden fullgdr bl a kommunerna Hudiksvalls och Nordanstigs uppgifter inom
miljo- och hélsoskyddsomradet samt de dvriga uppgifter, som enligt lag ska
fullgéras av den kommunala nimnden inom milj6- och hilsoskyddsomradet.
Némnden svarar ocksa for riddningstjansten i Hudiksvall och Nordanstig samt de
ovriga uppgifter, som enligt lag ska fullgoras av den kommunala ndmnd som svarar
for riddningstjénsten. Ndmnden dr dven naturvardsorgan for Hudiksvalls och
Nordanstigs kommuner.

3.2.2. Namndsplan

Enligt namndsplanen (bilaga 2) for 2014 beskrivs bl a d&tagande, ansvar, storre
uppdrag till forvaltningen, efterfrageutveckling, uppfoljning och internkontrollplan.
(Se bilaga 3.)

3.2.3. Atagande

Niamndens atagande (se bilaga 2) utgar fran kommunens forutsiattningar givna av
kommunfullméktige.

3.2.4. Intern kontroll

Namnden har antagit en intern kontrollplan (se bilaga 3) for 2014 med 13 interna
kontrollmél. Fér 2013 antog ndimnden 11 kontrollmél. Rapportering och uppféljning
av den interna kontrollplanen ska ske till nimnden en géng per ar.

3.3. MRNs forvaltning

Verksamheten bedriv av tva separata avdelningar, Norrhélsinge riddningstjanst
och Norrhalsinge miljokontor.
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Norrhilsinge raddningstjanst leds av raddningschefen som ansvarar for
raddningstjansten i Hudiksvall och Nordanstig och kommunernas skyldigheter bl a
enligt lag- och forordning om skydd mot olyckor.

Norrhélsinge miljokontor leds av miljochefen. De anstilldas uppdrag, enligt
kommunens hemsida, &r att pd uppdrag av nimnden skota tillsynen enligt
miljobalken och livsmedelslagstiftningen. Det innefattar bl a tillsyn och provning av
bland annat industrier, jordbruk, bensinstationer, avlopp, dricksvatten, bassang-
bad, avfall, fororenade omréden, skolor, radon, buller och livsmedelskontroll.
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4. Redovisning av enkatsvar med
revisionella kommentarer

Nedan redovisas svaren fran ledamoterna pa de pastdenden som stilldes i enkiten.
De svarsalternativ som ar mer at det "negativa” hallet har fargerna klarrod
(instammer inte alls) och morkrod (instdmmer till viss del) medan de
svarsalternativ som ar mer at det "positiva” hallet har fargerna gragron (instammer
1 huvudsak) och klargron (instdmmer helt). Svarsalternativet vet ej har fargen gra
och ligger langst till hoger i diagrammet.

4.1. Atagande, uppdrag och riktlinjer

I I I I I
Namnden har faststillt mitbara dtaganden fir verksamheten. h_ 2

Mamnden har faststillt matbara ataganden for kvalitet. -_ 1
Namnden har faststsllt matbara ekonomiska dtaganden. -_ 2
Namnden har faststillt en dndamalsenlig organisation med ._ -
tydlig forankring av ansvar och befogenheter.

Namnden har en dokumenterad och aktuell

3
delegationsordning_ -_
Namnden genomfar arligen en risk- och vésentlighetsanalys far _— -
att identifiera hot avseende ekonomi, maluppfyllelse och...
Namnden faststéller arligen en plan for att filja den interna _ 2
kontrollen inom verksamheten. F| | | |
-40% -20% 0% 20% a0% 60% 80% 100%

Kommentarer:

Enkatsvaren visar att ledamoterna till stor del instimmer helt/i huvudsak att
namnden har ataganden for verksamhet, kvalitet och ekonomi och att de bedomer
att de har kunskap om organisation och delegationsordningen. Ledaméterna

instimmer dven till stor del att de faststiller en internkontrollplan/ar dock har fyra
ledamoéter besvarat fragan med vet €;j.
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o o ° o
4.2.  Forts atagande, uppdrag och riktlinjer
Jag ar ngjd med den risk- och visentlighetsanalys som H*' s |
namnden gor.
Jag kdnner till Gvergripande policys, riktlinjer, planer
och program som &r styrande for mitt uppdrag som _
nimndsledamot.
Jag har tillrdcklig information och kunskap om
namndens uppdrag och ansvar enligt ndmndens _—l
reglemente.

Jag anser att némnden arbetar pa ett tillfredsstillande _
satt med var namndsplan. - !
Jag anser att jag vet tillrdckligt vad som menas med I _
intern kontroll. | H

-40% -20% 0% 20% 40% B0% 80% 100%

Jag kdnner till vilka regler och vilken lagstiftning som
har paverkan pa mitt uppdrag i némnden.

Kommentarer:

Enkatsvaren gillande ansvar och uppdrag visar att naimnden behover diskutera hur
alla ledamoter ska kidnna sig n6jda med kunskapen gillande nimndens uppdrag,
styrdokument, kunskap om regler och lagstiftning som paverkar namnden
verksamhet. Det ar 11 ledaméter som svarat att de instimmer helt att de har
tillracklig kunskap om vad intern kontroll. Nimnden behover dven diskutera om det
finns ett behov att fler ledamoter ar helt nojda med sina kunskaper om den interna
kontrollen.

Att 17 ledamoter som besvarat enkaten installer helt/i huvudsak att namnden
arbetar tillfredstdllande med ndmndsplanen ar positivt da den dr nimndens verktyg
att leda, styra och folja upp verksamheten.
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d i d i d [o] I d
4.3. Uppfoljning, aterrapportering, analys
Rapportering sker regelbundet till ndmnden _ 5
avseende verksamheten.
Rapportering sker regelbundet till n&mnden .
avseende det ekonomiska l&get.
Rapportering av uppfyllelse sker till nEmnden 5
avseende dtagandena for verksamheten.
Rapportering av uppfyllelse sker till némnden L
avseende de ekonomiska &tagandena.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%

Kommentarer:
Vi kan konstatera att de flesta ledamoter dr mycket n6jda med aterrapportering av
verksamhet och ekonomi.

4.4. Forts. uppfolining, aterrapportering, analys

Namnden fattar aktiva beslut med anledning av 1
rapporteringen.
Jag anser att ndmnden féljer upp kvalitetsarbetet p ett s
tilfredsstillande satt.

Jag anser att n&mnden féljer upp den interna kontrollen 5
pa ett tillfredsstillande sétt.

Jag anser att ndmnden diskuterar och analyserar
uppféliningen av 4tagandena pa ett tilfredsstillande -_ 1

satt.

-40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Kommentarer:

Enkatsvaren for uppfoljning och analys, d v s namndens uppfoljning,
aterrapportering och analys av dtagande, kvalitetsarbete och intern kontroll, visar
att dven detta ar ett omréade dér storsta delen av de ledaméterna som besvarat
enkiten ar nojda.

4.5. Resultat

Jag anser att ndmnden hade en tillfredsstéllande uppfyllelse
avseende dtagandena fér verksamheten som faststilldes i
budget 2013.

Jag anser att ndmnden hade en tillfredsstéllande uppfyllelse
avseende &tagandena fér kvalitet som faststilldes i budget
2013.

Jag anser att ndmnden hade en tillfredsstilland e uppfyllelse
avseende de ekonomiska &tagandena som faststilldesi

budget 2013.

w

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kommentarer:

Resultatmassigt ar 17 av ledamoterna i huvudsak nojda/helt n6jda med namndens
resultat. Att s manga ar nojda indikerar att det finns en samsyn om vad namnden
vill 4stadkomma for resultat med befintlig budget och vilka effekter som nimnden
vill uppna med verksamheten bade i ett kort och ldngt perspektiv.
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4.6. Arbetssdtt och arbetsformer

Roller och ansvar &r tydliga gillande politiker och h_ s
tjansteman.

Roller och ansvar &r tydliga géllande n&dmnden och _—
kommunstyrelsen.
N&mnden har faststéllt dokumenterade -_
arbetsformer.

]

ra

Namnden far tillrdcklig information fére fattande -_ N
av beslut.

Namnden f&r alternativa underlag fran I - 5
tjgnstem&nnen infor beslut. ‘ ‘ | ‘

Kommentarer:

Tydliga roller och tydligt ansvar ar vasentligt for nimndens ansvarsutévning. Vi kan
konstatera att ledamoterna i stort dr ngjda med roller och ansvar mellan politiker
och tjansteman. Det ar dock 8 ledamoter som svarar att de instammer till viss del/i
huvudsak att det ar tydliggjort ansvar och roller mellan nimnden och
kommunstyrelsen.

Det ar av vikt att ledaméterna far information infor fattande av beslut. Enkdtsvaren
visar att det ar 18 ledaméter som instimmer helt/instimmer i huvudsak pa
pastaendet om att namnden far tillfredsstillande information infor fattande av
beslut. Pa pastdendet om att nimndens far alternativa underlag for beslut ar det 6
ledaméter som instimmer helt.
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4.7. Forts. arbetssdatt och arbetsformer

lag vagar framféra mina synpunkter pa
sammantradena.

lag anser att jag far fortlépande uthildning géllande
verksamheten.

Det &r ett tilfredsstéllande diskussionsklimat i
namnden.

-40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kommentarer:
Positivt ar att s manga svarande ledaméter instaimmer helt/i huvudsak i att de
vagar framfora sina synpunkter pd sammantradena.

Pa pastaendet att ledaméter far fortlopande utbildning finns ett behov att efterfraga
behovet av utbildning. Infor ny mandatperiod ar det ett bra tillfalle att alla
ledaméter kan vara med pa utbildningsinsatser.

12 ledamoter har svarat att de svarande tycker att det ar ett tillfredsstédllande
diskussionsklimat i nimnden. 6 ledamoéter instimmer delvis/i huvudsak och 1
ledamot instimmer inte alls.
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5. Granskningsiakttagelser, kommentarer och
revisionell bedomning

5.1. Atagande och uppdrag

Iakttagelser och kommentarer:

Namnden ar en gemensam namnd for Hudiksvalls och Nordanstigs kommuner.
Den ndmndsplan som namnden arbetar efter utgar fran riktlinjer som Hudiksvalls
kommun har utformat.

Dialog och diskussion om nimndens verksamhet sker i en styrgrupp med politiker
och tjanstemin fran bade Hudiksvalls och Nordanstigs kommuner. Styrgruppen
traffas regelbundet fyra gdnger/ar varannan gang i Hudiksvall och varannan géng i
Nordanstig.

Namndsplanen for 2014 (se bilaga 2) innehéller en plan for att uppna ndamndens
uppdrag utifrain kommunfullméiktiges reglemente och Hudiksvalls kommuns vision
och mal. Den innehéller nimndens atagande och storre uppdrag till forvaltningen.
Namnden har dven faststillt en internkontrollplan. Viktiga styrdokument ar
upprittad tillsynsutredning enligt miljobalken och handlingsplanen enligt lagen om
skydd om olyckor.

Atagandet innefattar dtagande for ekonomi, kvalitet och kvantitet. Enligt
Hudiksvalls kommuns styrmodell skall atagande mellan ndmnd och forvaltning och
enhet faststillas. For 2014 ar dtagande mellan nimnd och forvaltning inte antaget
och detsamma giller d&ven mellan férvaltning och avdelningschefer.

Det finns en delegeringsordning for handlaggning av drenden inom forvaltningen.
Den uppdateras I6pande. Det finns en dokumenterad forteckning pa kontroll-
ansvariga for 2014.

Namnden har faststillt en internkontrollplan (se bilaga 3) med 13 interna
kontrollmal.

En viktig del i att identifiera risker ar att nimndsledamoterna genomfor en
vasentlighets- och riskbedomning som sedan ligger till grund for kontroller i
internkontrollplanen. Sexton ledaméter instammer helt/instimmer i huvudsak i att
namnden arligen genomfor en visentlighets- och riskanalys for att identifiera
hot/risker for verksamheten. I var granskning har framkommit att nagon
dokumentering av visentlighets- och riskbedomning inte har skett utéver den
vardering som framgar av kontrollplanen for 2014.

Med stora utmaningar bl a gillande lagkrav pa tillsyn och efterfragan pa verksam-
hetens tjanster med begransade ekonomiska resurser ar det vasentligt att
namndens dialog med kommunstyrelsen i Hudiksvalls kommun fungerar tillfreds-
stillande. Utifran vara intervjuer konstaterar vi att dialogen har fungerat bra.
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Reuvisionella bedomningar:

Vi bedémer att nimnden har en utforlig nimndsplan och ett atagande som stod till
styrning och uppf6ljning av namndens verksamhet. Var bedomning ar att dessa
framst ar utformade efter Hudiksvalls kommuns beslutade styrmodell. Det finns
strategier samt beskrivningar av uppfoljning for att bedoma om verksamheten
uppnatt sitt d&tagande.

Namndens verksamhet har betydelse ur ett koncernperspektiv for bade Hudiksvalls
och Nordanstigs kommuner. Den verksamhet som nimnden bedriver paverkar
manga medborgare, allt fran trygg och sdker inomhusmiljé i skolor, narvaro vid
olyckor till foretagare vid nyetableringar. Det ar av stor vikt i arbetet med
kommunernas varumarksbyggande att medborgare upplever att nimnden pa ett
positiv satt verkar for att forebygga och forhindra att manniskors hilsa, miljo eller
egendom skadas eller paverkars negativt. Verksamheten ska bl a efterleva
lagstiftning inom miljo, halsoskydd- och livsmedelsomradet och lagen om skydd om
olyckor i bAda kommunerna. Vi bedomer att infor arbetet med nimndsplanen 2015
behover nimnden i storre utstriackning dven ta hansyn till Nordanstigs kommuns
vision och mal.

Var bedomning utifran enkétsvaren ar att ledaméter upplever att de tar sitt ansvar
och ar insatta i namndsplanen och att de leder, styr och foljer upp verksamhet och
ekonomi.

Vi bedomer att nimndens tjansteméan har god kunskap om riskhantering och
dirmed att nimndens ledamoter kdnner sig trygga med arbetet med den interna
kontrollplanen. Ekonomikontoret har tagit fram tillimpningsanvisningar till
reglementet for intern kontroll med en metod beskrivet hur arbetet med
vasentlighet- och riskbedomningen kan genomforas. Var bedomning ar att
kommunen behover ha ett enhetligt sitt att arbeta strategiskt och systematiskt med
att identifiera risker och darfor skall nAmndens risk- och vasentlighetsbedomning
dokumenteras enligt reglementet for intern kontroll.

5.2, Uppfoljning, aterrapportering, analys och
resultat

Iakttagelser och kommentarer:

Namnden far ekonomisk uppfoljning och information fran verksamheten vid varje
sammantrade. I naimndens protokoll finns dokumenterat olika tjanstemans narvaro
och deltagande pa nimndens sammantraden under &ret.

Vi konstaterar att de flesta ledamoter ar mycket ndjda med aterrapportering och
analys av verksamheten.

Det finns ingen lista pa uppfoljning av verkstillighet av nimndens beslut. Fragan
har varit uppe for diskussion tidigare. Den genomgang som gjordes da for en tva-
arsperiod visade inte pa att beslut inte lett till verkstillighet. Anledningen ar att
majoriteten av nimndsbesluten verkstélls i samband med expedieringen av
besluten, d v s yttranden till andra nimnder och instanser etc.
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Enligt namndens verksamhetsberittelse i arsredovisningen for 2013 (se bilaga 3)
bedomer ndimnden uppfyllelsen av nimndens atagande. Av nio kvalitativa
ataganden bedoms sex vara helt uppfyllda och tre till stor del uppfyllda. Sjutton av
ledamoterna ar helt nojda/i huvudsak ngjda med namndens uppfyllelse av
atagandena for verksamheten 2013.

I delarsrapporten for 2014 prognostiserar naimnden ett nollresultat. Av nimndens
sjutton kvalitativa &taganden bedomer nimnden att elva ataganden kommer helt att
uppfyllas och fyra till stor del uppfyllas under 2014. Ett dtagande kommer inte att

uppfyllas.

Enligt kommunallagen har namnden fullt ansvar for den interna kontrollen inom
sitt verksamhetsomrade. Namnden har under 2013 f6ljt upp sina 11 kontrollmal.
Analys och bedomning av tre kontrollmoment skall enligt 6nskemal fran
kommunstyrelsen aterkopplas till kommunstyrelen. Det ar utfall av 6verprovade
myndighet, att handlingsplanens krav pa utryckningsstyrkornas storlek uppfylls och
att det finns kompetens att uppfylla handlingsplanen. Namndens analys av dessa tre
ar att resultatet av kontrollerna ar bra men att rutinerna behéver forbattras
gillande de tre kontrollmomenten. Den interna kontrollplanen f6r 2014 kommer att
foljas upp pa namndens sammantriade i december 2014.

I nimndens verksamhetsberattelse for 2013 kommenteras kommunens medverkan
i oppna jamforelser, Insikt 2013. Det ar positivt att nimnden arbetar med jam-
forande nyckeltal och utvarderingar som visar hur nimnden arbetar med kvalitet
och bemétande. I vara intervjuer har framkommit att nimnden diskuterar att dven
arbeta med andra undersokningar for att fa kunskap hur namndens verksamhet
uppfattas av nimndens méalgrupper.

Reuvisionella bedomningar:

Vi bedomer att det finns en stor néjdhet bland ledaméterna hur nimnden arbetar
med uppfoljning, aterrapportering, analys och resultat for verksamhet och ekonomi.
Namnden ar en myndighetsnamnd och tjanstemannens kompetens och kunskap
blir avgorande nar underlag ska tas fram infor fattande av beslut. Vi bedomer
utifrén intervjuer att det finns ett stort fortroende for tjanstménnen och att det ar
bra stimning i ndmndens beredningsgrupp.

Vi bedomer att det ar av vikt att namnden efterfragar kundundersokningar/-
utvirderingar/kundnytta. Vi rekommenderar att nimnden under 2015 utvecklar
rutiner for att regelbundet arbeta med aterkoppling hur nimndens malgrupper
uppfattar verksamheten.

Gallande namndens verkstallighet av beslut rekommenderar vi att namnden
diskuterar rutiner for uppfoljning. Det finns goda exempel i Hudiksvalls kommun,

t ex Tekniska ndimnden och Social- och fritidsndmnden anvander en bevakningslista
som minst 1 gang per ar aterrapporteras till namnden.
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5.3. Arbetssdtt och arbetsformer

Iakttagelser och kommentarer:

I var granskning har det framkommit att namnden anser att de ar n6jda med roll-
och ansvarsfordelningen mellan politiker och tjainstmén. Roll- och ansvars-
fordelningen ar inte lika tydlig mellan nimnden och kommunstyrelsen.

Enkétsvaren visar att det ar 17 ledamoter som instimmer att det ar ett
tillfredsstillande diskussionsklimat i nimnden. Tre ledamoter instimmer inte
alls/instimmer delvis att det ar ett bra diskussionsklimat. I stort sett alla ledamoter
vagar framfora sina synpunkter pad sammantriadena vilket ar positivt.

Det har i intervjuer framkommit att beredningsarbetet infor nimndssammantraden
fungerar tillfredsstillande. Fran vara intervjuer uppfattar vi att ordférande vid
beredningen dr insatt i 4renden, ar engagerad och att det finns en bra
kommunikation i beredningsgruppen.

Ett omréade, enligt enkétsvaren, ar att se 6ver behovet av den 16pande utbildningen
hos ledamoterna av verksamheten. Det ar viktigt att med jamna mellanrum
undersoka behovet av utbildning hos ledamoterna och planera utbildningsinsatser.
Ett utmaérkt tillfalle 4r nar ny ndmnd &r pa plats efter valet.

Gillande ndmndens diskussionsklimat ar det svart att alla ledaméter ska vara helt
nojda da det ar en politisk ledd namnd. Dock visar enkétsvaren att det kan vara bra
att stimma av spelreglerna for hur nimndens diskussioner ska genomforas.

Revisionella bedomningar:

En vasentlig forutsattning for en effektiv styrning ar att roller och ansvar avseende
politiker och tjainstemain &r tydliga och att forvaltningen far tydliga uppdrag fran
namnden. Det ar ocksa viktigt att nimndens och kommunstyrelsens roll- och
ansvarsfordelning ar tydlig. Vi bedomer att namnden har i stort en tillfredsstallande
roll- och ansvarsfordelning mellan politiker och tjainstemin. Vi bedomer vidare att
roll- och ansvarsfordelningen mellan namnden och kommunstyrelsen behover
fortydligas.

Vér bedomning ar att nimnden bor diskutera dr om det finns ett behov att pa ett
tydligare sitt styra olika alternativa underlag fran tjanstmannen som nidmnden vill
ha infor fattande av beslut.

Vi bedomer att det finns ett behov att inventera behovet av 16pande utbildning for
namndens ledamoter och infor den kommande mandatperioden genomfora
informations- och utbildningsinsatser for den nya namnden.
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