Rutin for konflikthantering

Policy
Det ska rada nolltolerans mot diskriminering och krinkande behandling. I de fall de forekommer

ska de omgaende anmilas,utredas och insatser planeras.

Rutiner for att tidigt uppticka trakasserier och krinkande behandling

® klassrdd

elevrid och fokusgrupp
utvecklingssamtal

rastvirdar ute och inne efter behov
trygghetsenkit

sociogram

hilsosamtal med skolskoterskan

elevhilsa med fokus pa trygghet, trivsel och kunskap

I skolans uppdrag ingar att frimja forstaelsen for andra manniskor och férmaga till inlevelse.

Enligt Laroplanen for grundskolan 2017 ar skolans mal att varje elev



respekterar andra manniskors egenvirde

® tar avstand fran att manniskor utsitts for fortryck och krinkande behandling, samt
medverkar till att hjilpa andra méinniskor

® kan leva sig in 1 och forsta andra manniskors situation och utveckla en vilja att handla
for andras bista

Till den pedagogiska vardagen i skolan hor att ta hand om och stétta eleverna i mindre dispyter
och konflikter. Oftast kan dessa hanteras direkt och osimjan mellan eleverna ir Iost utan att

nagon efterat bir pa kinslan av att vara krankt.

Nir personal bevittnar eller fiar kinnedom om en situation dir en elev utsitts for ndgon form av
krinkning har personalen skyldighet att ingripa sa att krinkningen omedelbart upphér. Men dven

se till att den utsatte saval som den eller de som utfoért krinkningen tas om hand.

Krinkande behandling ir ett upptridande som krinker en elevs virdighet, utan att det ar
diskriminering enligt diskrimineringslagen.
Krinkande behandling ir ett beteende som dr o6nskat av den som blir utsatt. Det dr eleven som
upplever sig vara utsatt for krinkande behandling som avgor vad som ar oonskat.
Krinkningar kan till exempel vara:

- fysiska, som slag, knuffar och negativa fysiska handlingar

- verbala, som hot, svordomar och 6knamn

- psykiska, som utfrysning, grimaser, blickar och/eller skratta nedlatande

- texter och bilder, som teckningar, fotografier, sms och meddelanden pa olika sociala

medier

Rutiner for att utreda och atgirda nir elev krinks av annan elev

Vi arbetar med losningsfokuserad konflikthantering och dokumenterar i konfliktdokument.

® Upptickt

Den personal som uppticker eller far kinnedom om krinkningen gor en kartliggning i
skolans konfliktdokument tillsammans med de inblandade, alternativt tillsammans med
Trygghetsteam, EHT eller rektor. Alla inblandade fér uttrycka sin bild av hiandelsen.

Mentor eller klasslarare informeras. Vardnadshavare meddelas vid behov.

® utredning

Sa fort du friagar nigon av de inblandade vad som har hint har du startat en utredning.

En utredning bér vara sa allsidig som mojligt. All personal har skyldighet att agera och



rapportera till rektor och elevhilsoteam vid misstanke om diskriminering och krinkande
behandling . Ansvarig personal och rektor har ansvar for att utreda och atgirda. Alla

hindelser rapporteras i Stella , kommunens digitala uppf6ljningssystem.
atgard

Om skolan konstaterat krinkande behandling maste atgarder sittas in for att forhindra
fortsatta krinkningar. Atgéirderna ska dokumenteras. Inblandade elevers virdnadshavare

kontaktas av klassliarare/mentor.
uppféljning

Uppfoljande samtal halls med inblandade elever och drendet avslutas om positiv
forindring skett. Om problem kvarstar vidtas ytterligare atgirder. Rektor f6ljer upp alla

arenden i Stella minst en gang i manaden.



