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PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna inom Hudiksvalls kommun genomfort en
uppféljande granskning av larandendamnden avseende ansvarsutévande och IT i skolan.

Revisionsfragorna lyder:

Har larandenamnden sakerstallt att namndens beslutade atgarder, med anledning av tidigare re-
visionsrapporter, har verkstallts?

Ar den interna kontrollen inom omrédet tillracklig?

Namnden har inte beslutat om nagra atgarder med direkt hanvisning till tidigare granskning avse-
ende larandenamndens ledning, styrning och uppféljning samt elevers maluppfyllelse avseende
kunskapsmal. Namnden har antagit och reviderat en digitaliseringsstrategi vilket har baring pa
tidigare granskning av IT-hanteringen inom undervisningsverksamheten. Daremot har omradena
som berdr exempelvis IT-forum inom férvaltningen och éversyn av hur kostnader for IT belastar
rektors kostnadsstélle, annu inte atgardats. Vi bedomer darfor att larandenamnden inte helt har
sakerstéllt att namndens beslutade atgarder, med anledning av tidigare revisionsrapporter, har
verkstallts.

Vi bedomer vidare att den interna kontrollen inom omradet inte helt ar tillracklig. Namnden far i
vissa fragor aterkoppling gallande utveckling kring de omraden som de tidigare revisionsgransk-
ningarna har berort, exempelvis kunskapsresultat, ekonomiskt resultat och digitaliseringsstrategin.
Dock har ingen aterrapportering gjorts under 2019 for 6vriga insatser som planeras och genom-
forts inom IT-omradet.

Var samlade bedémning baseras pa bedémningen av de tre kontrollfragorna for respektive tidigare
revisionsrapport i granskningen, vilka framgar nedan. Bedémningen gors pa en tregradig skala
(uppfyllt, delvis uppfyllt, eller ej uppfyllt). Motivering till bedémningen av de olika kontrollfragorna
framgar under varje avsnitt i den lopande rapporten.

Kontrollmal Ansvarsutdvande IT-hantering

Kontrollmal 1: Har larandenamnden fattat

beslut om atgarder utifran respektive .
gransknings slutsat- O
ser/rekommendationer?

O

Kontrollméal 2: Ar beslutade atgarder ge- Kan ej bedéma
nomférda?

O000|[0O0O0O




Kontrollmal 3: Sker aterrapportering till
larandenamnden utifran de atgarder som
vidtas i sddan omfattning att namndens
interna kontroll inom omradet &r tillrack-
lig?

00O
00O

Utifrdn genomférd granskning lamnas féljande rekommendationer till larandenamnden:

e Sakerstall att revisionsrapporter behandlas av namnden.

e Sakerstall att de atgarder som beslutas om med anledning av revisionsrapporter féljs upp
av ndmnden.
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Revisionsprocessen kan delas in i foljande delar: planering, genomférande och uppféljning. De
granskningar som revisionen genomfor innehaller ofta forslag pa atgarder som bor genomforas.
Dessa atgarder varierar i omfattning och darmed ocksa i tid for genomforande.

En viktig del av revisionens arbete ar darfor att félja upp tidigare genomférda granskningar for att
se om atgarder vidtagits med anledning av dessa och om den granskade organisationen tagit till

sig kritik, synpunkter och foérslag. Den uppféljande granskningen syftar till att beddéma om och hur
namnden beslutat och verkstallt atgarder med anledning av en granskning.

Revisorerna har i sin bedomning av vasentlighet och risk beslutat om att flja upp tva granskningar
inom larandenamndens ansvarsomrade. Granskningarna som avses ar Granskning avseende
larandenamndens ledning, styrning och uppféljning samt elevers maluppfyllelse avseende kun-
skapsmal fran 2018 och Granskning av IT-hanteringen inom undervisningsverksamheten fran
2016.

Granskningen syftar till att besvara foljande revisionsfragor:

Har larandenamnden sakerstallt att namndens beslutade atgarder, med anledning av tidigare re-
visionsrapporter, har verkstallts?

Ar den interna kontrollen inom omradet tillrécklig?

Granskningens revisionsfraga besvaras med foljande kontrollfragor:
e Har larandenamnden fattat beslut om atgéarder utifran respektive gransknings slutsat-
ser/rekommendationer?
e Ar beslutade atgarder genomforda?

e Sker aterrapportering till larandenamnden utifrdn de &tgarder som vidtas i sddan omfatt-
ning att namndens interna kontroll inom omradet &r tillracklig?

Granskningen avser uppféljning av foljande tva granskningar:
e Granskning avseende larandenamndens ledning, styrning och uppféljning samt elevers
maluppfyllelse avseende kunskapsmal, 2018

e Granskning av IT-hanteringen inom undervisningsverksamheten, 2016

Som metod for granskningen har féljande genomforts:
e Genomgang av revisorernas synpunkter och forslag till atgarder som angetts i lamnade re-
visionsrapporter.

e Genomgang och granskning av yttranden som revisorerna erhallit fran namnden samt be-
slut som namnden fattat med anledning av sitt svar.
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Inh&dmtande av lAgesbeskrivningar for respektive granskning genom inter-
vjuer/avstamningar med berdrda tjansteméan och/eller politiker.

Inhamtande av kompletterande underlag for granskning och verifiering av genomférda at-
garder och utveckling, samt évrig materialinsamling nodvandig for att fanga statusen for
respektive granskning.

En bedémning gors huruvida atgarder kvarstar att genomforas.

Granskningens iakttagelser och prelimindra bedémningar har sakgranskats av berorda pa
forvaltningen.



Respektive revisionsrapport redovisas for sig. Forst foljer ett avsnitt om iakttagelser och bedém-
ningar géllande granskningen avseende larandenamndens ledning, styrning och uppféljning samt
elevers maluppfyllelse avseende kunskapsmal, darefter redovisas iakttagelser och bedémningar
for granskningen av IT-hanteringen inom undervisningsverksamheten.

Vid tidigare utford granskning av larandenamndens ledning, styrning och uppféljning samt elevers
maluppfyllelse avseende kunskapsmal fran december 2018 gjordes den sammanfattande bedom-
ningen att larandenamndens ansvarsutdvande var delvis tillfredsstéllande och inte helt tillrackligt.
Vidare beddmdes att larandendmnden till 6vervagande del sékerstéllde att grundskolornas arbete
med att fa eleverna att nd kunskapsmalen var andamalsenligt och bedrevs med tillracklig intern
kontroll. Granskningen resulterade i féljande rekommendationer till larandenamnden:

e Namnden bor fatta tydligare beslut rorande ekonomiska fragor och uppféljningar och pro-
tokollféra dessa pa ett tydligt satt.

e Namnden bor arbeta for att frdgan om framtida skolstruktur hanteras skyndsamt.

e Namnden bor halla fortsatt fokus pa elevernas kunskapsutveckling.

I namndens yttrande 2019-05-10 gavs féljande svar pa rekommendationerna:

e Gallande forsta rekommendationen uppges att namnden tar till sig kritiken.

e Avseende den andra rekommendationen uppges féljande: Denna fraga ligger inte hos la-
randenamnden utan hos kommunfullméktige. Kommunstyrelsen tillsatte hosten 2017 en
parlamentarisk grupp med foretradare for de partier som ar representerade i kommunfull-
maktige. Gruppens uppgift har varit att foresla framtidslésningar kring skolsituationen i
kommunen. En extern utredare har pa uppdrag av den parlamentariska gruppen gjort en
utredning som visar pa olika mojligheter till en framtida skolstruktur i Hudiksvall. Utred-
ningen har skickats ut pa remiss. Remissvaren ska vara kommunledningsforvaltningen till-
handa senast 30 april 2019 och kommunfullmaktige fattar beslut hdsten 2019.

o Gallande tredje rekommendationen anges svaret att namnden har och kommer fortsatta
ha ett fokus pa elevernas kunskapsutveckling.

Inga andra beslut har fattats i namnden utifrdn granskningens rekommendationer/slutsatser.

Var bedomning &r att kontrollmalet inte ar uppfyllt d& namnden inte fattat nagot beslut med anled-
ning av tidigare revisonsgranskning mer &n yttrandet till revisorerna.

} 6
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D& namnden inte fattat beslut om atgarder med anledning av tidigare revisionsrapport foljer har
istéllet det arbete och den aterrapportering som gors inom de omraden som revisionsrapporten
belyste.

Forvaltningen uppger att antalet uppféljningar har varit detsamma under ar 2019 som tidigare, men
i protokollen fran 2019 framgar nu tydligare namndens prognos i siffror. | protokollsgranskning
framkommer att namnden tar del av ekonomisk rapport med nagon form av arsprognos vid sam-
mantradet i april, maj, juni, september samt november. Arsprognos i siffror finns noterade i proto-
koll frén motet i maj, september, november.

Forvaltningen redogor for att namnden vid flera tillfallen under aret har fatt information om atgarder
som vidtas av forvaltningen for att nd en budget i balans. Av protokoll framkommer att nAmnden
tagit del av ekonomisk analys och atgarder p& métet i maj, september, november och december.

Vid néamndssammantréadet i september 2019 fattade namnden aven beslut om att vidta ekono-
miska atgarder. De &tgarder som avsags var de som raknades upp under avsnittet ekonomi i de-
larsrapporten som behandlades vid samma sammantrade. Exempel pa atgarder i delarsrapporten
ar fortsatt stor vikt vid rektors uppféljning av enhetens ekonomi, déar regelbundna traffar med eko-
nom har bokats in manadsvis av berorda rektorer.

Grunden till grundskolans stora underskott uppges i delarsrapporten dock vara att verksamheten
har for stora kostnader kopplade till lokaler. Darmed aterstar de nddvandigaste atgarderna for att
fa en budget i balans med bibehallen utékad kvalité i form av en ny skolstruktur.

Av protokollsgranskning framgar att namnden under 2019 behandlade drendet om framtida skol-
struktur vid féljande moten:

e 2019-04-04 § 31: En extern utredare har pa uppdrag av den parlamentariska gruppen, till-
satt av kommunstyrelsen hdsten 2017, gjort en utredning som visar pé olika méjligheter till
en framtida skolstruktur i Hudiksvall. Utredningen har skickats ut pa remiss till partigrup-
perna, tekniska namnden, kultur- och fritidsnamnden, larandenadmnden samt till de fackliga
organisationerna. Synpunkter fran elever, foraldrar, personal och 6vrig allmanhet lamnas
pa kommunens hemsida. Remissvaren ska vara kommunledningsforvaltningen tillhanda
senast 30 april 2019.

e 2019-05-10 § 58: Skolchef/forvaltningschef redogor for det remissvar som larandeférvalt-
ningen har lamnat. Larandeforvaltningen foreslar att antalet grundskolor i Hudiksvalls
kommun minskas med sex skolor. Enligt skollagen ska huvudmannen sékerstélla en lik-
vardig skola och i all utbildning och annan verksamhet ska barnets basta vara utgangs-
punkten. Med en férandrad skolstruktur kan larandenamnden battre leva upp till de kraven.

Den parlamentariska gruppen beslutade sedan 2019-10-15 att ge larandenamnden i uppdrag att
fortsétta arbeta med delar av skolstrukturutredningen i form av:

e Att det ska utmynna i en jamlik och likvardig skola som uppfyller lagens krav,

e Att larandenamnden den 3 december 2019 lamnar en rapport till kommunstyrelsen, samt
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e Att den parlamentariska gruppen déarmed avvecklas.

2019-12-03 rapporterade larandendmndens ordférande bland annat féljande till kommunstyrelsen:

e Arbetet startades direkt och fortgar

e Arbetet foljer tva spar, skolstrukturutredningen och budget 2020, som ekonomiskt hor ihop
pa olika satt.

e Alla siffror gas igenom och analyseras och konsekvensbeskrivningar upprattas.
o Det kommer att ta tid och en politisk enighet efterstrévas.
e Entidsplan ar framarbetad och presenteras.

e Det ar viktigt med dialog med féraldragrupper for att héra deras idéer och synpunkter.

Enligt forvaltningen pagar sedan dess de politiska diskussionerna med avsikt att kunna fatta beslut
under varen 2020.

Pa grund av Corona-viruset har namnden 2020-03-17 fattat beslut att delegera ner sin beslutsratt
till arbetsutskott, som langst fram till den 30 juni. Arbetsutskottet far enligt kommunallagen inte fatta
beslut i arenden som ska upp till kommunfullméktige. Eftersom frdgan om skolstruktur ska upp till
kommunfullmaktige och att alla politiska diskussioner for tillfallet ar installda ar fragan om hur
arendet om skolstruktur ska behandlas och beslutats just nu (2020-03-23) oklar.

Forvaltningen uppger att namnden kontinuerligt fortsatt har fatt uppféljning av kunskapsresultaten
inom varje verksamhet enligt samma struktur som tidigare — férskola, grundskolan och gymnasie-
skola. Av namndens protokoll framgar att namnden tagit del av resultat och analys avseende ele-
vernas kunskapsutveckling i delarsrapporten samt separat for gymnasiet i januari 2019, férskolan i
november och grundskola, fritidshem och grundsérskola i december.

Pa namndens méte i november fick &ven namnden rapportering kring skolor med mycket laga
resultat och vilka atgarder som satts in for att forbattra resultaten.

D& namnden inte fattat nagra specifika beslut med anledning av den tidigare revisionsrapporten
(se 2.1.2) gar kontrollmal 2 Ar beslutade atgarder genomférda” inte att bedéma.

Vi bedomer dock att namnden fatt aterkoppling pa den utveckling som skett inom de tre olika om-
radena som den tidigare granskningen lamnade rekommendationer om. Detta sker pa ett sadant
satt att den interna kontrollen &r delvis tillracklig for kontrollmal 3 "Sker aterrapportering till laran-

denamnden utifrdn de &tgarder som vidtas i sddan omfattning att namndens interna kontroll inom
omradet ar tillracklig?”

Bedomningen baseras bland annat pa att vi kan konstatera att namnden tar del av prognoser for
ekonomin dar siffror finns med i protokoll vid tre av namndens sammantraden under aret. Vidare
konstaterar vi att nAmnden arbetar med frdgan om skolstruktur och att tidsplan ar satt. Vi konstate-
rar aven att uppféljning av elevernas kunskapsresultat rapporteras till namnd tva ganger per ar for
varje verksamhet (forskola, grundskola och gymnasieskola) samt att namnden vid ett tillfalle delges
rapportering kring skolor med mycket Idga kunskapsresultat.



Vid tidigare utférd granskning av IT-hanteringen inom undervisningsverksamheten fran april 2016
gjordes den sammanfattande bedémningen att det till stor del fanns en tillfredsstallande och
andamalsenlig intern styrning och kontroll avseende hanteringen av IT i undervisningen.

Bedomningen byggde pa att det i huvudsak fanns tillfredsstallande styrande dokument (strategier,
planer och olika policydokument m.m.). Vidare fanns det ansvariga pa plats med olika uppgifter for
att styra och stodja hanteringen (stod for en gynnsam hantering av IT i undervisningen utifran olika
intressenters krav/behov). Aven om beddémningen gjordes att den systematiska uppféljningen inte
var tillracklig s& fanns kommunikationskanaler som skapat en medvetenhet kring brister och for-
battringsbehov hos ledningen och IT-ansvariga. Utifran detta pagick olika forbattringsarbeten. Ett
exempel var att gamla datorer bytts ut inom vissa skolor. Storningarna hade paverkat verksamhet-
en negativt och de hade dven anstrangt formagan (kapaciteten) hos olika IT-resurser. Det pagick
vidare diskussioner kring hur kunskapen hos larare att anvanda IT ska lyftas. Samtidigt gjordes
bedomningen att det fanns olika brister vilka redogjordes for under respektive kontrolimal.

Nedan foljer en kortfattad sammanstallning av rapportens slutsatser.

o Rekommendation att se 6ver implementering av styrande dokument till de roller som be-
rors.

e Behov av oversyn for att tydliggéra vem som star bakom olika dokument mm.

o Rekommendation att det kommuniceras och utarbetas kommundvergripande strategiska
dokument kring vad som kommer att kravas for att leverera IT och IT-stod pa langre sikt i
kommunen.

e Behov av att tydliggora olika rollers ansvar, uppgifter och hur dessa ska samverka. Detta
innefattar aven att sékerstalla att det finns tillrackligt med tid for att utféra sin uppgift (t ex
att IT-kontaktpersonen har tillrackligt med tid och kunskap for sina uppgifter).

o For att forbattra kommunikationen ytterligare rekommenderas att det dvervags att etablera
ett "verksamhets/IT forum” inom férvaltningen.

o Enligt bedémning sker det inte en tillracklig systematisk uppfdljning, t.ex. uppféljning mot
de styrande dokumenten. Efter att de styrande dokumenten implementerats i 6kad grad,
finns behov att forbattra uppféljningen.

o Rekommendation att det sker en djupare analys inom skolorna avseende den teknik som
anvands (en dokumenterad bild av nulaget, till exempel vad har atgardats, vad kvarstar,
vilka konsekvenser ger problemen, vad kan vara orsaken till problemen och slutligen hur
en forbattring kan genomfdras).

e Den djupare analys som foreslas inkluderar d4ven en dversyn avseende problem och/eller
risker som finns i samband med utskrifter samt hur dessa ska reduceras.

o Rekommendation att de principer som anvands for att besluta om nar tekniken bor bytas,
ut ses dver. Kommunledningen (namnden, kommunstyrelsen) via IT-strategen och IT-
ansvariga bor ha en dkad kontroll via, t ex funktionshyra, for den utrustning som anvands.

o Rekommendation att det sker en férdjupad analys avseende kunskapsbehovet inom sko-
lorna (behov, brister och vilka konsekvenser ger dessa). Darefter bor det tas fram en plan
for vad som kravs och hur det kan genomforas.
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e Rekommendation att &renden som hanteras inom forvaltningen tas om hand pa ett mer
systematiskt sétt for uppféljning och proaktivt arbete.

¢ Rekommendation att det sker en dversyn kring behovet av att anvanda den kod som finns
upplagd for att knyta olika kostnadsslag till IT. T ex finns kostnader idag som inte fangas
inom redovisningen som kostnader for utbildning och kostnader for konsulter dér kostna-
den belastar rektors kostnadsstélle.

Namnden har inte inkommit med nagot yttrande angaende granskningsresultatet. Av namndens
protokoll fran 2016 framgar inte att revisionsrapporten har redovisats fér namnden.

Vid kontakt med férvaltningen framkommer dock féljande insatser och kommentarer som svarar
mot granskningens slutsatser och rekommendationer:

e Endigitaliseringsstrategi beslutades av namnden juni 2018 samt reviderades i februari
2020.

o Faststallandet av digitaliseringsstrategin samt revideringen av denna anses tydliggora vilka
som har ansvar for olika delar i den styrande kedjan.

e Namnden har inte fattat beslut avseende rollbeskrivning inom IT-omradet pa grund av att
kommunstyrelsen beslutat att stodet gallande IT ska samordnas centralt under kommun-
styrelsen.

e Ett IT-forum ar p& gang inom forvaltningen. Dataansvariga pa varje skola kommer att bli
kallade till info/utbildning hosten 2020. En av IT-utvecklarna ar utsedd fran kommunled-
ningen att vara IT- kontakt med larandeférvaltningen. Det finns ocksa en sa kallad Broma-
nacedemy, som fungerar som en support- och kompetensnod samt for framtidsspaning.

e Central utvardering av tekniken gjordes december 2019 i och med utvarderingen av digita-
liseringsstrategin. Alla enheter granskar aven sina verksamheter i SKR:s verktyg LIKA.*
Verktyget hjalper till att vérdera, sammanstélla och upprétta handlingsplaner for att ut-
veckla skolans digitalisering.

o Utbytesplan for plattor och telefoner har tagits fram av kommunledningsforvaltningens IT-
grupp.

e Analyser gallande utbildningsbehovet inom IT i skolan beskrivs ske I6pande, dels via verk-
tyget LIKA, dels att enhetschefer tar upp fragan pa medarbetarsamtalet. Plan for utbildning
inom IT-omradet finns i den reviderade digitaliseringsstrategin.

e Det har inte skett ndgon dversyn kring behovet av att anvanda den kod som finns upplagd
for att knyta olika kostnadsslag till IT.

Var bedémning ar att kontrolimalet delvis ar uppfyllt. Namnden har inte behandlat revisionsgransk-
ningen 2016, svarat revisionen eller fattat nagra beslut med direkt koppling till rapporten. Namnden
har dock 2018 fattat beslut om en digitaliseringsstrategi, vilket vi bedomer ar en atgéard i linje med
den tidigare revisionsgranskningens rekommendationer och slutsatser. Daremot har omradena
som ber6r exempelvis IT-forum inom férvaltningen och éversyn av hur kostnader for IT belastar
rektors kostnadsstalle, annu inte atgardats.

ILIKA &r ett stodjande verktyg for skolans och forskolans digitalisering, bade for ledning och larare.
Las mer pa:
https://skr.se/skolakulturfritid/forskolagrundochgymnasieskola/digitaliseringskola/metoderochvagle
dningar/skattningsverktygenlika.1749.html

e
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https://skr.se/skolakulturfritid/forskolagrundochgymnasieskola/digitaliseringskola/metoderochvagledningar/skattningsverktygenlika.1749.html
https://skr.se/skolakulturfritid/forskolagrundochgymnasieskola/digitaliseringskola/metoderochvagledningar/skattningsverktygenlika.1749.html

Digitaliseringsstrategin reviderades av larandenamnden i februari 2020. Utifran den nationella digi-
taliseringsstrategin for skolvasendet och den av SKR framtagna Nationell handlingsplan for digita-
lisering av skolvasendet har tre identifierade behov lyfts fram:

¢ Digital kompetens for alla i Hudiksvalls kommuns larandeférvaltning
e Likvardig tillgdng och anvandning
e Systematiskt kvalitetsarbete (forskning och uppféljning kring digitaliseringens majligheter)

For varje rubrik finns nagra utvecklingsomraden. For dessa listas uppnatt resultat 2019-12-31,
forvantat uppnatt resultat 2020-12-31 samt stravansmal 2021. Det finns aven ett forslag pa hand-
lingsplan for hur verksamheten ska konkretisera strategin.

| genomgang av digitaliseringsstrategin noteras dock exempelvis att det inte ar tydligt vilka roller
och ansvar som olika aktorer har inom forvaltningen eller hur stédfunktionerna inom IT ser ut.

Vid granskning av namndens protokoll fran 2019 framkommer ingen rapportering avseende
IT/digitalisering.

| larandenamndens verksamhetsrapport per 2019-12-31 framkommer information om verksamhet-
ens digitalisering under kommunfullmaktiges verksamhetsmal "Effektivisering genom behovsstyrd
digitalisering”. Verksamhetsmalet bedéms som uppfyllt och motiveras i berattande text bland annat
genom inférandet av ett stort antal digitala ansokningsférfaranden, implementering av nytt verktyg
for att ha en gemensam ingang i de olika verktyg som anvands inom undervisning, planering och
bedomning samt att en forstelarare har anstallts for att Gvergripande pa alla forskolor stddja perso-
nalens arbete med digitalisering pa vetenskaplig grund.

Vi bedémer att ndAmnden i och med uppféljning och revidering av digitaliseringsstrategin sakerstal-
ler att beslutad digitaliseringsstrategi genomfors och att forutsattningar for detta skapas. Da detta
ar den enda beslutade atgard vi identifierat. och som vi granskat om den genomférts, blir bedom-
ningen uppfyllt for kontrolimal 2 "Ar beslutade atgarder genomforda?”.

For kontrollmal 3 bedomer vi malet som uppfyllt vad géller just beslutet om digitaliseringsstrategin
da denna aterrapporterats och behandlats av namnden. Samtidigt s& beddoms kontrollméalet som ej
uppfyllt vad galler 6vrig aterrapportering inom omradet till nAmnden da ingen aterrapportering
gjorts under 2019 for de andra insatser som planeras och genomforts. Var samlade bedomning pa
kontrollfraga 3 "Sker aterrapportering till larandenamnden utifran de atgarder som vidtas i sadan
omfattning att namndens interna kontroll inom omradet ar tillracklig?” blir sdledes delvis uppfyllt.

Det &r en brist att revisionsrapporten inte behandlats av namnden p& nagot sétt. Detta ar dock for
l&ngt tillbaka i tiden for att kunna ligga till grund fér en bedémning av namnden 20109.
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Granskningen har syftat till att besvara foljande revisionsfragor:

Har larandenamnden sakerstallt att namndens beslutade atgarder, med anledning av tidigare re-
visionsrapporter, har verkstallts?

Ar den interna kontrollen inom omrédet tillracklig?

Namnden har inte beslutat om nagra atgarder med direkt hanvisning till tidigare granskning avse-
ende larandenamndens ledning, styrning och uppféljning samt elevers maluppfyllelse avseende
kunskapsmal. Namnden har antagit och reviderat en digitaliseringsstrategi vilket har baring pa
tidigare granskning av IT-hanteringen inom undervisningsverksamheten. Daremot har omradena
som berdr exempelvis IT-forum inom férvaltningen och dversyn av hur kostnader for IT belastar
rektors kostnadsstélle, annu inte atgardats. Vi bedomer darfor att larandenamnden inte helt har
sakerstéllt att namndens beslutade atgéarder, med anledning av tidigare revisionsrapporter, har
verkstallts.

Vi bedomer vidare att den interna kontrollen inom omradet inte helt ar tillracklig. Namnden far i
vissa fragor aterkoppling gallande utveckling kring de omraden som de tidigare revisionsgransk-
ningarna har berort, exempelvis kunskapsresultat, ekonomiskt resultat och digitaliseringsstrategin.
Dock har ingen aterrapportering gjorts under 2019 for dvriga insatser som planeras och genom-
forts inom IT-omradet.

Var samlade bedémning baseras pa bedémningen av de tre kontrollfragorna for respektive tidigare
revisionsrapport i granskningen, vilka framgar av rapporten. Bedémningen gors pa en tregradig
skala (uppfyllt, delvis uppfyllt, eller ej uppfyllt). Motivering till bedémningen av de olika kontrollfra-
gorna framgar under varje avsnitt i den Iépande rapporten.

Kontrollmal Ansvarsutdvande IT-hantering

Kontrollmal 1: Har larandenamnden fattat

beslut om atgarder utifran respektive .
gransknings slutsat- O
ser/rekommendationer?

O

Kontrollméal 2: Ar beslutade atgarder ge- Kan ej bedéma
nomférda?

Kontrollmal 3: Sker aterrapportering till
larandenamnden utifrdn de atgarder som
vidtas i sddan omfattning att namndens
interna kontroll inom omradet &r tillrack-
lig?

OO00||000||00O0

00O
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Utifrdn genomfoérd granskning lamnas féljande rekommendationer till larandenamnden:

e Sakerstall att revisionsrapporter behandlas av namnden.

e Sakerstall att de atgarder som beslutas om med anledning av revisionsrapporter féljs upp
av ndmnden.
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Revisionsrapport: Larandendmndens ledning, styrning och uppféljning samt elevers
maluppfyllelse avseende kunskapsmal, 2018

Revisionsrapport: Granskning av IT-hanteringen inom undervisningsverksamheten, 2016
Larandenamndens protokoll frdn 2016 och 2019

Larandenamndens verksamhetsrapport 2018-08-31

Larandenamndens verksamhetsrapport 2019-12-31

Digitaliseringsstrategi 2020-01-30
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| |
Karin Magnusson Ellen Rollgardh

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) pa uppdrag av Hudiksvalls kommuns revisorer enligt de villkor och under de forutsattningar
som framgar av projektplan fran den 2020-01-13. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande,
gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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