
Protokoll 1 (14)

Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

 Utdragsbestyrkande: 
 

Plats och tid: Camp Igge, Iggesund klockan 08.30-15.30 

Förtroendevalda: Beslutande: Ej beslutande: 
 Kåge Wallner (MP) ordf 

Birgitta Medin (M) 
Kerstin Karlsson (M) 
Agneta Palmqvist (M) 
Marcus Olsson (C) 
Veronica Larsson (C) 
Ann-Marie Eriksson (C) 
Lillemor Nilzén (KD) 
Göran Thapper (S) 
Siw Karlsson (S) 
Hans Bengtson (S) 
Majvor Westberg-Jönsson (S) 
Daniel Fors (S) 
Mona Celander (S) 
Mikael Damberg (V) 
 

Hans-Göran Florén (M) 
Peter Dons-Möller (M) 
Kristina Träff (M) 
Kristina Falk (C) 
Jessica Norman (C) 
Agneta Nordenström (MP) 
Carina Eriksson (FP) 
Rolf Sundell (S) 
Nina Burchardt (S) 
Kent Kanon (S) 
Maria Johansson (S) 
Gunnar Björn(S) 
Britt-Lis Nilsson (S) 

 
Övriga deltagare: Sekreterare Gunilla Andersson, förvaltningschef Pia Andersson, 

verksamhetschef Irene Ilonen § 129, dietist Barbro Karelius § 130. 
 
Utses att justera: Hans Bengtson  
 
Justeringens plats 
och tid: Omsorgsförvaltningen tisdagen den 25 oktober kl. 11.00 

Underskrifter:  Paragrafer: 128-134 

Sekreterare: Gunilla Andersson 

Ordförande: Kåge Wallner 

Justerande: Hans Bengtson   
 



Protokoll 2 (14)

Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

 Utdragsbestyrkande: 
 

 

Bevis/anslag 
Protokollet är justerat. Justeringen tillkännagiven genom anslag. 

Anslagstid, från och med till och med 
2011-10-25 2011-11-15 

Förvaringsplats för protokollet 
Omsorgsförvaltningen 

Underskrift 

Gunilla Andersson 
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Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

Innehållsförteckning 

§ 128 Information ............................................................................................................. 4 

§ 129 Redovisning – personliga ombud......................................................................... 5 

§ 130 Ändring från mottagnings- till tillagningskök på Tunbacka och Fredens 
Kulle ......................................................................................................................... 6 

§ 131 Åtagandet 2012 ....................................................................................................... 7 

§ 132 Hantering av privata medel – rutin för................................................................ 8 

§ 133 Begreppet kund..................................................................................................... 10 

§ 134 Planeringsdag ........................................................................................................ 14 

 

 



Protokoll 4 (14)

Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

§ 128 Information  

Förvaltningschef Pia Andersson informerar och ledamöterna ges tillfälle att ställa 
frågor med anledning av Uppdrag gransknings program om Glada Hudik teatern.  

____ 
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Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

§ 129 Redovisning – personliga ombud 

Dnr 2010-061-700 2011-010-027 

Ärendebeskrivning 
Verksamhetschef Irene Ilonen presenterar sig och redovisar det arbete som det 
personliga ombudet gör. Konstateras att det är en liten men eftertraktad och viktig 
verksamhet, som har ett nära samarbete med Nordanstigs kommun.  

Det personliga ombudet har deltagit i två utbildningar under året, dels en 
retorikutbildning, dels en samtalsmetodikutbildning. Båda utbildningarna var mycket 
bra och gav ombudet värdefulla kunskaper.  

Omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna redovisningen. 

____ 
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Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

§ 130 Ändring från mottagnings- till tillagningskök på 
Tunbacka och Fredens Kulle 

 Dnr 2011-086-735  

Ärendebeskrivning 
Under sommaren har Tunbackas och Fredens Kulles mottagningskök fungerat som 
tillagningskök eftersom centralköket (Pulsen) varit stängd för omläggning av golv. 
Tillagningen har skett till dem som bor på dessa boenden. 

Med anledning av att kostenheten vill fortsätta med denna verksamhet så har en 
inspektion av lokalerna begärts hos Norrhälsinge miljökontor om man kan godkänna 
dessa kök som tillagningskök i stället för mottagningskök. 

Inspektionsrapporten visar att det inte finns några hinder att fortsätta med tillagning av 
maten på Tunbacka och Fredens Kulle. De brister som framkom vid inspektionen av 
lokalerna behöver åtgärdas oavsett om köken görs om till tillagningskök eller inte. 

De brister som påpekats i inspektionsrapporten kommer att påtalas för Tekniska 
förvaltningen så att de kan åtgärda dem.  

Dietist Barbro Karelius föredrar ärendet. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta 
att godkänna fortsatt tillagning av maten i köken på Fredens Kulle och Tunbacka. 

 

Dietist Barbro Karelius föredrar ärendet för omsorgsnämnden. 

Omsorgsnämnden beslutar 

enligt förslaget.  

____ 
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Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

§ 131 Åtagandet 2012 

Dnr 2011-085-12 

Ärendebeskrivning 
Utifrån kommunens vision och nyckelord som omfattar alla kommunala verksamheter, 
tecknas åtaganden mellan samtliga nivåer i organisationen. Syftet med åtagandet är att 
tydliggöra målen/uppdraget och förutsättningarna för uppdraget.  

Verksamheten ska bedrivas i enlighet med lagar och förordningar, omsorgsnämndens 
reglemente, policys och tillämpningar. 

Förvaltningschef Pia Andersson presenterar förslaget till nämndens åtagande för 2012.  

Åtagandet ska, efter det att nämnden beslutat anta det, undertecknas av 
kommunfullmäktiges ordförande och omsorgsnämndens ordförande. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta  
att anta förslaget till åtagande för 2012. 

Omsorgsnämnden beslutar  

enligt förslaget. 

_____ 
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Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

§ 132 Hantering av privata medel – rutin för 

Dnr 2011-081-790 

Ärendebeskrivning 
En arbetsgrupp bestående av enhetschefer inom äldreomsorgen (Magnus Hedman och 
Åsa Langer) och omsorgen om personer med funktionsnedsättning (Birgitta Svensson 
och Ia Hedvall) har tillsammans med utredare Ylwa Eriksson arbetat fram ett förslag 
till riktlinjer för hantering av privata medel. 

Vid dagens sammanträde lämnas ett nytt dokument med kompletteringar/ 
förtydliganden ut. 

Syftet med en rutin för att hantera kunders privata medel är: 

• Att skydda kundens privata medel 

• Att förtydliga personalens ansvar och skyldigheter 

• Att se till personalens säkerhet 

Rutinen ska vara utformad så att god internkontroll kan upprätthållas och för att 
hanteringen ska vara så rationell som möjligt. Kundens krav på säkerhet, service och 
integritet ska tillgodoses. 

Personer i ordinärt boende kan vid behov få hjälp med post- och bankärenden om 
personen beviljats hjälp med inköp enligt socialtjänstlagen (SoL). Det ska då utföras 
enligt överenskommelse i genomförandeplanen. 

I de definitioner som anges i 1.1 sägs att i stället för brukare, vårdtagare, 
funktionsnedsatt används begreppet kund. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta  

att föreslagna riktlinjer för hantering av privata medel fastställs.  

 
Siw Karlsson (S) reserverar sig mot att begreppet kund används.  

Vid nämndens sammanträde presenterar enhetschef Åsa Langer och utredare Ylwa 
Eriksson rutinerna och svarar på frågor. 
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Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

Begreppet kund som i dokumentet används som samlingsbeteckning på brukare, 
vårdtagare och funktionsnedsatt diskuteras.  

Yrkanden 
Siw Karlsson (S) yrkar att kundbegreppet inte används förrän det finns ett politiskt 
beslut på att begreppet kund ska användas. 

Agneta Palmqvist (M) yrkar att riktlinjerna antas. 

Ajournering 
Sammanträdet ajourneras klockan 14.10 och återupptas klockan 14.20.  

Yrkanden 
Birgitta Medin (M) yrkar på att ärendet återremitteras.  

Omsorgsnämnden beslutar 
att återremittera ärendet för en översyn av begreppet kund. 

 

Med handlingarna till dagens sammanträde har en reviderad ”Hantering av privata 
medel – rutin för” skickats ut. I den har begreppet kund tagits bort och har i texten 
genomgående ersatts med ”brukare/vårdtagare/den funktionsnedsatte”. 

Omsorgsnämnden beslutar 

att fastställa föreslagna rutiner för hantering av privata medel.  

_____ 
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Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

§ 133 Begreppet kund 

Ärendebeskrivning 
I samband med framtagandet av rutiner för hantering av privata medel användes 
begreppet kund som ett samlingsnamn för brukare/vårdtagare/den funktionsnedsatte. 

På nämndsammanträdet den 20 september diskuterades om kundbegreppet bara 
kunde införas i ett dokument utan föregående politisk diskussion. Detta resulterade i 
att reviderade rutiner i dag antogs, där begreppet kund inte finns med.  

På dagens sammanträde diskuteras begreppet ”kund”, dess för- och nackdelar och 
historik. 

Yrkanden 
Birgitta Medin (M) yrkar att begreppet kund införs. 

Siw Karlsson (S) yrkar i första hand att begreppet kund inte införs och i andra hand att 
införandet av begreppet kund är en fråga av större karaktär och därför ska beslutas av 
kommunfullmäktige. 

Propositionsordning 1 
Ordförande ställer proposition på Birgitta Medins (M) förslag mot Siw Karlssons (S) 
första förslag och finner att Birgitta Medins (M) förslag antas. 

Votering  
Votering begärs och omsorgsnämnden godkänner följande beslutsgång: 
Ja-röst för Birgitta Medins (M) förslag. 
Nej-röst för Siw Karlssons (S) förslag. 

Omröstningsresultat 
Med 8 ja-röster för Birgitta Medins (M) förslag och 7 nej-röster för Siw Karlssons 
förslag beslutar omsorgsnämnden enligt Birgitta Medins förslag. 
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Sammanträdesdatum  
2011-10-18 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

 Namn Ja Nej 

MP Kåge Wallner X  

M Birgitta Medin X  

M Kerstin Karlsson X  

M Agneta Palmqvist X  

C Marcus Olsson X  

C Veronica Larsson X  

C Ann-Marie Eriksson X  

KD Lillemor Nilzén X  

S Göran Thapper  X 

S Siw Karlsson  X 

S Hans Bengtsson  X 

S Majvor Westberg-Jönsson  X 

S Daniel Fors  X 

S Mona Celander  X 

S Mikael Damberg  X 

 Summa 8 7 

Reservation  
Göran Thapper (S), Siw Karlsson (S), Hans Bengtsson (S), Majvor Westberg-Jönsson 
(S), Daniel Fors (S), Mona Celander (S) och Mikael Damberg (V) reserverar sig mot 
omsorgsnämndens beslut till förmån för Siw Karlssons förslag. 

Propositionsordning 2 
Ordförande ställer omsorgsnämndens beslut mot Siw Karlssons (S) andra förslag och 
finner att Siw Karlssons (S) beslut antas.  
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Sammanträdesdatum  
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Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

Votering  
Votering begärs och omsorgsnämnden godkänner följande beslutsgång: 
Ja-röst för att ett införande av begreppet kund ska avgöras av kommunfullmäktige. 
Nej-röst för omsorgsnämndens förslag. 

Omröstningsresultat 
Med 8 ja-röster för Siw Karlssons (S) andra förslag och 7 nej-röster för 
omsorgsnämndens förslag beslutar omsorgsnämnden enligt Siw Karlssons förslag. 

 Namn Ja Nej 

MP Kåge Wallner  X 

M Birgitta Medin  X 

M Kerstin Karlsson  X 

M Agneta Palmqvist  X 

C Marcus Olsson X  

C Veronica Larsson  X 

C Ann-Marie Eriksson  X 

KD Lillemor Nilzén  X 

S Göran Thapper X  

S Siw Karlsson X  

S Hans Bengtsson X  

S Majvor Westberg-Jönsson X  

S Daniel Fors X  

S Mona Celander X  

S Mikael Damberg X  

 Summa 8 7 
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sign: 

Utdragsbestyrkande: 
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Omsorgsnämnden beslutar 

att lyfta begreppet kund till kommunfullmäktige för diskussion och beslut. 

 Mot beslutet till förmån för omsorgsnämndens beslut reserverar sig Kåge Wallner 
(MP), Birgitta Medin (M), Kerstin Karlsson (M), Agneta Palmqvist (M), Veronica 
Larsson (C), Ann-Marie Eriksson (C) och Lillemor Nilzén (KD).  

____ 
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§ 134 Planeringsdag 

Ärendebeskrivning 
Omsorgsnämnden använder resten av dagen till att blockvis och gemensamt diskutera 
och komma med förslag på hur nämndsplanen inför 2012 ska revideras. 

Beslutet om nämndsplanen tas på nämnden i november. 

____ 
 


