. Protokoll 1 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13
Omsorgsnamnden
Plats och tid: A-salen, Guldsmeden, Hudiksvall 09.00-17.15
Fortroendevalda: Beslutande: Ej beslutande:
Kage Wallner (MP) ordf. Hans-Goéran Florén (M)
Birgitta Medin (M) Kristina Falk (C)
Peter Dons Moéller (M) Agneta Nordenstrom (MP)
Kristina Traff (M) Carina Eriksson (FP)
Marcus Olsson (C) Nina Burchardt (S) to m § 168
Veronica Larsson (C) Kent Kanon tom § 168
Tomas Johansson (C) Kerstin Karlsson fr. o m § 169
Lillemor Nilzén (KD)
Goran Thapper (S)

Siw Karlsson (S) tom § 168
Nina Burchardt (S) fr. § 169
Hans Bengtson (S) tom § 171
Maria Johansson

Majvor Westberg-J6nsson (S)
frrom§ 172

Gunnar Bjorn (S)

Mona Celander (S)

Mikael Damberg (V)

Ovriga deltagare: Sekreterare Gunilla Andersson, férvaltningschef Pia Andersson, ekonom
Anette Staby § 161, Micaela Hedin pwc § 163, kommunrevisor Christer
Johnsson § 163, kommuntevisor Stig Sundin § 163, kommunrevisor Lennart
Almstedt § 163,kommuntevisor Mikael Kjellin § 163, kommunrevisor Berndt
Nilsson § 163, kommunrevisor Anders Ohlsson § 163, kommunrevisor Nils-
Goran Strémberg § 163, kommunrevisor Britta Svalfors § 163,
verksamhetschef Inger Myrsten § 167, dietist Barbro Karelius §§ 171-173 |
systemforvaltare Lena Snygg §§ 171-173, systemforvaltare Christina Blixt §§
171-173, verksamhetschef Per Iversen §§ 174-176, kvalitetsutvecklare Emma
Ivarsson § 174, projektledare Marianne Jonsson § 176.

Utses Att Justera Mona Celander

Justeringens Plats

Och Tid: Omsorgsforvaltningen den 20 december Kl. 15.30
Underskrifter: Paragrafer: 160-180
Sekreterare: Gunilla Andersson

Ordférande: Kage Wallner

Justerande: Mona Celander

Utdragsbestyrkande:



. Protokoll
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

2 (37

Bevis/anslag
Protokollet ar justerat. Justeringen tillkinnagiven genom anslag.

Anslagstid, frAn och med Till och med
2011-12-21 2012-01-11

Forvaringsplats for protokollet
Omsorgsforvaltningen

Underskrift

Gunilla Andersson

Utdragsbestyrkande:



@ Hudiksvalls Protokol 67
kommun sammantradesdatum
2011-12-13

Omsorgsnamnden
Innehallsforteckning
§ 160 OVIIGA FLAZOT covurrernrirrierrieseeiseeisssessss et ss sttt sttt 4
§161  Ekonomisk redovisning till och med november 2011 .......cccovoveviivicicinnnnns 5
§ 162  Redovisning av delegationsbeslut..........covuviviiiiiiiiiiciciiiciinree 6
§ 163  Pwc och komMmMUNIEVISOIErNa. ....c.ouiuiuiiiiiiiiiiiiieiiec e 8
§ 164  Regler for intraprenader/arbetsenheter med resultatansvar ..........ccoeceeceenenee 9
§165  Information om tllSyNSATENnde .....ccovieuririieiiiriieircerceree e 10
§ 166 Forvaltningen INfOIrmMEerar ... 11
§ 167  Personalskrivelse om karensdag vid caliCi........ccoceurueviiviniiiniiiiciiiniiiiciiinns 12
§ 168  Information om lex Sarah-anmalningar.......ccccvviieiiiviiciiniiceiniiceiaes 14
§ 169  TilbudSrappPOrtering ..c..cceueviieeuririiieieiriieieereee e seseseseesnaas 15
§ 170  Verkstillighet av fattade beslut.......ccovvvivivinininiiiiiiciccccccee 16
§ 171 Brukarenkit - matdistribution .........cccccvviiiiiiiiies 18
§ 172 Matdistribution — Andring av tAXan........cceeevvrieeiiinieeniiniesice e 19
§173  Forbehillsbelopp vid korttidsplats / vAXEIVALd.....ceeeeeeececeeireerieiceircineeeee 22
§ 174  LOV — kvalitetskrav och uppfOljning........cccccveeueieiiiiininnnriccccnens 24
§ 175  Mitning inom hemMtANSEN ....cucviviiieiiiiiiici e 25
§176  LOV — diskussionsunderlag infor framtagande av

fOrfragningsuNAErlaget.....cccvvicucivinicieiiiccee e 26
§ 177  Rapport fran ledaméters studiebesok som omradespolitiker .........c.cucueeeeee. 34
§ 178  Rapport frin kurser och konferenser ..., 35
§ 179  Motion om teaterbieNNal......cccceueiririririnininiiiicccceeeerereietee e 36
§180  GOd JUl .ot 37
Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 4 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

§ 160 Ovrig fraga

Arendebeskrivning

Inga Gvriga fragor anmils vid dagens sammantride.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 5(37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

8 161 Ekonomisk redovisning till och med november 2011

Dnr 2011-003-042

Arendebeskrivning

Ekonom Anette Staby presenterar det ekonomiska resultatet till och med november
2011. Det justerade nettoresultatet dr + 6 miljoner kronor.

Prognosen pekar fortfarande pa ett noll-resultat, eventuellt kan det bli ett visst
overskott.

Omsorgsnimnden tackar f6r informationen.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 6 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

8 162 Redovisning av delegationsbeslut

Arendebeskrivning

Forvaltningschef Pia Andersson redovisar sammanstillning av férteckningar 118 - 126
ar 2011 (november) med delegationsbeslut fattade av verksamhetschefer, enhetschefer,
handldggare och administratorer samt arbetsutskottet den 1 och 29 november 2011.

Frian och med juni manad redovisas avslagen separat.

Typ av delegationsbeslut Delegat Antal
beslut
Firdginst med/utan ledsagare Handliggare 54
Firdtjanst i form av arbetsresor . -
Riksfirdtjanst - 34
Riksfirdtjanst med specialfordon . -
SoL - hjilp i hemmet 7 84
SoL — tillfillig utékning av hjilp 1 hemmet 7 8
SoL - personlig omvardnad . -
SoL. — trygghetslarm 7- 30
SoL. — matdistribution 7 29
SolL. — dagverksamhet . 11

Sol. — boendestod 7. -

SoL. — kontaktperson - -

SoL. — korttidsplats . 52
SoL. — tillfillig utokning av korttidsplats . -
SoL - sarskilt boende 7 20
SoL. — verkstallighet sirskilt boende . 19
SoLL — vixelvard . 8
SoL — avslag sirskilt boende - 4
SoL. — avslag vixelvard - -
SoL. — uppf6ljning av beslut . 4
SoL — avslag korttidsplats 7 1
SoL - avslag kontaktperson . 1
SoL. — funktionshindrade . 36
SoL — delvis avslag funktionshindrade, 1
LSS - beslut - 28
LSS - beslut, tillfillig utékning Forvaltningschef -
LSS — avslag ledsagarservice Handliggare 1
LSS — avslag kontaktperson . 2

2

LSS — avslag ekonomiskt stod -

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




@ Hudiksvalls Protokoll oD
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13
Omsorgsnamnden
LSS — avslag korttidsvistelse -
LSS — avslag personlig assistans - 2
LSS — allfillig utdkning, delvis avslag = 1
Sekretessirenden 2011 Au
Omfo6rdelning av medel i budget Forvaltningschef
Minskning av minimibeloppet Administrator 2
Partiell tjinstledighet Enhetschef 2
Anstillningar 6ver 6 manader Verksamhetschef 1
Extra vak Enhetschef 3

Omsorgsnamnden beslutar

att godkinna redovisningen.

Justerandes
sign:

Utdragsbestyrkande:

Delges:




. Protokoll 8 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

8 163 Pwc och kommunrevisorerna

Dnr 2011-118-007

Arendebeskrivning

Ordférande i kommunrevisorerna Christer Johnsson presenterar sig och 6vriga
revisorer, samt Micaela Hedin certifierad kommunal revisor frin pwc.

De fragor som diskuteras ér:

1 Nimndens mojlighet att utféra sitt uppdrag under aret? Hur dr samstimmigheten
mellan ataganden och ekonomi f6r 2011? Har nagra dtgirder vidtagits for att
balansera verksamhet under dret? Eventuella konsekvenser fo6r verksamheten?

2 Hur fungerar:
* Namndens styrning via namndsplan, uppfoljningar, aterrapportering och analys?
Hur arbetar nimnden med den interna kontrollen?
* Samspelet mellan nimnden och tjanstemiannen?
* Dialogen med kommunstyrelsen? Samverkansmojligheter?

3 Ekonomi och verksamhet 2012? Vilka ir de viktigaste framtidsfrigorna?

Revisorerna avslutar och tackar for att de fick komma.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 9 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

8 164 Regler for intraprenader/arbetsenheter med
resultatansvar

Dnr 2011-108-790

Arendebeskrivning

Arendet utgir eftersom det inte 4r i fas med den kommunévergripande
beslutsprocessen.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 10 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

8 165 Information om tillsynsarende

Arendebeskrivning

Dnr 2011-111-738. Socialstyrelsen har beviljat Staffansgardens ansékan om
borttagande av den del av de sirskilda villkor som rér samlokalisering och som
linsstyrelsen beslutade om den 17 december 2007. Socialstyrelsen gér bedémningen
att den del av de sirskilda villkor som ror samlokalisering kan upphavas da den
samlade bilden av gruppboendets lige inte lingre kan anses paverka de boende
negativt.

Dnr 2011-021-221. Socialstyrelsen har vid den nationella tillsynen besckt Tunbacka.
Socialstyrelsen konstaterar att det inom flera av de omraden som granskats finns
fungerande rutiner och arbetssitt. Inom ndgra omraden bor forbattringar goras.
Socialstyrelsen konstaterar att omsorgsnamnden ska vidta féljande atgirder vid
boendet Tunbacka:

o Sakerstilla att rutiner f6r dokumentation av genomférande av beslutade insatser
efterlevs och f6ljs upp.

*  Sikerstilla att riskanalys sker inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.
»  Sikerstilla enskildas inflytande vid uppféljning av behov och insatser.

Redovisning av vidtagna atgirder ska ha inkommit till Socialstyrelsen senast den 31
januari 2012.

Dnr 2011-054-790. Socialstyrelsen har fatt en anmalan om brister i vard och omsorg
pa ett dldreboende i kommunen. Efter gjord utredning konstaterar Socialstyrelsen att
de inte kan finna att nimnden skulle ha agerat annorlunda och arendet avslutas.

Forvaltningsritten i Falun har behandlat en 6verklagan fran en privatperson om
bistind enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen. Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Forvaltningschef Pia Andersson foredrar drendena.

Omsorgsnimnden tackar f6r informationen.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 11 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

8 166 Forvaltningen informerar

Arendebeskrivning

Dnr 2011-003-042. Kommunstyrelsen beslutade i samband med beredningen av
budgeten for perioden 2011-2014 att uppdra till omsorgsnimnden att utreda hur dldre
personer skulle kunna ges 6kad social samvaro i hemmet och vad detta skulle kosta.
Utifran omsorgsnimndens utredning beslutar kommunstyrelsen att férslaget till
ut6kad social samvaro 1 hemmet med en timme per vecka avslas pa grund av forslagets
ekonomiska konsekvenser.

Ett forslag till yttrande pd remiss, betinkandet kommunaliserad hemsjukvard (sou
2011:55) har godkants av kommunstyrelsen.

Forvaltningschef Pia Andersson informerar.

Omsorgsnimnden tackar f6r informationen.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 12 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

8 167 Personalskrivelse om karensdag vid calici

Dnr 2011-031-799

Arendebeskrivning

Personalen pa Tunbacka har limnat in en skivelse dar de kraver att karensdagen vid
magsjuka tas bort. De skriver att calici/vinterkriksjuka/magsjuka 4r riskfaktorer i yrket
inom omsorgen, att i andra yrken finns andra risker och att, i de allra flesta fall, blir
arbetstagarna dir ersatta ekonomiskt for risker som ligger utanfor arbetstagarens
mojlighet att kontrollera, men att de forvintas ga till arbetet trots att magsjuka brutit ut
och trots risken for att smittas.

Verksamhetschef Inger Myrsten presenter vid nimndens sammantrade den 20
september 2011 § 117 en beskrivning av dagsliget och limnar tva forslag till beslut.
Hudiskvalls kommun féljer i dagsliget de muntliga rekommendationer som Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) tagit fram vad galler karensdagen vid calici. Enligt
deras synsitt dr calici att betrakta som vilken annan sjukdom som helst och de anser
att det dr svart att hitta motiv f6r att behandla calicisjukdom annorlunda dn annan
sjukdom. SKL anser det svart att dra grinsen for vid vilka smittsamma sjukdomar som
det i sa fall skulle innebira att personal slipper karensdag, da dven till exempel vissa
influensaepidemier kan vara mycket smittsamma. Personalavdelningens uppfattning ar
att man bor fortsatta att folja SKI:s rekommendationer.

Omsorgsnimnden beslutade att uppdra till férvaltningen att aterkomma med en
konsekvensbeskrivning och med forslag till rutiner om avstingning enligt AB § 10
mom. 4 ska anvindas vid calici.

Vid dagens arbetsutskott presenterar verksamhetschef Inger Myrsten ett yttrande fran
personalchef Maria Larsson dir personalavdelningen féreslar fortsatt hantering av
calicismitta enligt vanliga sjukloneregler. Arbetsutskottet diskuterar hur de ska férhalla
sig till eventuell ersittning vid calici, eftersom karensdagen inte gar att ta bort.

Omsorgsndmndens arbetsutskott beslutar

att aterremittera arendet,

att uppdra till férvaltningen att som underlag infér beslut i nimnden om hur
personalskrivelsen ska besvaras ta fram forslag till hur riktlinjer f6r avstingning kan
formuleras, samt

att fragan ska behandlas pa nimnden den 13 december 2011.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 13 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

Vid nimndens sammantride presenterar verksamhetschef Inger Myrsten ett exempel
pa hur riktlinjer vid avstingning enligt AB § 10 mom. 4 vid calici skulle kunna se ut:

*  Utbrott av calici pd avdelningen/gruppen ska vara verifierad av Virdhygien.
o Endast vardpersonal som arbetar pa den smittade gruppen berérs av avstingning.

*  Med vardpersonal avses hir vardbitriden, underskoterskor, personliga assistenter,
skotare, habiliteringspersonal och sjukskoterskor som arbetar pa verksamheter
som bedrivs dygnet runt.

*  Med avdelning/grupp avses hir endast den del av ex. en grupp pa ett sirskilt
boende som ir smittad, den del som riknas som “ren’ eller inte har verifierad
calicismitta omfattas inte.

*  Vardpersonal som avstings ska ha vardat calicisjuk person de niarmste tre dygnen
innan sitt insjuknande.

*  Vardpersonal blir avstingd under den tid de har symptom samt ett dygn som
symptomfri innan de atergar i arbete.

PA-konsult Eva Gustavsson konstaterar att AB § 10 mom. 4 ir till £6r att f6rhindra
smitta och giller fram tills en person blir sjuk. Om en person ir avstingd pa grund av
smittorisk och insjuknar sa far personen sjuklon istallet. Ska vi géra pa nagot annat vis
maste en férhandling ske med berérd facklig organisation om att triffa ett lokalt
kollektivavtal.

Ajournering
Motet ajourneras klockan 11.35 och aterupptas klockan 11.45.

Omsorgsnamnden beslutar

att vid konstaterad calicismitta ska en personal kunna stingas av fran arbetet enligt AB
§ 10 mom. 4, under forutsittning att ett lokalt kollektivavtal tecknas med berérda
parter, samt

att de ovan redovisade riktlinjerna da ska gilla.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




) Protokoll 14 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

8 168 Information om lex Sarah-anmalningar

Dnr 2011-017-777

Arendebeskrivning
Nya bestimmelser giller for lex Sarah fran och med den 1 julii ar.

Enligt bestimmelserna om lex Sarah 1 socialtjanstlagen (SoL) och i lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (L.SS) ska:

o personalen genast rapportera missforhallanden till den som bedriver
verksamheten,

*  den som bedriver verksamheten utreda och avhjilpa eller undanréja det
rapporterade missforhallandet utan dréjsmal,

*  den som bedriver verksamheten om det visar att missférhallandet ar allvarligt,
snarast anmila det till Socialstyrelsen.

En o6nskad hindelse ir inte lika allvarigt som ett misstérhallande, men flera o6nskade
hindelser kan leda till en rapport om missforhallanden. Konstateras det att det ar ett
allvarligt missférhallande ska en anmilan goras till Socialstyrelsen.

Vid dagens sammantride redovisas sju rapporter om missfoérhallanden, sex av dessa
r6r misstanke om stélder, fem pa ett sirskilt boende och ett inom hemtjinsten. Den
sjunde rapporten avser en brukare som blivit kvar 1 sin lyft 6ver singen nir personal
blev kallad till en annan brukare.

Forvaltningschef Pia Andersson informerar.

Omsorgsnimnden tackar f6r informationen.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 15 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

§ 169 Tillbudsrapportering

Arendebeskrivning

For registrering av skador och tillbud anvinder sig Hudiksvalls kommun av Lisa —
Lokalt InformationsSystem om Arbetsskador samt tillbud. Var och en rapporterar
sjalva in tillbud och skador 1 Lisa. Respektive enhetschef f6ljer upp och vidtar
noédvindiga dtgirder fOr att forebygga att tillbudet/skadan uppstar igen.

Under perioden 2010-10-01 till och med 2011-09-30 har 78 anmilningar om tillbud
gjorts, 18 av dessa ar under utredning, 24 ir avslutade och 10 efterkontrollerade.
Under samma period har 53 skador anmalts, 7 av dessa dr under utredning, 35 ér
avslutade och 8 efterkontrollerade.

Forvaltningschef Pia Andersson informerar.

Omsorgsnimnden tackar f6r informationen.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 16 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

§ 170 Verkstallighet av fattade beslut
Arendebeskrivning

Verkstallighet av SoL beslut

Alla SoL. beslut som fattades den 31 maj respektive 31 oktober har granskats.
Dirutover sker dven regelbunden inrapportering av ej verkstillda beslut enligt 16 kap 6
f § socialtjanstlagen (SoL) till Socialstyrelsen, kommunfullmiktige, revisorerna samt
omsorgsnamnden fyra ganger per ar. De beslut som granskats avser bade dldre
personer och personer med funktionsnedsittning som beviljats insatser enligt SoL.

Insats 31 maj 31 oktober
Hjilp 1 hemmet 7 beslut 3 beslut
Trygghetslarm 2 beslut 1 beslut
Matdistribution 3 beslut 1 beslut
Korttidsplats 4 beslut 5 beslut
Vixelvird - 1 beslut
Sarskilt boende 2 beslut 1 beslut
Forenklad handliggning - 1 beslut
Kontaktperson 1 beslut 2 beslut
Boendestod 1 beslut 2 beslut
Summa 20 beslut 17 beslut

Alla beslut var verkstallda.

Verkstallighet av LSS beslut

Stickprov har tagits pa vart tionde LSS beslut pa respektive insats tagna under
petioden 1 januati till och med 31 oktober 2011. De beslut som t6r boende barn/unga
enligt 9 § 8 och vuxna enligt 9 § 9 ingar inte urvalet. Kontrollen av verkstilligheten av
boendebesluten fungerar pa ett tillfredsstallande sitt genom boendesamordnaren.

Insats Antal granskande beslut Antal tagna beslut
Ledsagarservice 1 10

Kontaktperson 5 56
Korttidsvistelse 3 30

Korttidstillsyn 1 9

Daglig verksamhet 3 29

Summa 13 134

Justerandes Utdragsbestyrkande:

sign:

Delges:




) Protokoll 17.37)
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kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

Alla beslut, utom ett beslut om daglig verksamhet och ett beslut om kontaktperson var
verkstillda. Dessa bada har rapporterats som ej verkstillda beslut under tredje kvartalet
2011.

Verksamhetschef Anna-Carin Keisu foredrar arendet.

Omsorgsnimnden tackar f6r informationen.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 18 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

§ 171 Brukarenkéat - matdistribution

Dnr 2011-119-737

Arendebeskrivning

Dietist Barbro Karelius presenterar resultatet av den enkitundersékning de gjort bland
dem som beviljats insatsen matleverans.

I dag levereras cirka 400 matlador per dag fran sex av kommunens kok. Tva av koken
levererar kalla matlador, 6vriga varma.

I dag kan man genom bistandsbeslut fd matdistribution beviljad varje eller varannan
dag.

386 enkiter lamnades ut, 257 besvarades vilket ger en svarsfrekvens pa 67 %, 3 av
enkitsvaren sorterades ut eftersom de var felaktigt ifyllda. 152 kvinnor och 95 min
besvarade enkiten.

77 % ar mycket nojda eller n6jda med maten, och lika manga dr mycket néjda eller
n6jda med variationen av matritter. 81 % dr mycket n6éjda eller néjda med
forpackningen. 63 % vill ha fler matritter att valja pa varje dag. 65 % ir mycket n6jda
eller n6jda med salladen. 48 % har matdistribution varje dag, 36 % varannan dag. 23 %
har ndgon form av specialkost.

Barbro Karelius informerar om att en 6versyn pagar om hur de ska kunna erbjuda fler
ritter per dag.

Omsorgsnimnden tackar f6r informationen.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




. Protokoll 19 37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

§ 172 Matdistribution — &ndring av taxan

Dnr 2011-105-737

Arendebeskrivning

Matdistribution beviljas av handldggare och kan fis som insats varje dag eller varannan
dag. Brukaren betalar i dag sina matlidor med ett 4 pris som inkluderar transport-
kostnaden, 1 dag 10 kronor per lada.

Vad ar forbehallsbelopp?

Syftet med ett forbehallsbelopp ér att skydda dldre och personer med
funktionsnedsittning fran allt f6r hdga avgifter och att dessa grupper ska fa behalla en
ligsta niva av egna medel. Forbehallsbeloppet ar faststillt av riksdagen och riknas som
en viss procent av prisbasbeloppet. Férbehillsbeloppet paverkar kommunens
utrymme att ta ut avgift. Regler om férbehallsbelopp innebir dock inte ett allmént
forsorjningsstod. Kommunen har ingen skyldighet att betala ut medel 6r att den
enskilde ska na upp till férbehallsbeloppet.

Faktorer som paverkar forbehallsbeloppet:
*  Ett minimibelopp som ska garantera att den enskilde har ett lagsta belopp for
normala levhadsomkostnader.

. Bostadskostnad.
o Individuell prévning.

Minimibeloppet dr den summa som var och en bor ha kvar efter att skatt, hyra och
avgifter till kommunen har betalats.

Individuell prévning
Forbehallsbeloppet kan héjas vid foérdyrade levnadsomkostnader. Det kan sinkas om
den enskilde inte har en speciell kostnad, som ska tickas av férbehallsbeloppet.

Forslag till forandring

Den forindring som foreslas ér att betalningen dndras till tva delar, en del som avser
en abonnemangsavgift och en del som ar kostnaden for sjialva matladan.
Abonnemangsavgiften férslas bli 300 kronor per manad och ska inga i
torbehallsbeloppet.
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Forslag till beslut

Omsorgsnamnden foreslds besluta

att avgiften f6r matlador delas 1 tva delar, en del som avser sjalva matlidan och en
abonnemangsavgift,

att abonnemangsavgiften ar 300 kronor,
att abonnemangsavgiften arligen indexuppraknas, samt
att forbehallsbeloppet ska hojas 1 relation till antalet levererade matlador per méanad.

Systemforvaltarna Lena Snygg och Christina Blixt foredrar drendet.

Arbetsutskottet beslutar
att skicka fragan vidare till nimnden utan eget forslag till beslut.

Vid nimndens sammantride informerar dietist Barbro Karelius om att energibehovet
minskar nir vi blir dldre medan behovet av niringsimnen dr ofériandrat eller i vissa fall
okar. Sa om vi dter mindre maste den mat som dts innehalla mer naringsimnen. Att
dela pa en matldda pa tva dagar idr inte bra ur niringssynpunkt, dd ar det béttre att man
ber om en mindre men niringsberikad lada som man dter varje dag. Livsmedelsverket
kommer under sommar 2012 med nya svenska naringsrekommendationer (SNR).

Systemforvaltarna Lena Snygg och Christina Blixt féredrar drendet och visar pa nagra
rikneexempel. Ett forslag om att den fasta avgiften ska vara 150 kronor per manad
visas ocksa.

Forslaget till en dndring av avgiften f6r matdistribution till tva delar, en fast och en
rorlig del, ger ett incitament till att brukaren dter naringsriktig mat alla dagar i manaden
eftersom kostanden per dag blir ligre ju fler matlidor brukaren tar. Brukare som ater
bittre blir piggare och kan bo kvar 1 sitt eget boende lingre. Forslaget paverkar
torbehallsbeloppet pa ett mer rittvist sitt 4n i dag, da det kopplas till antalet levererade
matlador.

Omsorgsnamnden foreslds besluta

att avgiften for matlador delas i tva delar, en del som avser sjilva matladan och en fast
avgift,

att den fasta avgiften dr 150 eller 300 kronor per manad

att den fasta avgiften arligen indexuppraknas, samt

Justerandes Utdragsbestyrkande:
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att forbehallsbeloppet ska hojas 1 relation till antalet levererade matlador per manad.

Ajournering
Métet ajourneras klockan 14.20 och aterupptas klockan 14.25.

Yrkanden

Goran Thapper (S) yrkar att den fasta avgiften ska vara 150 kronor och 1 6vrigt enligt
forslaget.

Anne-Marie Eriksson yrkar att drendet ska aterremitteras tills forfragningsunderlaget
for LOV ir klart.

Propositionsordning

Ordférande stiller proposition pa Goran Thappers férslag mot Anne-Marie Erikssons
forslag och finner att Anne-Marie Erikssons foérslag antas.

Omsorgsnamnden beslutar

att aterremittera arendet tills forfragningsunderlaget f6r LOV (lag om valfrihetssystem)
ar klart.

Mot forslaget till f6rman f6r Goran Thappers forslag reserverar sig, Goran Thapper
(S) Nina Burchardt (S), Majvor Westberg Jonsson (§), Maria Johansson (S), Mona
Celander (S) och Mikael Damberg (V).
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§ 173 Forbehallsbelopp vid korttidsplats/vaxelvard

Dnr 2011-105-737

Arendebeskrivning

Korttidsplats och vixelvird beviljas av handlaggare. Vid vistelse pa korttidsplats och
vixelvird far brukaren en hogre kostnad f6r mat jaimfért med om han/hon bor
hemma. I dag tas, med automatik, hansyn till att brukaren fir férdyrad kostnad f6r mat
om:

*  vistelsen dr 30 dagar och lingre

*  brukaren har fatt ett beslut om sirskilt boende och visats pa korttidsplats 1 vintan
pa en ledig ligenhet.

I de fall brukaren har beslut om vaxelvard under aterkommande kortare perioder eller
korttidsplats vid enstaka tillfillen tas i dag inte, med automatik, hansyn till att brukaren
far fordyrad kostnad for mat. Detta kan innebira att nagra brukare har svart att klara
sin ekonomi.

Vad ar forbehallsbelopp?

Syftet med ett forbehallsbelopp ir att skydda dldre och personer med
funktionsnedsittning fran allt f6r hdga avgifter och att dessa grupper ska fa behalla en
ligsta niva av egna medel. Forbehallsbeloppet ar faststillt av riksdagen och riknas som
en viss procent av prisbasbeloppet. Férbehéllsbeloppet paverkar kommunens
utrymme att ta ut avgift. Regler om férbehiéllsbelopp innebir dock inte ett allmént
forsorjningsstod. Kommunen har ingen skyldighet att betala ut medel {6r att den
enskilde ska na upp till f6rbehallsbeloppet.

Faktorer som paverkar forbehallsbeloppet:
*  Ett minimibelopp som ska garantera att den enskilde har ett lagsta belopp for
normala levhadsomkostnader.

o Bostadskostnad.
o Individuell prévning.

Minimibeloppet dr den summa som var och en bor ha kvar efter det att skatt, hyra och
avgifter till kommunen har betalats.
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Individuell prévning
Forbehallsbeloppet kan héjas vid férdyrade levnadsomkostnader. Det kan sinkas om
den enskilda inte har en speciell kostnad, som ska tickas av forbehallsbeloppet.

Avgiftsutrymme ir det belopp som kommunen maximalt kan ta ut i avgift for service.
Det faststills genom att rakna bort foérbehallsbeloppet fran nettoinkomsten.

Forslag till forandring

Virt forslag dr att vi fran forsta dagen tar hinsyn till att brukaren far fordyrad kostnad
for mat vid vistelse pa korttidsplats eller vaxelvard. Det innebir att brukaren far ett
ligre avgiftsutrymme, vilket innebir att de inkomster kommunen tar in i form av
serviceintikter minskar.

Forslag till beslut

Omsorgsnimnden foreslds besluta att brukarens férbehallsbelopp hojs fran forsta
dagen vid vistelse pa korttidsplats och vixelvard.

Systemforvaltarna Lena Snygg och Christina Blixt foredrar drendet.

Arbetsutskottet beslutar

att skicka fragan vidare till nimnden utan eget forslag till beslut.

Yrkande
Goran Thapper (S) yrkar att omsorgsnimnden beslutar enligt forslaget.

Omsorgsnamnden beslutar

att brukarens férbehallsbelopp hojs fran forsta dagen vid vistelse pa korttidsplats och
vixelvard.
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8 174 LOV - kvalitetskrav och uppféljning

Dnr 2011-004-730

Arendebeskrivning

Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson och verksamhetschef Per Iversen presenterar
kvalitetskrav pa och uppféljning av leverantorer inom valfrihetssystemet.

Foljande omraden gas igenom:

*  Kvalitetsuppfoljning — t ex avtalsuppfoljning/tillsynsbesok,
brukarundersékningar, stickprovskontroll

*  Kvalitetsbrister — vilka blir konsekvenserna om leverantoren inte lever upp till de
olika kraven enligt avtalet?

*  Kravspecifikation forfragningsunderlag
* kvalitetsmal/krav
* ledningssystem for kvalitet
* synpunkter och klagomal
* rutiner for fel och brister
* lex Sarah
* dokumentation
* genomférandeplan
* samverkan
* rutiner for hantering av privata medel
* identifiering av personal

Aven ett forslag till checklista presenteras.

Omsorgsnimnden tackar f6r informationen.
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§ 175 Matning inom hemtjansten

Arendebeskrivning

Verksamhetschef Per Iversen informerar om den mitning som genomforts inom
hemtjinsten under vecka 43.

Materialet maste analyseras ytterligare for att kvalitetssiakras, innan slutsatser kan dras

Omsorgsnimnden tackar f6r informationen.
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8§ 176 LOV - diskussionsunderlag infor framtagande av
forfrAgningsunderlaget

Dnr 2011-004-730

Arendebeskrivning

Lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) tridde 1 kraft den 1 januari 2008. LOV
reglerar vad som ska gilla nar upphandlande myndigheter konkurrensutsitter delar av
sin verksamhet genom att 6verlata till brukaren att vilja utférare bland leverantérer 1
ett valfrihetssystem.

1. Brukares ratt att valja och byta utférare

Det finns tva typer av val som brukaren har ritt att gora, dels att vilja leverantor for
forsta gangen, dels byta leverantér. Nir en ny brukare tillkommer idag har hemtjansten
kapacitet att inleda verkstillighet inom 24 timmar, ibland kan verkstillighet ske sa
snabbt som inom en halvtimme.

Vid ett byte av utfoérare har man redan en befintlig utférare och det ar darfor inte lika
viktigt att den nyvalda utforaren kan inleda verkstallighet omgaende.

Forslag

1.1 Nir ny brukare valt leverantor ska leverantoren kunna inleda verkstallighet inom
24 timmar fran att bistindshandliggaren meddelat leverantéren om uppdraget.

1.2 Nir en brukare viljer att byta leverantor inleds en omstillningstid om fem
dagar fran nir bistandshandliggaren meddelat befintlig och ny leverant6r. Under
omstillningstiden ansvarar den uppsagde leverantoren for insatserna hos
brukaren.

Yrkande

Goran Thapper (S) yrkar att omstillningstiden ska vara fem dagar nir en brukare viljer
att byta leverantor raknat fran nir bistindshandliggaren meddelat befintlig och ny
leverant6r. Under omstillningstiden ansvarar den uppsagde leverantoren for insatserna
hos brukaren.

Peter Dons Moller (M) yrkar att nér en brukare viljer att byta leverantdr inleds en
omstillningstid om fem vardagar fran nir bistindshandlidggaren meddelat befintlig och
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ny leverantor. Under omstillningstiden ansvarar den uppsagde leverantoren for
insatserna hos brukaren.

Propositionsordning

Ordférande stiller Géran Thappers forslag mot Peter Dons Méllers forslag och finner
att G6ran Thappers forlag antas.

Omrostning

Omréstning begirs och omsorgsnimnden godkinner foljande besluts gang:
Ja-rost £6r Goran Thappers forslag.

Nej-rost for Peter Dons Méllers forslag.

Omrostningsresultat
Med 9 ja-r6ster £6r Goran Thappers forslag och 6 nej-roster f6r Peter Dons Mollers
forslag beslutar omsorgsnimnden enligt Goran Thappers forslag.

Votering

Namn Ja Nej
MP | Kage Wallner X
M | Birgitta Medin X
M | Peter Dons Méller X
M | Kristina Traff X
C Marcus Olsson X
C Veronica Larsson X
C Ann-Marie Eriksson X
KD | Lillemor Nilzén X
S Goran Thapper X
S Nina Burchardt X
S Majvor Westberg Jonsson X
S Maria Johansson X
Justerandes Utdragsbestyrkande:
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S Gunnar Bjorn X
S Mona Celander X
V | Mikael Damberg X
Summa 9 6

Reservation

Mot resultatet till f6rman f6r Peter Dons Méllers forslag reserverar sig Birgitta Medin
(M), Peter Dons Méller (M), Kristina Traff (M), Veronica Larsson (C) och Anne-Marie
Eriksson (C).

2. Krav pa utbildning - verksamhetsansvarig

I manga forfragningsunderlag stills krav pa att verksamhetsansvarig ska ha
hogskoleutbildning. Hudiksvalls kommun staller krav pa att de enhetschefer som finns
inom hemtjansten ska ha hogskoleutbildning; social- och fritidsprogrammet eller
liknande.

Forslag

Ansvarig for verksamheten ska ha ligst hégskoleutbildning t ex socionom eller
motsvarande utbildning relevant f6r omradet och erfarenhet frin arbete inom vard och
omsorg. Med erfarenhet inom vard och omsorg avses arbete inom ildreomsorg,
omsorg om personer med funktionsnedsittning och/eller sjukvard, exempelvis
omsorgspersonal eller arbetsledare. Kompetent arbetsledning ska finnas i nira
anslutning till verksamheten.

3. Krav pa utbildning - personal

Inom omsorgsforvaltningen pagar sedan manga ar ett langsiktigt strategiskt arbete for
att hoja kompetensnivan hos de anstillda. Detta gar i linje med Socialstyrelsen
rekommendationer, som fortfarande star fast. Forvaltningens rekryteringsstrategi ar att
alla nya medarbetare som anstalls for lingre tid 4n sex manader ska ha efterfragad
kompetens. Detta giller savil omvardnadspersonal som enhetschefer.

Redan nu utf6r personalen ofta avancerad omvardnad 1 hemmet, inklusive
journalféring, genomférande plan och uppfoljning. I en snar framtid nér
hemsjukvarden kommunaliseras kommer en allt mer avancerad hilso- och sjukvard
dven att bedrivas i det ordinira boendet.
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Forslag

2.1 Vid nyanstillning av personal ska kravet vara lagst underskoterskeutbildning
(trearig omvardnadsutbildning pa gymnasieniva eller motsvarande). Undantag
fran detta krav medges vid vikariat upp till sex manader.

2.2 Personal bereds méjlighet att delta 1 de obligatoriska utbildningar som
kommunen anordnar f6r vardpersonal i den kommunala vard och omsorgen.

Yrkande
Peter Dons Moéller (M) yrkar att beslut tas enligt forslag 2.1 och 2.2 men att ordet
”obligatoriska” ska tas bort ur 2.2 och en viss omformulering ske.

Goran Thapper (S) yrkar att beslutet tas enligt forslag 2.1 och 2.2.

Ajournering
Motes ajourneras klockan 16.25 och aterupptas klockan 16.35.

Propositionsordning
Ordférande stiller Peter Dons Méllers férslag mot Géran Thappers forslag och finner
att Peter Dons Mollers f6rslag antas.

Omrostning

Omréstning begirs och omsorgsnimnden godkinner foljande besluts gang:
Ja-rost £6r Peter Dons Moéllers forslag.

Nej-rost for Goran Thappers forslag.

Omrostningsresultat
Med 8 ja-r6ster £6r Peter Dons Moéllers forslag och 7 nej-roster f6r Goran Thappers
forslag beslutar omsorgsnimnden enligt Peter Dons Méllers forslag.

Votering
Namn Ja Nej
MP | Kdge Wallner X
M | Birgitta Medin X
M | Peter Dons Méller X
M | Kristina Traff X
C Marcus Olsson X
Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




@ Hudiksvalls Protokoll HeD
kommun sammantradesdatum
2011-12-13

Omsorgsnamnden
C Veronica Larsson
C Ann-Marie Eriksson
KD | Lillemor Nilzén
S Goran Thapper X
S Nina Burchardt X
S Majvor Westberg Jonsson X
S Maria Johansson X
S Gunnar Bj6rn X
S Mona Celander X
\% Mikael Damberg X

Summa 7
Reservation

Mot beslutet till f6rman f6r Géran Thappers forslag reserverar sig Géran Thapper (S),
Nina Burchardt (S), Majvor Westberg Jonsson (S), Maria Johansson (S), Gunnar Bjorn
(S), Mona Celander (§) och Mikael Damberg (V).

3. Underleverantorer

Om man viljer att tillita de externa leverantérerna att anvinda sig av
underleverantorer som ska utfora arbete 1 hemmet hos brukaren kan man vilja

sikerstilla seriositeten dven hos underleverantéren. Genom att stilla samma krav pa

underleverantorerna som pa leverantorerna hindrar man att det kommer in oseriésa
foretag.

Forslag
Samma krav ska stillas pa eventuella underleverantrer som pa de externa utforarna.

4. Matdistribution

I dag kostar en matlada 51 kronor f6r brukaren inklusive transport. I uppgiften
matdistribution ingar att bestilla maten, himta maten och kora ut den.
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I diskussion med Fredrik Eklund fran Nordic Healthcare Group som anlitas som
konsult i arbetet med LOV, lyfter han fram den samhillsekonomiska aspekten som en
vikig fraiga. Manga kommuner har undantagit val av maltidsproducent frin LOV {6r
att 6ka forutsittningarna for att brukarna ska fa en, for sitt individuella behov, ritt
sammansatt kost. I dag har ca 400 brukare i kommunen beviljats matdistribution, varje
eller varannan dag. Maten kommer 1 dag fran sex olika tillagningskok. Det ar ett stort
behov av olika typer av specialkost hos dem som har matdistribution. Cirka en
tredjedel av matlidorna som levereras har nagon form av specialkost, t ex allergi,
intolerans, konsistensanpassad eller berikad mat.

Forslag
4.1 Matdistribution ska inga i uppdraget dven for de externa leverantorerna.
Matlador himtas av leverantéren hos kommunens tillagningsstillen.

4.2 Matdistribution ska inga i uppdraget dven f6r de externa leverantdrerna. Maten
kan tas endera hos kommunens tillagningsstille eller tillagas av nagon som den
externa leverantoren sjilv har avtal med.

Yrkande
Birgitta Medin (M) yrkar att beslut tas enligt forslag 4.2.

Goran Thapper (S) yrkar att beslut tas enligt forslag 4.1.

Propositionsordning
Ordférande stiller Birgitta Medins férslag mot Goran Thappers férslag och finner att
Birgitta Medins forslag antas.

Omrostning

Omréstning begirs och omsorgsnimnden godkinner foljande besluts gang:
Ja-rost £6r Goran Thappers forslag.

Nej-rost for Birgitta Medins forslag.

Omrostningsresultat
Med 7 ja-r6ster £6r Goran Thappers forslag och 8 nej-roster for Birgitta Medins
forslag beslutar omsorgsnimnden enligt Birgitta Medins forslag.
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Votering

Namn Ja Nej
MP | Kage Wallner X
M | Birgitta Medin X
M | Peter Dons Méller X
M | Kristina Traff X
C Marcus Olsson X
C Veronica Larsson X
C Ann-Marie Eriksson X
KD | Lillemor Nilzén X
S Goran Thapper X
S Nina Burchardt X
S Majvor Westberg Jonsson X
S Maria Johansson X
S Gunnar Bjorn X
S Mona Celander X
A% Mikael Damberg X

Summa 7 8
Reservation

Mot beslutet till f6rman f6r Goran Thappers forslag reserverar sig Goran Thapper (S),

Nina Burchardt (S), Majvor Westberg Jonsson (S), Maria Johansson (S), Mona

Celander (S) och Mikael Damberg (V).

Ej tjanstgorande ersittare Siw Karlsson (S) begir att fa antecknat till protokollet att

dven hon dr f6r Goéran Thappers forslag.
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IT-system

Fragan om IT-utrustning ateremitterades vid nimndens sammantride i november.
Sikerhetsfragan har diskuterats med kommunens I'T-strateg Curt Blomkvist och han
siager att de farhagor som diskuterats inte har nigon grund.

Omsorgsnamnden beslutar

att ndr ny brukare valt leverantor ska leverantéren kunna inleda verkstillighet inom 24
timmar fran att bistindshandlaggaren meddelat leverantéren om uppdraget,

att nir en brukare viljer att byta leverantor inleds en omstallningstid om fem dagar
fran nir bistandshandliggaren meddelat befintlig och ny leverantor. Under
omstillningstiden ansvarar den uppsagde leverantoren for insatserna hos brukaren,

att ansvarig for verksamheten ska ha ldgst hogskoleutbildning t ex socionom eller
motsvarande utbildning relevant f6r omradet och erfarenhet frin arbete inom vard och
omsorg. Med erfarenhet inom vard och omsorg avses arbete inom ildreomsorg,
omsorg om personer med funktionsnedsittning och/eller sjukvird, exempelvis
omsorgspersonal eller arbetsledare. Kompetent arbetsledning ska finnas i nira
anslutning till verksamheten,

att vid nyanstillning av personal ska kravet vara ligst underskoterskeutbildning
(trearigomvardnadsutbildning pa gymnasieniva eller motsvarande). Undantag frin
detta krav medges vid vikariat upp till sex manader,

att Hudiksvalls kommun erbjuder leverantoren att delta med personal i vissa av de
utbildningar som ordnas f6r vardpersonal i den kommunala varden och omsorgen.
Leverantoren ska ge sin personal mojlighet att delta i utbildningarna om de inte far
motsvarande kunskaper fran annat hall,

att samma krav ska stéllas pa eventuella underleverantérer som pa de externa
utforarna,

att matdistribution ska inga i uppdraget dven for de externa leverantorerna. Maten kan
tas endera hos kommunens tillagningsstille eller tillagas av nigon som den externa
leverant6ren sjilv har avtal med, samt

att uppdra till forvaltningen att formulera kravet pa IT-system 1 forfragningsunderlaget.
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§ 177 Rapport fran ledamoters studiebesok som
omradespolitiker

Arendebeskrivning

Mikael Damberg (V) informerar fran arsmotet pa Staffansgarden.

Omsorgsnimnden tackar f6r informationen.
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§ 178 Rapport fran kurser och konferenser

Arendebeskrivning

Ordférande informerar om Malin Appelgrens besék dar hon engagerat informerade
om profilboenden inom ildreomsorgen.

Presidierna har varit pa en utbildning i arbetsgivarrollen.
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8 179 Motion om teaterbiennal

Dnr 2011-101-008

Arendebeskrivning

Kommunfullmiktige meddelade i september 2011 § 157, 1 att en motion vickt av
Sven-Ake Thoresen (S) om att kommunstyrelsen initierar ett projekt som skall leda till
att en arlig teaterbiennal skapas 1 Hudiksvall for teatergrupper inom
omsorgsverksamheten i Sverige.

Av motionen framgar bland annat att Glada Hudikteaterns framgangar under manga ar
glatt oss alla, inte minst den fantastiska succén med Elvisforestillningen. Glada
Hudikteaterns succéstory fortsitter och har ocksa gett manga exempel pa efterfoljd 1
andra kommuner runt om i landet. Under viren 2011 genomférdes den 10:e sa kallade
teaterbiennalen i Givle, ett event som samlade minniskor fran hela landet och olika
teatergrupper under nagra intensiva och innehallsrika dagar och dir allmidnheten kunde
ta del av olika forestillningar runt om pa scenerna 1 Gavle.

Yttrande

Runt om i Sverige finns manga olika teatergrupper och dven grupper inom siang och
dans for personer med funktionsnedsattning. Manga tycker om och ér bra pa att
uttrycka sig pa scen. Vi kinner inte till att det finns nigot liknande forum och
moétesplats for personer med funktionsnedsittning som den Teaterbiennal som
anordnas 1 Givle (ddr dven utlindska grupper deltar).

Verksamhetschef Renée Poulsen ser mycket positivt pa att kommunstyrelsen initierar
ett projekt att anordna en Teaterbiennal f6r teatergrupper for personer med
funktionsnedsittning med utgangspunkt frin Glada Hudik teaterns arbete.

Omsorgsnamnden beslutar

att bifalla yttrandet. Namnden ser positivt pa idén men patalar att de ekonomiska
konsekvenserna maste beaktas.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




) Protokoll 37 (37)
Hudiksvalls
kommun Sammantradesdatum

2011-12-13

Omsorgsnamnden

§ 180 God jul

Ordférande avslutar sammantridet och 6nskar alla en god jul.

Justerandes Utdragsbestyrkande:
sign:

Delges:




