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INLEDNING

Styrning och redovisning

Hudiksvalls kommun producerar varor och tjinster
som ir avgorande for minniskors vardag. Det hand-
lar om god undervisning i skolan, bra omsorg for dldre
och funktionsnedsatta, forstklassigt dricksvatten, val-
fungerande avlopp, och om riddningstjinst nir det
virsta hinder. Kommunen dr dessutom en viktig aktor
for samhillsutvecklingen. Genom kommunens planer,
bygglovsbeslut, satsningar pa infrastruktur, kultur och
héllbarhet dr vi en viktig partner 1 arbetet med att bli
Sveriges basta kommun att leva och verka 1 med 50 000
invanare i kommunen varav 25 000 i staden.

Nu dr vi 37.430 kommuninvanare

Hudiksvalls kommun hade 37 430 invanare vid ut-
gangen av 2018. Det ir en 6kning med 29 personer.
Fem av de sex kommunerna i Hilsingland 6kade sin
befolkning. Sirskilt glidjande dr att bade Hudiksvall
och Nordanstigs kommuner, som ingar i samma ar-
betsmarknadsregion, hade en folkékning. Som brukligt
hade kommunen ett positivt netto mellan in- och ut-
flyttningar. 1 485 personer flyttade in till kommunen
under fjolaret. Det var 126 personer fler dn som flyttade
fran den. Kommunen hade samtidigt ett negativt f6d-
elsenetto om -96 personer. Det innebir att det var firre
som foddes dn som avled.

Givleborgs lin 6kade med 910 personer, vilket motsva-
rar 0,3 %, under 2018. Folkmangden i linet uppgick till
2806 547 personet.

Kommunens vision och évergripande mal
Hudiksvalls kommuns vision dr Sveriges basta kommun
att leva och verka i - med 50 000 invanare i kommunen
varav 25 000 1 staden ar 2050. Visionen dr en viktig
inriktning om hur framtidens Hudiksvall ska utvecklas
och den ska bade inspirera och instruera.

Kommunens visionsarbete bedrivs under namnet
”Glada Hudik-spranget”. Det dr ett stindigt pagaende
arbete som far allt mer genomslag i planering, inrikt-
ning, styrdokument och framférallt i verksamheternas

arbete med forhallningssitt och virderingar.

Kommunens platsvarumirke, Glada Hudik, dr ett be-
grepp som stir sig starkt. Det innefattar dels sjilva
platsen Hudiksvall med nirhet till vatten, en attraktiv
smastad och en levande landsbygd. Dels den speciella
Glada Hudik-anda som kan beskrivas med orden; glad-
je, gastfrihet, okonstlad, nytinkande, handlingskraft,
framtidstro och omtanke. Varumirket ir ett verktyg for

att utveckla och marknadsféra Glada Hudik samt starka
kommunens attraktions- och konkurrenskraft. Under
2019 kommer kommunen ta ett grepp for att stirka
kommunens arbetsgivarvarumarke for att sikra kompe-
tensforsorjningen 1 kommunens organisation, bade pa
kort och lang sikt.

For att kommunen ska rora sig 1 riktning mot visionen
arbetar kommunen med tre 6vergripande mal.

* Samhillstjanster av hogsta kvalitet
* Blomstrande naringsliv
¢ Attraktiv och hallbar livsmiljo

Milen som arbetats fram i dialog med niringsliv och
foreningar samverkar och kan ses som delvis overlap-
pande. Alla malen beh6vs for att skapa en fungerande
helhet. Utifran dessa tre 6vergripande mal faststills
dels nimndernas ataganden som bestar av kommun-
fullmiktiges verksamhetsmal, kvantiteter, sirskilda
uppdrag samt nettobudget och dels kommunbolagens
dgardirektiv. Dessa visar vad som ska uppnds under
mandatperioden. Skillnaden mellan kommunfullmakti-
ges verksamhetsmal och de tre 6vergripande malen ar
att de 6vergripande malen visar pa utvecklingen av de-
lar i lokalsamhillet medan verksamhetsmalen visar vad
kommunorganisationen gor for att forbittra f6r kom-
muninvanaren.

Syftet med att sitta mal pa kommunovergripande niva
ar att skapa fokus pa det viktigaste i verksamheten. De
mal som sitts ska vara strategiskt viktiga eller fokusera
pa problemomraden.

Sa hdar Iaser du Hudiksvalls kommuns arsre-
dovisning

Arsredovisningen ar en rapport f6r koncernen Hudiks-
valls kommun dir bade kommun och kommunala bolag
ingar. Rapporten dr uppdelad i:

« Arsredovisning 2018 del 1 Forvaltningsberittelse och
maluppfyllelse

o Arsredovisning 2018 del 2 Ekonomisk rapportering

Hur vi redovisar maluppfyllelse

Denna arsredovisning redogér f6r de tre Gvergripande
malen, kommunfullmaktiges antagna verksamhetsmal
och en redovisning av sirskilda uppdrag. Fullstindig
redovisning av nimndernas ataganden aterfinns i res-
pektive nimnds verksamhetsrapport.



INLEDNING

Maluppfyllelsen redovisas for varje 6vergripande mal
under rubriker som fullmaktiges demokrati- och kva-
litetsberedning har arbetat fram, se Konkretisering av
overgripande mal www.hudiksvall.se. Kommunfull-
miktige har valt ut ett antal indikatorer fOr att visa vil-
ken riktning kommunen gar mot for att uppna de Gver-
gripande malen. Bedomningen av riktningen illustreras
med hjilp av pilar. Pilen visar kommunens foérindring
jamfort med nirmast tidigare dr/mitning oavsett hur
indikatorn dr formulerad. En for kommunen positiv
forindring illustreras med en gron positivt riktad pil.

Positiv rikining mot
6vergripande mal

Negative riktning mot
dvergripande mal

Ofdrandrad riktning mot
dvergripande mal

- Matning ej genomférd

Nir det giller kommunfullmiktiges verksamhetsmal
har kommunfullmaktige beslutat om ett antal indika-
torer som ska stédja bedémningen av maluppfyllelsen.
Det illustreras med hjilp av fargade rutor med en siffra
dir 1 och mérkgront betyder att malet dr uppfyllt.
Malet &rihdg grad

- Mdlet &r uppfyllt | 9
uppfyllt
- Ej uppfylit

Kommunens styrning
Socialdemokraterna och Vinsterpartiet hade majori-

Mdélet ar delvist

3 uppfyllt

tet i kommunstyrelse och nimnder under féregaende
mandatperiod. I nuvarande mandatperiod med bérjan
2019 bildar Socialdemokraterna, Moderaterna och Mil-
jopartiet majoritet. Kommunfullmiktiges ordférande
ar Siw Karlsson.

Nedan redovisas kommunens nimnder med ordférande
inom parentes.

Kommunstyrelsen (Mikael Léthstam S)
Byggnadsnimnden (Olle Borgstrém S) fram t.o.m.
arsskiftet 2018
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Kultur- och fritidsnimnden (Nina Burchardt S)
Lirandenimnden (Gerd Olsson S) fram t.o.m. arsskif-
tet 2018

Norrhilsinglands miljé- och riddningsnamnd

(Per Svensson S)

Social- och omsorgsnimnden (Henrik Persson S)
Svagadalsnimnden (Ann-Marie Rosvall Op)

Tekniska nimnden (Annika Huber S)
Overférmyndarnimnden (Alf Norberg V)

fram t.o.m. arsskiftet 2018

Styrmodell

Hudiksvalls kommuns styrmodell, antagen av kom-
munfullmiktige, utgar frin en vision. Kommunfull-
miktige har beslutat om tre Gvergripande mal som
stricker sig 6ver flera mandatperioder. De har dven
tagit beslut om ett antal indikatorer utifran ett medbor-
garperspektiv som de vill f6lja for att se att kommunen
gar 1 ratt riktning mot malen och visionen.

Utifran de 6vergripande malen utarbetas ataganden i1
dialog med nimnderna. Ett dtagande bestar av fyra de-
lar:

¢ Kommunfullmaktiges verksamhetsmal
* Kvantiteter (i vissa fall)

* Nettobudget

» Sirskilda uppdrag

Kommunfullmaktiges verksamhetsmal och de sirskil-
da uppdragen beskrivs i nimndsplaner. Namnderna
kan dven formulera egna mal i nimndsplanen men
uppfoljningen sker da endast i respektive nimnd. 1
samband med att atagandena arbetas fram ingar dven
arbetet med intern kontrollplan samt planering av lo-
kal- och investeringsbehov f6r kommande ar.

Arbetet med malet att bli en "MR kommun” (Mansk-
liga Rattigheter) fortgar. Kommunfullmiktiges demo-
krati- och kvalitetsberedning med hjilp av partigrup-
perna formulerar ett forslag till f6rhéallningssatt utifran
”Allas lika virde.” Forslaget ska beslutas av kommun-
fullmiktige innan sommaren 2019 och vara utgangs-
punkten, grunden i kommunens styrsystem.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt och
samordningsansvar

Kommunstyrelsen foljer kontinuerligt upp verksam-
heterna genom manadsuppfoljning, delarsbokslut, ars-
redovisning och genom sin lagreglerade uppsiktsplikt
enligt kommunallagen. Kommunens bolag har mal
formulerade i dgardirektiv som motsvarar nimndernas
nimndsplaner. Kommunstyrelsen ska arligen fatta be-



slut om de hel- och deldgda aktiebolagen har bedrivit
sin verksamhet i enlighet med det faststallda kommu-
nala dndamalet och inom ramen for de kommunala
befogenheterna. Kommunstyrelsen har i beslut 5 juni
2018 § 93 ansett att bolagen bedrivit verksamheten un-
der 2017 enligt gallande lagstiftning.

Uppsiktsplikten innebir enligt kommunallagens de-
finition att kommunstyrelsen ska leda och samordna
forvaltningen av kommunens angeligenheter. Detta
giller savdl f6r kommunens nimnder som f6r kom-
munens hel- och deligda aktiebolag. Uppsiktsplikten
utévats bl.a. genom att kommunalraden har aterkom-
mande triffar med ordforande for nimnderna och
styrelseordférande i kommunens bolag. Kommunens
bolag nirvarar vid kommunstyrelsens sammantride
minst en gang per ar da de beskriver verksamheten och
svarar pa fragor. Dir emellan har kommunalrad speci-
fika moten 1 enskilda viktiga fragor. Dessutom limnar
kommunens bolag efter varje arsskifte in en bolags-
styrningsrapport. Under 2017 tog kommunfullmiktige
beslut om att stirka kommunstyrelsens roll enligt de
nya mojligheterna i kommunallagen. Detta ger kom-
munstyrelsen stérre mojligheter att styra och samordna
verksamheterna.

INLEDNING

Under aret och i samband med boksluts- och budget-
beredning foljer kommunstyrelsen, arbetsutskott och
kommunalrad regelbundet nimndernas ekonomi, sjuk-
franvaro och specifika problemomraden. Detta for att
den fortsatta politiska processen gillande effektivise-
ringar och budgetanpassningar ska skapa forutsitt-
ningar for en lingsiktig hallbar vilfirdsstrategi. Ar
2018 har kommunstyrelsen haft ett extra fokus att folja
upp och stédja Social- och omsorgsnaimndens arbete
med att komma till ritta med sina underskott bland
annat genom att fOrstirka med en bitridande férvalt-
ningschef med sarskilt uppdrag att arbeta med budget-
anpassningen.



KOMMUNSTYRELSENS ORDFORANDE

Mikael Lothstam (S)

Den

2018 var pa manga sitt ett bra ar f6r Hudiksvalls kom-
mun. Aret slutade pa ett positivt resultat om 20 miljoner
kronor, vilket far anses tillfredstillande med tanke pa
att prognoserna under aret visade pa ett minusresultat
pa helaret. Glidjande ir att sjukfranvaron sjunker och
ett bevis pa det aktiva arbetsmiljéarbete som bedrivs
och ir prioriterat frin kommunledningen sida.

Ett problem som kommunen delar med vildigt manga
andra kommuner 4dr underskotten inom vird och om-
sorg. Atgéirdsprogram pagar for att fa kontroll 6ver
kostnader och kostnadsutveckling. Aldreberedningens
arbete ar oerhort viktig for att méta kommande demo-
grafiska utmaningar och att andelen édldre 6kar i kom-
munen.

Oversynen av skolstrukturen ir ett annat viktigt om-
rade som ses 6ver. Dels for att mota Okade statliga
krav, bibehdlla och 6ka kvalitén i syfte att eleverna far
forutsittningar att klara skolgangen genom hela sin ut-
bildningstid och i vuxenlivet f6r att mota arbetsmark-
nadens krav. Hir krivs langsiktiga och breda politiska
overenskommelser f6r att ge verksamheten arbetsro.

Nir det giller Kommunstyrelsen och 6vriga nimnder
och dret som gatt finns det vil beskrivit 1 boksluthand-
lingarna. Nagra saker dr pa sin plats att nimna, detalj-
planen for Kattvikskajen (Havsldge Hudik) 4r beslutad,

Kommunstyrelsens ordféorande

positiva frenden haller i sig

satsningen pa Servicecenter skateparken i Delsbo, allak-
tivitetsbanor, bredbandsutbyggnad, vigforbittringar pa
kommunala vigar utanfér centralorten ir nagra delar i
de landsbygdsatsningar som gors. Sa dven uppdraget till
Hudiksvallsbostider att bygga i Forsa och Svagadalen
ar ett viktigt incitament pa temat landsbygdsatsning.

Nir det galler arbetsmarknaden och naringslivet var
aret 1 stort positivt trots varsel pa ett av kommunens
storsta foretag. Ett bekymmer for 1 princip alla bran-
scher ar kompetensforsorjningen, vilket riskerar att
vara en tillvixthimmande faktor de kommande aren.

Regionala satsningar, till exempel sjukhuset, i kommu-
nen stirker ocksa attraktionskraften for vir del av linet.
Arbetet for att bli en MR-kommun (Minskliga rittig-
heter) dr en viktig del for att na kommunens vision.
Sa dven det miljéarbete som bedrivs.

Till sist vill jag bara utrycka min tacksambhet till alla
medarbetare f6r det arbete som lagts ner under aret och
till gagn for vara kommuninvanare.

Det jag tar med mig fran 2018 och alla oavsett parti
borde glidja sig 6ver ir att, det hinder mycket positivt
och som helhet gar det mycket bra f6r kommun och
naringsliv, ndgot som ocksa uppmairksammas langt
utanfér kommunen.



OVERGRIPANDE MAL

Samhallistjanster av hogsta kvalitet
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Det ar manniskorna i Hudiksvalls kommun
som ar i fokus for de samhdlistjanster som
kommunen tillhnandahaller.

Kommunen ska erbjuda en skola dir alla kan komma
vidare, en omsorg och vird utifrin individens behov
och 6nskemal och ett socialt stod nir det beh6vs. Kom-
munen bidrar med sina tjanster till att uppritthalla och
utveckla niringsliv och sambhillet i 6vrigt. Tjinsterna
ska kinnetecknas av ett gott bemétande och en god
tillganglighet. Den kommunala verksamheten ska or-
ganiseras for att tillgodose medborgarnas behov och
onskemal, utifran de politiska prioriteringarna och de
ekonomiska forutsittningarna.

Pa vég mot malen

Redovisning av indikatorerna for malet Samhallstjans-
ter av hogsta kvalitet sker under rubrikerna Gott be-
motande, Skola dir alla kan komma vidare, Omsorg
och vard utifran individens behov och 6nskemal samt
Socialt stdd nir det behovs.

Samlad bedémning av malet

Antalet indikatorer som forsimrats 4r fler dn
de som forbattrats. Vid en sammanvigning
av de enskilda indikatorernas betydelse blir
helhetsbedémningen att det skett en férsam-
ring i riktningen mot att na malet.

Gott bemotande

Viktiga kvalitetsfaktorer f6r kommunen ar bemotande
och tillginglighet. Kommunen f6ljer brukarnas upp-
levelse av gott bemdtande och tillgdnglighet 1 enkiter
och undersékningar. I kvalitetsarbetet halls hela tiden
fragan om bemoétande och tillginglighet levande.

Andel brukare i hemtjé@nsten och sarskilt
boende som uppger att personalen all-
tid bemoter dem pd ett bra sétt dr ofor-
andrat for sirskilt boende och nagot férsimrat
inom hemtjansten visar Socialstyrelsens miit-
ning. I verksamheten sirskilt boende dr kom-
munens utfall 61 %, bide ar 2018 och ir 2017.
Viirdet ligger dock 6ver medelvirdet i férhal-
lande till samtliga kommuner. Inom hemtjins-
ten dr utfallet 80 %, 2 % simre dn foregaende
ar men 6ver snittet for deltagande kommuner
som dr 73 % for 2018. Undersokningen redovi-
sar dven mattet som sammanviger svaret alltid
och oftast, detta resultat ar 95 % sdrskilt bo-
ende och f6r hemtjinsten 97 % i Hudiksvalls
kommun Kdlla: Socialstyrelsen, Sa tycker de dldre om
daldreomsorgen 2018

N&jd Kund Index totalvarde for Service-
matningen avseende myndighetsutdv-
ning visade ater igen pa ett utfall 6ver ge-
nomsnittet for deltagande kommuner 2017.
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OVERGRIPANDE MAL

Hudiksvalls kommuns totalvirde var da 77,
foregaende mitning (75), och medelvardet
lag pa 71 for samtliga deltagande 171 kom-
muner. Kdlla: Sveriges Kommuner och Landsting,
Oppna jimfirelser, Firetagsklimat 2017

Elevers syn pd skolan och undervisning-
en, &k 9, Jag ir néjd med min skola som hel-
het, andel positiva svar f6r kommunala skolor
ar medelvirde 67 %, vilket 4r detsamma for
Hudiksvalls kommun. Det dr nagot ligre dn
senaste matning bade f6r kommunen och ri-
ket. Indikator hamtad frin Kolada, (ursprungskdlla:
Skolinspektionen N15535).

En skola dar alla kan komma vidare
Tidiga insatser redan i forskola och 1 férskoleklass, be-
hoériga lirare, hoga forvintningar och ett strukturerat
arbete ger goda resultat upp till gymnasieniva.

Andel elever &k 3 som klarat de natio-
nella proven har forsimrats nagot. Ar 2018
73 % jamfort med 2017 75 %, det dr over ri-
kets medelvarde 69 % for 2018. Kalla: Skolver-
ket och SCB (N15474)

Andel behdriga elever till ndgot natio-
nellt program pd& gymnasiet har forbitt-
rats med drygt 4 % mot tidigare resultat i
kommunen. Flickor ligger pa cirka 85%, 3%
hégre dn pojkar, skillnaden ar nagot mindre
an riket. Vid en jimforelse med Gvriga kom-
muner ligger kommunen pa medelvardet som
ar 84 % ar 2018. Indikator hamtad frin Kolada
(ursprungskdlla: Skolverket N15428)

Andelen elever som fullféljer gymna-
sieutbildningen i kommunen ir 74% lite
simre dn foregaende ar 76 %. Kvinnor ligger
pa cirka 75%, drygt 1% bittre 4n min, skillna-
den i riket dr drygt 7%. Medelvirdet for riket
ligger pa 72 % ar 2018. Indikatorn visar andel
elever som tagit examen inom 4 ar och endast
de som tagit examen, ¢j studiebevis, den in-
kluderar dven Introduktionsprogrammet och
fristaende gymnasieskolor. Indikator héimtad

fran SCB, (ursprungskdlla: Skolverket N17461)

Omsorg och vard utifran individens behov
och onskemal

Inom serviceutbudet for sirskilt boende dterstar det en
hel del arbete om kommunen jimfor sig med utbudet i
andra kommuner. Avseende serviceutbudet inom LSS
grupp- och serviceboende ir det bittre, dar ligger kom-
munen pa snittet.

10

Kommunens serviceutbud inom sdrskilt
boende visar ligre serviceutbud dn snit-
tet nér vi jamfor oss med andra kommuner i
KKiK. 52 % ar 2018 jimfort med snittet pa
69%. Ar 2017 var kommunens serviceutbud
59%. Indikator hamtad frain KKiK, (ursprungskdlla:
Egen undersikning inldmnad till Kolada U23432)

Serviceutbudet inom LSS grupp- och
serviceboende pekar pi att kommunen
med 84% ar 2018 nar dver medelvirdet, 83%.
Ar 2017 var kommunens serviceutbud 86%.
Indikator hamtad fran KKiK, (ursprungskdlla: Egen
undersokning inldmnad till Kolada U28423)

Omsorgs- och serviceutbud inom hem-
tjanst finansierad av kommunen. Indika-
torn har inte mitts under aret. Ar 2017 lig
kommunen under snittet, pa 52% i férhal-
lande till snittet 64% f6r 244 kommuner. In-
dikator hamtad fran KKiK, (ursprungskdlla: Egen
undersokning inldmnad til] Kolada)

Socialt stod nar det behovs

Kommunens verksamheter ska ge mojligheter till stod
pa ett medmanskligt och rittssakert sitt for den som
behover. Tidiga signaler ska uppmarksammas och re-
surser sittas in for att sa langt det dr mojligt forhindra
att nagon hamnar i behov av langvarigt stod.

Andelen ungdomar som inte kommit
tillbaka etft &r efter avslutad insats/ut-
redning har forsimrats, 76%, i forhallande
till foregdaende ar 89%, kommunen ligger
strax Gver snittet 75%, 1 jamforelse med Gv-
riga kommuner. Indikator himtad frin Kolada,
(Kdilla: Egen undersokning U33400)

Frdnvaro i grundskola/grundsdrskola
samt gymnasieskola/gymnasiesdrskola.
Detta matt ar under utveckling och endast
Grundskolan och Bromangymnasiet kan visa
rittvisande siffror. Ar 2018 ir oanmild fran-
varo Bromangymnasiet 4,2 %, 0,6 ligre an f6-
regiende dr, och anmaild franvaro 13 %, totalt
17,2 %, vilket dr en hogre franvaro dn fore-
gaende ar 16,6 %. I grundskolan dr oanmild
franvaro 0,7% och anmild frinvaro 7,3%
vilket 4r samma franvaro som foregaende ar.
Kdlla: Hudiksvalls kommmun, 1.drande och kultur-
forvaltningen

Forsorjiningsstdd per invénare. De senaste
mitningarna visar att Hudiksvalls kommuns
bistandsbelopp per invanare har minskat. Ar



2017 var beloppet 1 068 kronor per invanare och 2016
var motsvarande belopp 1 081 kronor per invanare. 1
torhallande till snittet i Gévleborgs lin 1 146 kronor
per invanare ligger Hudiksvall under snittet. Jamfor sig
kommunen med riket, 1 063 kronor per invanare, si

ligger kommunen 6ver snittet. Kdilla: Socialstyrelsen

Viktiga handelser

Arbetet med en ny kommuntickande 6versiktsplan
ar paborjat.

Nya riktlinjer for bostadsférsorjning i Hudiksvalls
kommun.

Forberedelse infér och genomférande av val till
riksdag, landsting och kommun.

Workshop i kommunfullmaktige, maj 2018, om att
frimja manskliga rittigheter och forhindra diskri-
minering.

Nya lagar: kommunlag fran januari 2018, data-
skyddsforordningen (GDPR) fran maj 2018 och ny
forvaltningslag fran juli 2018.

Givle kommuns begiran om uttride ur Inkop
Givleborg har foéranlett ett utredningsarbete for
att utrona hur ett fortsatt samarbete inom omradet
skulle kunna se ut for de aterstiende dgarkommu-
nerna.

Kommunen har gatt upp 1 stabslige vid ett antal
tillfillen. Detta skedde dels i samband med sno-
stormen i januari samt dels under sommarens ex-
trema temperaturer och forskolebrand i september.

Digitala klivet inleddes med en féreldsning om di-
gitaliseringens mojligheter f6r kommunens samt-
liga chefer och f6ljdes under hosten upp med work-
shops.

Dellenbygdens Servicecenter invigdes pa biblio-
teksfilialen 1 Delsbo.

Forskoleklassen en obligatorisk skolform, dven lov-
skolan har blivit obligatorisk.

Kunskapsresultaten 1 ak 9 forbittrades jaimfért med
tidigare ar. Det dr ett positivt trendbrott som ger
hojt meritvirde och hogre behorighet till gymna-
sieprogram.

Beslut har tagits f6r mojligheten att anstélla vard-

bitraden.

Hudiksvalls kommuns forsta trygghetsboende 6pp-
nades vilket dr ett resultat av dldreprojektets och
Hudiksvallsbostiders samarbete.
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Snabbladdningsstolpe har byggts i Svigadalen.

Forvirv av fastigheten Frejagiarden i Friggesund
fran Region Givleborg f6r 17 Mkr mojligeor till-
skapande av fler korttidsplatser for dldreomsorgen.

Extrapengar till kommunens vagnit bidrog till att
11,3 km gator och 4 km gang- och cykelvigar kunde
atgirdas.

Framtida vtmaningar

Tillhandahalla vilfardstjinster av hog kvalitet trots
den demografiska utmaningen.

Fortsatt arbete med digitalisering och effektivise-
ring av de administrativa processerna

Ny lagstiftning inom webbtillginglighet kommer
kriva nya rutiner och atgirder.

Anpassning av kommunens verksamheter utifran
att barnkonventionen blir lag,

Kompetensforsorjning - kommun, 6vrig offentlig
verksamhet samt naringsliv.

Okat fokus pé avfallstérebyggande mal ska tas fram
1 en avfallsplan som ska gilla fran 2021. Aven mal
och dtgirder om nedskripning ska tas fram.

Fordjupad samverkan med andra kommuner, regio-
nen och niringsliv.

Digitalisering - anvindarnas och medarbetarnas
beredskap for att gora saker pa nya sitt, att i utveck-
lingsarbetet ta hinsyn till den digitala klyftan

Att ge alla barn och elever en likvirdig forskola och
skola varhelst i kommunen den anordnas

Det lagstyrda uppdraget och de politiska ambitio-
nerna stills redan idag mot de ekonomiska foérut-
sittningarna och naimndens arbetsmiljéansvar, och
kommer att gora det allt mer framover.

Inom raddningstjansten har ett utékat samarbete
startat med Sodra Hilsinglands Riddningstjanst
exempelvis gemensam raddningschef 1 beredskap.

Bostider for alla malgrupper inom omsorgsverk-
samheten.
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Kommunfullmaktiges verksamhetsmal

For att bidra till malet Samhaillstjanster av hogsta kva-
litet har kommunfullmiktige beslutat om fyra verk-
samhetsmal fér kommunorganisationen; Oka malupp-
fyllelsen i vér utbildningsverksamhet, samhetsmal f6r
kommunorganisationen; Oka maluppfyllelsen i var ut-
bildningsverksamhet, Minska sjukskrivningarna, For-
battrad service, bemdtande, snabbhet, enkelhet och
Okad kvalitet. Maluppfyllelse och exempel pa vad som
har dstadkommits redovisas nedan. Indikatorerna till
malen redovisas i sirskild bilaga.

2 | Oka madluppfyllelsen i var utbild-
ningsverksamhet

Antal deltagare i simskolan har 6kat och fler barn ar
simkunniga 1 ak 3, 75 %, men kommunen ir inte uppe
i samma niva som ar 2015. Tillsammans med Hudiks-
valls Simsallskap har stora satsningar gjorts pa simun-
dervisning for 6 aringar. Alla 6-dringar har erbjudits
fri simundervisning och extra resurser har lagts pa
forskoleklassernas undervisning, Forstarkningen har
finansierats via riktade statsbidrag.

Resultatet 1 forskolornas sjalvvardering har 6kat. Det
ar 25 av 28 forskolor som skattar sig hogt 1 Qualis-
trappan, lirandenamndens kvalitetssakringssystem.
Forskolans gemensamma forbattringsomrade dr ut-
veckling och larande.

Eleverna 1 lagstadiet har natt bra resultat i amnespro-
ven i matematik. I alla nio delprov ligger resultaten
éver genomsnittet for riket. Amnet svenska visar ett
pendlande resultat som inte ér lika stabilt 6ver tid som
matematiken. Det samlade resultatet 4r ndgot simre
an ifjol och skillnaden har 6kat mellan flickor och
pojkar och dr betydligt storre dn rikets skillnad.

Mellanstadiet har en 6kad maluppfyllelse i iamnena
matematik och svenska jamfoért med 2017. I dmnet
engelska ser vi en minskning i maluppfyllelsen men
resultatet ligger fortfarande 6ver riket. I betygen i ars-
kurs 6 syns skillnad mellan koénen, dir pojkar generellt
far lagre betyg, men sammantaget ligger betygen hogt
jamfort med rikets genomsnitt.

Under 2018 har kommunen sett ett positivt trendbrott
péa hogstadiet med ett 6kat genomsnittligt meritvirde
och stérre andel elever med fullstindiga betyg och
behorighet till nagot nationellt gymnasieprogram.
Skillnaden mellan pojkars och flickors resultat mins-
kade under aret, dd pojkarna férbittrade sina resultat

nagot mer dn flickorna jamfort med 2017.

Alla elever som 2018 gick ut grundsirskolans arskurs 9
var behoriga till program pa gymnasiesirskolan.

Gymnasiet fortsitter att leverera goda resultat. Den
genomsnittliga betygspoiangen ligger pa rikssnittet och
samma niva som 2017. Andelen elever med examen
har minskat marginellt 93% men ligger 6ver rikssnittet
91% ar 2018. Pa yrkesforberedande program har ande-
len elever med grundliggande behorighet till hogskola
och universitet varen 2018 6kat med 6 procentenheter
jamfort med aret innan. Det 4dr 11 procentenheter 6ver
rikets kommunala skolor. Eleverna pa Bromangymna-
siet viljer 1 hdgre grad behorighetsgrundande kurser.
Pa hogskoleférberedande program ligger andelen fort-
satt hogt, 4 procentenheter 6ver riket.

Introduktionsprogrammet har fortfarande ett antal
elever med annat modersmal dn svenska. Genom

att arbeta med dessa har man kunnat minska antalet
sprakgrupper, fran sex till tre och betygen har f6r-
bittrats 1 samband med detta. For att bittre kunna
mota elever som inte har natt gymnasiebehorighet har
samverkan med grundskolan utokats.

Gymnasiesirskolan nar vildigt bra resultat, sju av nio
elever fick godkianda betyg 2018 och fem av nio har
idag ett riktigt arbete. Med dessa siffror ligger vi hogt
over rikssnittet.

Andel barn som gar pa kulturskolan ér lika stor bland
dem fran Hudiksvalls centralort som de frin den
sammantagna landsbygden. Diremot skiftar andelen
mycket mellan de olika orterna. Se bilaga indikatorer
kommunfullmaktiges verksamhetsmal. For att na fler
barn i ytteromradena fortsitter satsningen med und-
visning i Svagadalen som inleddes hosten 2017.



2 | Minska sjukskrivningarna

Sjukfranvaron inom kommunen har sjunkit fran 7,2 till
0,9 procent mellan 2017 och 2018. Den langa sjukfran-
varons andel var 52,1 procent av den totala sjukfranva-
ron, aven det en minskning. Samtliga férvaltningar ar-
betar aktivt for 6ka hilsan bland medarbetarna. Arbetet
med tidig och aktiv rehabilitering, handlingsplaner och
uppfoljningar inom omradet hilsa, sjukfrinvaro och
arbetsmiljé samt stéd fran personalenheten och Fore-
tagshilsa Region Givleborg dr en del av forklaringen
till att sjukfranvaron sjunker. Forstaelsen for vikten av
att bade arbeta med den organisatoriska- och sociala
arbetsmiljon och att tydliggéra medarbetarnas uppdrag
och hur det hinger ithop med kommunens uppdrag har
okat. Det ar tva faktorer som kommunen vet frimjar
hilsan.

Inom plan- och bygglovsverksamheten, forskolan och
individ- och familjeomsorgen lyfts kommunens svarig-
heter med kompetensforsérjning fram som en faktor
som paverkar hilsan pa ett negativt sitt.

Malet dr 1 hog grad uppfyllt eftersom arets utfall visar
att det ar mojligt att vid utgangen av 2020 na kommun-
fullmiktiges mal om en sjukfranvaro pa 6,5 % och att
den langa sjukfranvarons andel av den totala sjukfran-
varon hogst ska vara 50 %.

3 Forbattrad service, bemotande,
snabbhet, enkelhet

Kommunen jobbar kontinuerligt med att forbattra och
forenkla for invanarna samt for kommunens verksam-
heter. Manga anstillda 1 kommunen har fitt informa-
tion om kraven i den nya forvaltningslagen gillande
service, bemétande, snabbhet och enkelhet.

Flera e-tjanster har tagits i drift, totalt 84 stycken de-
cember 2018. Ett exempel dr utvecklingsarbetet som
pagatt under 2018 for att forenkla ansékan om ekono-
miskt bistand. Tjiansten férvintas komma i drift i bor-
jan av 2019. Effekten av e-tjinsten forvintas bli kat
kundfokus och méjlighet f6r verksamheterna att ligga
mer resurser pa att arbeta proaktivt.

Kommunen miter anvindningen av interna och exter-
na e-tjanster, nyttjandet har okat fran cirka 5 700 dren-
den ar 2017 till 16 200 arenden ar 2018.

Under aret har kommunen utvecklat innehallet pa kom-
munens hemsida (hudiksvall.se) for att det ska bli annu
mer anvandbart for bes6karna. Det har dven arbetats
med fortsatt implementering och utveckling av intrana-
tet Hint med syftet att det ska effektivisera arbetet bade
for chefer och medarbetare. Kommunens intranit har
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uppmirksammats nationellt pa tva stora konferenser
samt visats for ett flertal organisationer, myndigheter
och kommuner. Under 4ret har kommunens facebook-
sida fatt 1 550 nya foljare. Facebooksidan ar en allt
viktigare kanal for dialog, fragor till kommunen och
information - inte minst 1 kris.

Kommunens Servicecenter fangar upp invanarnas fra-
gor och vid behov gir de vidare mot kommunens olika
verksamheter f6r att se om det gar att underlitta for
invanarna i kontakten med kommunen. Detta 1 syfte
att invanarna ska fa ritt hjilp vid en forsta kontakt utan
att veta hur kommunen dr organiserad. Nagra exem-
pel pa fragor som har utvecklats genom Servicecenter
och som ger forbattrad service dr; budget- och skuld-
radgivning, avfallsfragor, parkeringstillstind, borgerlig
vigsel, tydligare information om snéréjning, tydligare
information pa hemsidan i form av fragor och svar.

Vintetiden i antalet dagar till erbjuden plats pa ett sar-
skilt boende har okat ytterligare under 2018 och ligger
nu pa cirka 100 dagar jimfort med snittet i riket som ar
53 dagar. Efterfragan pa sirskilt boende dr hégre an
tillgangen.

Diremot ligger kommunen bra till ndr det galler vin-
tetid i antal dagar fran forsta kontakttillfallet f6r an-
sokan vid nybesok till beslut inom férsoérjningsstod. 1
kommunen ir det fyra dagar och det kan jamféras med
snittet 16 dagar f6r 6vriga kommuner.

Brukarenkiter som stiller frigan om brukarna ar
mycket eller ganska ndjda med tillgingligheten inom
verksamheten individ och familjeomsorg visar att 84%
ar nojda. Det dr strax under genomsnittet for jamfor-
bara kommuner.

Totalt har antalet besokare till kultur och fritidsnamn-

dens verksamheter och arrangemang 6kat fran 302 00
besok ar 2017 till 380 100 besok ar 2018.

Kultur och fritidsnimndens verksamheter har normalt
en total 6ppettid pa 15 850 timmar. Under dret har
verksamheterna hallit staingt 809 timmar, 5,4%. Orsa-
ker har varit: Reparationer av maskinrum pa badet 1
Iggesund. Bakterier 1 vattnet pa badhuset i Hudiksvall.
Forseningar i samband med renovering av bastu pa ba-
det i Delsbo. Stingt pa grund av sjukdom och stingt
pa grund av arbetsmiljéproblem pa biblioteken. Stingt
pa grund av reparationer pa fritidsgarden i Hudiksvall.

Pa museet har ett omfattande arbete gjorts under en
trearsperiod med att digitalisera samlingar och arkiv.
Digitaliseringsarbetet 4r nu en integrerad del 1 arbete
med féremalshanteringen och ger en helt ny tillging-
lighet till samlingarna for alla. 13
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3 Okad kvalité i véra verksamheter
Social- och omsorgsnimnden genomfér brukarunder-
sokningar som visar att kommunen haller en generellt
hog kvalitet 1 jamforelse med riket. Inom dldreomsor-
gen visar resultatet att helhetsbedomning av den vard
och omsorg som ges har forsimrats nagot men ligger
fortsatt 6ver riksgenomsnittet. I daglig verksamhet har
brukarna blivit n6jdare 4n tidigare vilket kan vara resul-
tatet av det forbattringsarbete som gjorts 1 dialog med
brukarna utifran tidigare undersékningar. Individ- och
familjeomsorgen visar goda resultat i arets brukarun-
dersokning till exempel péd frigan om inflytande. For-
bittringsarbetet pagar stindigt inom verksamheterna
och forstirks till exempel genom foérbiattringspris och
virdegrundsarbete med mera.

For manga som har hemtjinst dr det en trygghet att
samma personal aterkommer. Inom hemtjinsten gor
kommunens arbete med personalkontinuitet att bru-
karen inte behéver méta sa manga olika personal fran
hemtjinsten. Antal personal som en hemtjinsttagare
moter under 14 dagar ir 13 stycken i Hudiksvalls kom-
mun. Medelvirdet f6r 6vriga kommuner dr 15. For de
med storst omvardnadsbehov ar det inte mojligt att sa-
kerstdlla samma goda kontinuitet

En kraftig 6kning av antal medborgardialoger inklu-
sive foreningsmoten inom kultur- och fritidsnamndens
verksamheter kan kommunen se. Ar 2018 137 méten
jamfort med 60 moten ar 2017. Det kan bland annat
forklaras av de har forsokt halla individuella moten
med sa manga som mojligt av de foreningar som far

arliga arrangorsforeningsbidrag och driftsbidrag,

Avfallsavdelningens kundenkitundersokning visar pa
n6jda kunder och hogt fortroende f6r verksamheten.
En undersékning som utfors dr i avfallweb dir man
jamfor parametrar som taxa, ckonomi, kundnéjdhet,
milj6 mm. Undersékningen utfors i hela landet och
Hudiksvall ligger bland topp 30 bland samtliga kom-

muner.

Utvecklingen av e-tjanster bidrar till en hégre kvalitet
samt inférandet av det digitala beslutsstodet Hyperge-
ne.

Kosten arbetar stindigt med att 6ka kvalitén 1 verksam-
heten. Exempel dr maltidskonceptet inom idldreomsor-
gen som bland annat innebidr att de aldre serveras
forritt, huvudritt och efterritt varje dag, samt att det
erbjuds tva ritter pa alla skolor varav minst en vegeta-
risk ratt.

Kommunen startade 2017/2018 upp ett behandlings-
hem (Nova Forte) i egen regi som tillsammans med
Oppenvardsteamet ska mojliggdra f6r personer att bli
drogfria. Nir behandlingsarbetet sker pa hemmaplan
kan klienterna fa bittre hjilp med sysselsittning och
bostad. Effekterna av att ha ett behandlingshem i egen
regi har varit goda vilket bland annat bidragit till att
antalet externa placeringar minskat.
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Blomstrande naringsliv

Naringslivet ska ge medborgarna majlig-
het att forsorja sig sjdlva och ge skatte-
intdkter till gemensamma verksamheter
sdsom skola, omsorg och andra sam-
hallstjiGnster vi behdver.

Ett brett och konstruktivt samarbete mellan niringsliv
och kommunen ger bra férutsittningar for att narings-
livet 1 Hudiksvalls kommun, med hela dess omnejd, ska
blomstra.

Pa vdg mot malen
Redovisning av indikatorerna fér malet Blomstrande
néringsliv sker under rubrikerna Ekonomisk barkraft
samt Entreprenorskap.

Samlad bedémning av malet

Antalet indikatorer som foérbittrats dr betydligt
fler in de som forsimrats vilket antyder att malet
samlat har forbittrats. Det kan konstateras att
det finns indikatorer som vager tyngre som har
forbattrats, till exempel har arbetslésheten sjun-
kit. Sammantaget leder detta till bedomningen
en forbattring i riktning mot malet.

Ekonomisk barkraft

Hudiksvalls naringsliv har en mer positiv langsiktig
trend nar det galler utveckling och konkurrenskraft
jamfort med Gvriga i regionen. Orsaker till att branscher
1 Hudiksvall visar pa bittre resultat an vriga kommuner
1 Givleborg beror pa att det finns ett flertal medelstora
foretag som har en hog foradlingsgrad och dr verksam
pa en internationell marknad. Men viker konjunkturen
blir foretagen i Hudiksvall mer negativt paverkad an 6v-
riga kommuner som har ligre foradlingsvirde.

Féretagsklimat kommunranking. Ar 2017
lag kommunen pa plats 229 och ar 2018 har
kommunen forbittrar sig och ligger pa plats
210. Kdilla: Svenskt Ndringsliv

Andelen férvarvsarbetare i kommunen
visar att 81 % av den arbetsfora befolkningen i
kommunen arbetar, det kan jimféras med £6-
regiende dr da motsvarande siffra lig pa 80 %.
Kommunen ligger strax 6ver genomsnittet for
riket. Indikator himtad fran nrsprungskdlla: SCB:s
registerbaserade arbetsmarknadsstatistik
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Oppet arbetsldsa och sékande i pro-
gram med aktivitetsstdd. Total arbetsloshet
16 - 64 ar har minskat i kommunen utifran an-
tal, 1 313 personer i december 2017 att jimf&ra
med 1 196 december 2018. Ungdomsarbetslos-
heten 18 - 24 4r har dven den minskat, 267 i
december 2017 att jimféra med 249 personer
december 2018. Arbetslosheten bland utrikes-
todda 1 Hudiksvall dr bland de ligsta inom la-
net med 426 personer. Kalla: Arbetsfirmedlingen

Andel elever som pdbdriat studier vid
universitet eller hogskola inom tva ér ef-
ter avslutad gymnasieutbildning. Det ir
efterslipning i statistiken, den senaste mit-
ningen ér dar 2016. Andel elever fran studie-
torberedande och yrkesforberedande program
ar 28 %, foregaende ars andel var 27 %. Jam-
for kommunen sig med Ovriga kommuners
medel 27 %, ligger kommunen Over snittet.
Kélla: Oppna jimfirelser, Gymnasieskola N17497

Entreprenorskap

Kreativa miljéer och métesplatser ar viktiga for att sti-
mulera nya idéer och fruktbara samarbeten. Skolan ar-
betar med entreprendriellt lirande. Kommunens plan-
och markpolitik ger forutsittningar for tillvixt. Sociala
toretag bidrar till inkludering pa arbetsmarknaden.

Antal nya féretag per 1 000 invénare Un-
der aret har 5 foretag startas per 1 000 invanare
vilket ar en férsimring fran foregaende ar 5,5.
I jamforelse med 6vriga deltagande kommuner
1 KKiK ligger kommunen fortfarande over
snittet som dr 4,9 £6r 2018. Indikator himtad frin
KKiK, Killa: Nyforetagarcentrums Firetagsbarometer

Detaljplanelagd, byggbar mark verk-
samhetslokaler (matt i kvm) Kommunen
har dnnu inte utvecklat uppféljning av mattet
mitt 1 siffror men ett arbete har pagitt med
exempelvis; detaljplaner, f6r sjukhusets expan-
sionsbehov, ytterligare industriomraden i Med-
skogsomradet och en ny detaljplan for aktivi-
tetshuset 1 HIAB:s tidigare industrilokaler och
detaljplanen f6r Kattvikskajen.

Viktiga handelser
e Antagande av uppdragsbeskrivning for den regio-
nala noden for innovationer (FOU och Propell)

* Projektet Foretagande pa lika villkor som har till
syfte att utveckla process och arbetssitt vid start
av foretag

*  Rekryteringstiget/rekryteringsmissan  som  till-
sammans med néringslivet samlade 600 deltagare
varav 120 pa taget fran Stockholm. Resultatet ar ett

flertal rekryteringar till vart arbetsliv 1 Hudiksvall.

* Invigning av nya butiker och restauranger i galle-
rian Guldsmeden gick av stapeln i maj 2018. Totalt
har 6ver 3 000 kvm kommersiell yta byggts om un-
der tva ars tid.

Framtida utmaningar

* Portsatt satsning for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden si att de kommer i studier eller
arbete for att inte bli beroende av ekonomiskt bi-
stand.

* Internet-handeln tar andelar av den fysiska handeln
och en viss omstrukturering av utbud i vir kom-
mun kommer med storsta sannolikhet att ske under
dom nirmsta aren.

e Viss oro nir det giller konjunkturutvecklingen.

e Fler arbetstillfallen for att nd kommunens ambitio-
ner.

Kommunfullméaktiges verksamhetsmal

For att bidra till Blomstrande naringsliv har kommun-
fullmiktige beslutat om malen Forbittrad service — be-
motande, snabbhet, enkelhet, Stodja utvecklingen av
sociala féretag och Oka sysselsittningen i form av ar-
bete eller utbildning. Maluppfyllelsen och exempel pa
resultat redovisas i kommande avsnitt.

Forbattrad service - bemétande,

snabbhet, enkelhet
Servicemitning av kommunernas myndighetsut6v-
ning gentemot foretag, Insiktsmatningen visar ett bra
resultat. Totalt N6jd Kund Index, NKI, idr f6r Hudiks-
valls kommun 77 ar 2017 och har 6kat med 2 enheter
sedan forgiaende ar och mitning. Det genomsnittliga
resultatet for deltagande kommuner ar 71. Undersok-
ningen redovisar dven resultat per myndighetsomrade,
Milj6 och hilsoskydd har uppnatt ett mycket hgt NKI
resultat 83, och ligger rankad tvaa i sin grupp. Aven
Livsmedelskontroll och Serveringstillstaind har mycket
héga virden. Glidjande dr ocksa att Bygglov har for-
bittrat sitt NKI betydligt och finns i den gruppen som
har férbattrat sig mest inom bygglov.

Kommunen dr med i SKL:s foretagsportal for att fo1-
enkla féretagens myndighetskontakter.

Foretagsbesoken har fortsatt under aret.

Kommunens Niringslivsbolag (HNA) driver projektet



Foretagande pa lika (FPLV) 1 partnership med Soder-
hamns kommun. Projektet verkar i kommuner lings
Hilsingekusten Hudiksvall, S6derhamn samt Nordan-
stig och syftar till att fa fler manniskor med invandrar-
bakgrund att starta hallbara foretag och stirka deras
entreprenorskap. Aktiviteter som gors via projektet
ar starta eget utbildningar i latt svenska, individuella
coachningar, studiebesok, nitverkstriffar, handled-
ning. Exempel pa 6vergripande maluppfyllelsen fran
feb 2018 - jan 2019 ar

* Information om vilket st6d man kan fa vid start av
foretag: 464 personer varav 209 kvinnor/255 min.
Milet var 400 personer.

* Riktade insatser utbildningar, nitverksamoten,
studiebesok mm: 115 stycken varav 48 kvinnor/67
min. Malet var 150 stycken.

* Handledning/coaching: 62 stycken, varav 23 kvin-
nor/39 min. Mélet var 50 stycken.

» Startade foretag: 6 stycken, varav 1 kvinna/4 min.
Milet var 20 stycken.

Malet bedéms som 1 hég grad uppfyllt eftersom Hu-
diksvalls niringsliv gar bra och kommunen har under
flera ar skapat bra foérhallanden for naringslivets ut-
veckling,

Stodja utvecklingen av sociala

foretag
Kommunen har ett offentligt partnerskap (IOP) teck-
nat med Coompanion Givleborg som innebir att de
stottar sociala foretag sa att de kan utvecklas. Kom-
munen nyttjar fem sociala féretag en minskning sedan
2017 med tva féretag. De sociala féretagen skapar sys-
selsattning for knappt 60 personer. Ett socialt foretag
har gatt i konkurs.

Kommunen deltar i projektet Framsteg dar 12 sociala
foretag 1 linet ingar. Det arbetas med att ta fram en
kvalitetssikrad modell som m&jliggér f6r personer som
ar 1 arbetstrining/sysselsittning att fi en tydlig hand-
lingsplan. I projektet utbildas personalen pa de sociala
foretagen 1 att validera deltagarnas kunskap.

Eftersom det dr ett stort intresse for socialt foretagan-
de har HNA haft flera aktiviteter for att frimja detta
intresse. Till exempel en kurs med Yallatrappan fran
Malmo.

Fler verksamheter dr intresserade av att bli intrapre-
nader men de avvaktar den 6versyn som ska goras av
reglerna kring intraprenader. Malet bedéms som delvis

uppfyllt.
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2 Oka sysselsattningen i form av
arbete eller utbildning

Den totala arbetslosheten har minskat i kommunen.
Mot motsvarande period foregaende ar dr den procen-
tuella forindringen minus 8,9 % per sista december
2018.

Andel ungdomar som ir etablerade pa arbetsmarkna-
den eller studerar 2 ar efter fullfljd gymnasieutbild-
ning dr en indikator med efterslipning. Resultatet ar
2016 ir 65,6%, det édr bittre dn tidigare men simre dn
medelviardet for alla kommuner 73,2 %. Killa SCB och
Skolverket.

Kommunens arbetsmarknadsenhets insatser har okat,
stod har getts till cirka 500 personer under 2018. Det
har gjorts fortsatta satsningar for att pa olika sitt hjdlpa
grupper som star langt ifran arbetsmarknaden att kom-
ma nirmare arbete. Effekten av de olika insatserna for
dessa tar lang tid att uppvisa. Det handlar om personer
med nagon form av funktionsnedsittning, spraksvaga
eller ungdomar som stir langt ifran utbildning och
atbete. Atgirderna syns frimst bland ungdomar. Ex-
empel pa en satsning dr ENIG som dr en samverkan
mellan forsorjningsstod, arbetsmarknadsenheten och
arbetsférmedlingen for att kunna ge stéd till ungdomar
upp till 25 ar som ir langt fran utbildning eller arbete.

Vuxenutbildningen har haft fler kursstarter 2018 an
tidigare och fler elever har kommit till start. Andelen
godkinda betyg har ocksa okat. Flera yrkesutbildning-
ar har startat i samarbete med gymnasieskolan. Alla
elever inom Larvux har klarat kursmalen och alla som
gick under varen 2018 sokte for att studera vidare. SFI
(svenska for invandrare) har haft fler elever dn forega-
ende ar och fler av dem fick betyg. Under aret har flera
elever dtervant, till f6ljd av nya regler med utbildnings-
plikt och att tidsbegrinsningen for studier i SFI tagits
bort.

Antal kursdeltagare i gymnasial vuxenutbildning som
vid arets slut slutfort kurs ar en indikator med lite ef-
terslipning. For ar 2017 var resultatet cirka 70 % nagot
samre 4n medelvirdet for alla kommuner. Killa: SCB
och Skolverket.

Mailet bedoms som i1 hog grad uppfyllt.
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Attraktiv och hallbar livsmiljd

En attraktiv livsmiljé gor att mdanniskor
dras fill Hudiksvalls kommun och vdljer
att stanna har. Infrastruktur, boende, fri-
tidsmajligheter, idrott, kultur och ndrhet
ar olika faktorer som tillsammans bidrar
till ett gott liv.

For att kunna behalla attraktiviteten pa ling sikt ska
kommunen arbeta for hallbarhet i ett ekonomiskt, eko-
logiskt och socialt perspektiv. Hallbarhetstinkande ar
alltid langsiktigt och stricker sig 6ver flera decennier,
samtidigt har det stor betydelse vilka val vi gor hir och
nu. Darfor dr hallbarhetsfragorna grunden i den kom-
munala verksamheten.

Pa vég mot malen

Redovisning av indikatorerna for malet Attraktiv och
hallbar livsmilj6 sker under rubrikerna Infrastruktur,
Attraktivt boende, Ledande ekokommun med hillbara
beteenden samt Folkhilsa.

Samlad bed6mning av mailet

Antalet indikatorer som forbittrats dr lika manga

som forsimrats eller dr ofrindrade vilket tyder pa att
malet dr of6randrat. Men vid sammanvigningen av de
enskilda indikatorerna ér det en betydelsefull indikator
- sjukpenningtalet — som dr oférindrat och som paver-
kar den samlade bedomningen. Sammantaget bedéms
darfér malet vara of6randrat i riktning mot malet.
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Infrastruktur

Infrastrukturen ir ett medel for att stirka méjligheten
till arbete, boende, studier och ett rikt fritidsliv. En
god infrastruktur kan medverka till en 6kad hallbarhet.

Kommunen har tvé sdrskilt viktiga kommunikations-
strak i form av Ostkustbanan/E4 lings kusten och vig
84 som knyter ihop titorterna och landsbygden i vis-
ter. Kommunen samverkar med region Givleborg och
deltar i planeringen av kollektivtrafiken.

Antal fiberanslutningar med majligheter
till 100 Mbit/s eller mer har okat frin cirka
7 600 adresser 2017 till drygt 8 650 adresser
2018. Kdalla: Hudiksvalls fommmun, AB Fiberstaden

Antal resor i tusental med kollektivtrafik
(X-trafik) i Hudiksvalls kommun var cirka
1 749 000 dar bade bussar och X-taget ingar.
Jamfort med utfallet 2017 dr det en minskning
med cirka 50 000 resor eller 2,5 %. Kdlla: Re-
gion Gavleborg, X-Trafik

Antal km cykelbanor i kommunen un-
der aret har en kvalitetssidkring av indikatorn
gjorts. Det har framkommit att tidigare an-
tal km har varit felaktiga. Totalt finns 69 km
cykelvig didr merparten har kommunen som
vaghallare. Kélla: Hudiksvalls kommun, lekniska
Sforvaltningen



Attraktivt boende

Hudiksvalls kommun har goda forutsittningar for att-
raktiva boenden dir smistaden med sina kvaliteter,
nirheten till hav och sj6 och den storslagna, levande
landsbygden utgor viktiga exempel. Goda boendemil-
joer kan bidra till 6kad inflyttning till kommunen.

Antal drligen fardigstallda bostéder det
vill séga hyresratter, bostadsratter och
smdhus i kommunen, eventuellt férde-
lat p& en lagre geografisk nivd. Foljande
matt visar inte arligen firdigstillda bostdder
men enligt SCB statistik 6ver antal ligenhe-
ter efter region, hustyp och upplatelseform
har Hudiksvalls kommun 18 307 bostider ar
2017 som kan jamféras med 18 135 bostdder
ar 2016 vilket dr knappt 200 fler. Bostadsbyg-
gandet dr fortfarande inte tillrdckligt fOr att
komma till ritta med den bostadsbrist som
rader vilket d4r mest patagligt i Hudiksvalls
stad. Kdlla: SCB, Antal ligenheter efter region, hus-
typ och uppltelseform

Detaljplanelagd, byggbar mark fér bo-
stdder (matt i kvm) i kommunen, even-
tuellt fordelat pd en lagre geografisk
nivd. Kommunen har dnnu inte utvecklat
uppfoljning av mattet mitt i siffror. Kom-
munstyrelsen har i dialog med byggnads-
nimnden vidtagit atgirder for att 6ka tempot
1 framtagandet av detaljplaner for bostider
med borjan 1 Hudiksvalls stad dir det dr brist
pa planlagd mark f6r bland annat smahus.
Dirav har bedomning av pilens riktning gjorts.
Ledande ekokommun med hallbara
beteenden
Besluten ska priglas av ett hallbarhetsperspektiv som
kan leda till minskad miljépaverkan. Kommunens egna
verksamheter tillimpar héllbara beteende och féregar
med gott exempel.

Andel miljocertifierade skolor/férskolor.
Kommunens miljocertifierade férskolor och
grundskolor har 6kat fran 70 % till 77 % 2018.
Snittet for Sveriges ekokommuner 2018 ligger
pa 17 %. Kélla: Hudiksvalls kommniun, Kommun-
ledningsforvaltningen. Sekom

Andelen ekologiska livsmedel som kdps
in i forhdllande fill de totala inkdpen av
livsmedel i kommunen har okat fran 24 %
2016 till 25 % 2017. Medelvirdet for deltagande
kommuner i KKiK dr 29 % f6r 2017. Kdlla: Eko
Mat Centrum, Ekologiskt i offentlsg storhushall och KKiK
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Total mangd hushallsavfall inkl. produ-
centansvar, har okat till 511 kg/invinare
tor 2017, det kan jimfoéras med ar 2016 da
motsvarande siffra for var kommun var 504
kg/invinare. Medel for Sveriges ekokommu-
ner ligger pa 519 kg/invanare och ar f6r 2017.
Kdlla: sekom.se

Koldioxidutsldppen ir oforindrade 4 ton/
invanare ar 2015 och 2016. Det kan jaimforas
med snittet for riket som ar 4,2 ton/invanare.
Utslappen omfattar bade industri och 6vriga
Kdlla: eniissionsdatabasen,

sektoret. nationella

RUS, SCB
God folkhdlsa

Ambitionen dr att skapa forutsittningar for en god
hilsa i hela befolkningen. Det ar sdrskilt angeliget att
forbittra hilsan for de grupper i befolkningen som ar
mest utsatta for ohiélsa. Folkhilsoarbetet fokuserar pa
de faktorer som paverkar folkhilsan, dvs. livsvillkor,
miljéer, och levnadsvanor och berér manga av kom-
munens verksamheter.

Sjukpenningtalet ar oféréndrat fran fo-
regdende ar, 13 dagar i genomsnitt per
kommuninvénare. Jimfért med riket ligger
kommunen 3,4 sjukpenningdagar Gver snit-
tet. Sjukpenningtalet for Gavleborgs lan lig-
ger pa 11 dagar for 2018 enligt statistikforsak-
ringskassan. Kdlla, Forsikringskassan

En aktuell enkdtundersokning till 16 - 84 aringar be-
kraftar att kvinnor i Hudiksvalls Kommun har simre
hilsa dn riksgenomsnittet. Det giller till exempel sjdlv-
skattad hilsa och langvarig ohilsa med nedsatt arbets-
formaga. Nir det giller faktorer som paverkar hilsan
har en hégre andel kvinnor fetma och 6vervikt i Hu-
diksvalls kommun jimfért med riket. Snusning dr mer
utbredd bland Hudiksvalls kommuns kvinnor jimfért
med riket. En storre andel min i Hudiksvalls kommun
har ett lagt socialt deltagande jamfért med riket och har
vid tidigare mitningar haft en hégre andel med psy-
kiska besvir men vid den senaste mitningen har dven
riksgenomsnittet Okat till Hudiksvalls niva. Totalt sett
ar psykisk ohilsa vanligare bland kvinnor d4n min.

En 6kande andel bland bade min och kvinnor 4r ridda
for att ga ut ensamma, jamfort med den senaste mat-
ningen. Detta giller for bade rikets genomsnitt och Hu-
diksvalls kommun. Killa: Nationella folkhilsoenkiten
2018 och Samhillsmedicin, Region Givleborg
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Viktiga handelser
*  Kajombyggnaden blev klar under aret och detaljpla-
nen antogs av kommunfullmiktige.

*  Pridevecka med olika aktiviteter som tex foreldsning-
ar, tal och parad. Pridetrappa invigdes augusti 2018.

*  Grund- och dricksvattenproblematik pia grund av
sommarens torka

»  Skogsbranden i Ljusdal, Industribranden i Delsbo

e Under varen steg vattennivan i Hornan kraftigt pa
kort tid och orsakade en stor 6versvimning som drab-
bade Glysisvallen.

* Den nya triningshallen pa Aktivitetsfabriken, ~Fa-
brikshallen”, 6ppnades f6r badminton, handboll och
minihandboll, innebandy och vollyboll.

*  Projektet Scen:se drog igang tillsammans med Hu-
diksvalls kommun, Hilsinglands Museum och Folk-
teatern Gavleborg, Syftet ér att utveckla metoder f6r
att tillgdngligedra kultur till unga med svara intellek-
tuella funktionsvariationer och svir autism.

¢ Drommar och demokratisatsningen i samarbete med
Folkteatern Givleborg, lokala féreningar och enskilda
aktorer

* I borjan av aret fardigstillde Hudiksvallsbostdder 24
nya ligenheter i Iggesund.

*  Nyproduktion av hyresritter inom centrala Hudiks-
vall projekteras nu pa Kattvikskajen. Omkring 80 nya
ligenheter riknar Hudiksvallsbostider bygga 1 “sitt”
kvarter. Hilften ska klassas som “Trygghetsboende”
och hilften som vanliga hyresritter. Férhoppningen
ar att det ska bli byggstart i slutet av 2019.

Framtida utmaningar

* Hallbar samhillsutveckling med balanserad tillvéxt -
bostader, infrastruktur, niringsliv och valfirdstjins-
ter.

¢  Kommunorganisationen ska vara fossilfri 2025. Det
ar fraimst transporter som kommunen maste arbeta
med men dven inkép av el dr viktigt.

e  Pranar 2021 ny avfallsplan. Den kommer att ber6ra
alla kommunens verksamheter med exempelvis av-
fallsminimering, kallsortering och upphandlingar.
Nya avtal och troligtvis ny forbrinningsskatt kom-
mer att ge 6kade kostnader 1 framtiden.

*  Det nationella malet 60% ekologiska livsmedel ar
2030 samt halvera matsvinnet.

e Att uppna foérnyelsetakten 1% pa vattenlednings-
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natet.

* Anpassning av vattenforsorjningen och reningsver-
ken efter okat behov.

* Intresset fOr att fiberansluta sin fastighet ir enormt
1 kommunen. Fiberstaden marker av fler aktorer pa
marknaden och Telias nedliggning av telestationer
blir en framtida utmaning,

Kommunfullmaktiges verksamhetsmal

For att bidra till Attraktiv och hallbar livsmiljé har
kommunfullmiktige beslutat om verksamhetsmalen
Bidra med ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet
samt Utveckla hamnomradet. Maluppfyllelse och ett
axplock pa arbetet redovisas nedan.

3 Bidra med ekologisk, ekonomisk
och social hallbarhet

Resultatet av arbetet med hillbarhet 4r svart att bedéma
eftersom manga av insatserna inom malomradet ger ef-
fekt pa lang sikt och det 4r manga aktorer i samhillet
bade lokalt och globalt som bidrar pa olika sitt. Kom-
munens bedémning av malet utgar fran vad kommu-

nen gor for att bidra till ekologisk, ekonomisk och so-
cial hallbarhet.

Inom projektet Hallbar region och kommunutveckling
har kommunen paborjat en nuldgesanalys for att tyd-
ligg6ra kommunens gap fran nulige till hallbarhet. In-
formation om kommunens hallbarhetsarbete har upp-
daterats och finns tillgaingligt pa HINT (kommunens
intranat) och den externa webben.

Under 2018 fick ocksa klimatfrigorna ett fokus och
blev en sjilvklar del i Hilsinglands museums verksam-
het. Skogsbrinderna i Ljusdals kommun drabbade hart
skogsigare och lokalsamhille. Men branden tog ocksa
konsekvenserna av de globala klimatférindringarna till
var region. Museet fick tidigt tillgang till brandomradet
och dokumenterade slickningsarbetet och métte olika
drabbade grupper. I borjan pa december Gppnade de
utstillningen ”Samling vid elden” som genom fotogra-
fier och texter berittar om hindelsen.

Fortsatt arbete med ungdomars delaktighet har skett
tillsammans med fortroendevalda, tjinstemin och ung-
domar.

Medborgardialog har genomférts i Forsa, dir lyftes
bland annat att viktigast for utveckling av Forsa centr-
um dr nya bostider. Det har dven genomfdrts med-
borgardialogeter kring framtida boende f6r dldre. Dir
framkom att kommunen borde verka for att trygghets-



boende dven byggs pa mindre orter. Det har medfort att
Hudiksvalls bostader fatt i uppdrag att bygga bostader i
Forsa och Angebo (Svigagirden).

Arbetet med minskliga rattigheter fortsitter som pla-
nerat.

Forskolan har fortsatt sitt systematiska miljéarbete och
under 2018 ir hela forskoleverksamheten i kommunen,
med 28 forskolor och 100 avdelningar miljocertifierad
enligt Gron Flagg, Aven nio grund- och grundsirskolor
ar sedan slutet av 2018 miljocertifierade.

Grundskolan samarbetar med den centrala elevhilsan i
arbetet mot droger, frimlingsfientlighet, valdsbejakan-
de organisationer och psykisk ohilsa. Inom grundsir-
skolan pagar ett aktivt arbete f6r deltagande i idrott och
hilsa samt ett arbete mot alkohol och tobak.

Gymnasiet fortsitter att arbeta med insatser som ska
leda till 6kad fysisk aktivitet, sisom foéreldsningar och
aktivitetsdagar. En stor del av eleverna utvar fysisk
aktivitet regelbundet. Elevhilsan och lirare samarbetar
for att frimja en drog- och tobaksfri skola och 6verlag
ligger tobaksanvindandet pa en lag niva.

Gymnasiesarskolan dr delvis involverad i Glada Hudik-
teatern, bade i teaterprojekt och i projektet “Barn fods
inte med férdomar”, dir budskapet ir att integration
inte handlar om att alla ska bli lika utan om att lara sig
acceptera och uppskatta att vi dr olika. Detta stirker
eleverna och ger dem sjdlvkansla och sjilvfortroende.

Ombyggnad av Hudiksvalls vattenverk pagar. Utbygg-
nad av kommunalt vatten till Lingar6 dr nistan klart.
Den kommunala vattenférsorjningen har fungerat bra
trots torkan men diremot dr det problem med lagt
grundvatten for manga med privata brunnar.

Matavfallsprojektet dr nu 1 slutfasen och matavfallet le-
vereras till gasanliggning for tillverkning av biogodsel
och fordonsgas. Kompost frain matavfallet delades ut
vid 6ppet hus pa Atervinningscentralen. Andel abon-
nenter som valt matavfallsinsamling ar hogt, 85 %.
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Utbyggnaden av bredband i Hudiksvall fortsitter bade
med och utan bidrag. De omraden som byggts utan bi-
drag under aret ar Centrala Hudiksvall, Nisbyn/Myra
och Langvind. Samférlaggningen har skett i Norrhoga
som dr ett delomrade i ett kommande stodprojekt, For-
sa med omnejd. Omraden med stdd dr Norrdellen samt
Hudiksvall Ostra, dessa har beviljats stod frin bade
Tillvixtverket samt Jordbruksverket. Norrdellen har
slutforts under dret, Hudiksvall Ostra kommer att slut-
foras under 2019. Forsa med omnejd ér ett nytt omrade
i Hudiksvall som har beviljats stod, projektet kommer
att genomforas genom totalentreprenad med start 2019.

2 | Utveckla hamnomrddet

Stadsomvandlingen Havslige Hudik fortskrider enligt
plan. Kajombyggnaden vid Kattvikskajen ar besiktigad
och godkind. Detaljplanen f6r omradet har varit upp
for beslut men har 6verklagats. Undersokningar av 6v-
riga kajer har genomforts. Vissa delar dr i sa daligt skick
att atgarder behover vidtas. Detaljprojektering av infra-
struktur och allman mark pagar. De atgarder som pla-
nerats for 2018 enligt projektplanen r utfort, den enda
forseningen ir 6verklagandet av detaljplanen och dirav
har malet endast bedémts som i hég grad uppfyllt.
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Mdlmedvetet arbete bidrog

till plusresultat

Kommunens sammanlagda resultat fére finansnetto
hamnade pa 3,4 miljoner kronor. Nimndernas sam-
manlagda resultat uppgick till en negativ avvikelse mot
budget pa 33,9 mkr. Tack vare effekter fran kommunens
virdepappersportfolj, statsbidrag och statliga medel f6r
kostnadsutjgmning sa blev det ett plusresultat. De fi-
nansiella intikterna uppgick till 30,4 miljoner kronor.
Alla realiserade vinster i kommunens virdepappers-
portfdlj (forsiljningsmedel respektive pensionsmedel)
har aterinvesterats i motsvarande tillgangsslag. Dessa
effekter sammantaget gjorde att kommunens resultat
pa sista raden dr 19,9 miljoner kronor.

Den prognos som presenterades i delarsrapporten per
den 31 augusti indikerade ett arsresultat pa minus 35
miljoner kronor. Mot denna bakgrund sa kan man med
facit i hand konstatera att samtliga nimnder/forvalt-
ningar tagit ett stort ansvar for att komma i balans. Det
har varit ett malmedvetet arbete i hela organisationen.

Nir det giller nimndernas resultat for helaret sa dr det
social- och omsorgsnimnden och tekniska nimnden
som inte klarat av att hélla sig inom sin respektive bud-
get. Social- och omsorgsnamnden har ett 6verskridande
av budget med 25,2 miljoner kronor. Detta ar dock en
halvering av fjolarets negativa resultat och under arets
sista manader Okade inte Gverskridandet vilket skapar
bittre forutsattningar att halla budgeten 2019. Tekniska
nimnden signalerade tidigt att pa grund av de ovanligt
stora snomingderna skulle de fa svart att halla sin bud-
get. Deras negativa resultat mot budget blev minus 14,8
miljoner kronor. Lirandenimnden lyckades att bromsa
upp sitt prognostiserade underskott och levererade ett
positivt resultat mot budget pa 4,8 miljoner kronor.

Det pagar ett arbete inom social- och omsorgsnimnden
med stod av kommunstyrelsen for att komma tillritta
med underskottet. Det omfattar allt fran ett nytt ersdtt-
ningssystem f6r hemtjinst, bemanningsprinciper, sche-
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maldggning, brukartid etcetera. Lirandenimnden hal-
ler budget i stort. De verksamheter som har haft svart
att komma i ram dr grund- och grundsirskolan. Dir har
man organiserat om och sjosatt ett handlingsprogram
som forvintas fa full effekt under 2019. For Gvrigt har
en skolutredning presenteras som kan fa betydelse for
hur skolstrukturen kan komma se ut pa sikt, vilket dr en
viktig pusselbit for att langsiktigt kunna uppratthalla en
hég kvalitet samtidigt som man kan effektivisera verk-
samheten.

En utmaning som Hudiksvalls kommun delar med de
flesta av Sveriges kommuner ér att andelen dldre 6kar
vilket pa sikt innebir storre behov av dldreomsorg. Aven
inom férskola och skola vixer behoven vilket bland an-
nat gor att kommunen maste investera 1 nya lokaler och
kanske andra l6sningar.

Kommunens pensionskostnader tar en allt storre andel
av kommunens samlade resurser i ansprik. Okningen
beror fraimst pa 6kade lonekostnader som innebir hogre
kostnader for pensioner. Denna utveckling kommer att
fortsitta pa grund av de l6nesatsningar som gjorts inom
de avtalsomrdaden dir kommunen har manga anstillda.
Hanteringen av okade pensionskostnader dr och kom-
mer att vara en strategiskt viktig fraga f6r kommunen.
Under aret har frigan om att forsikra bort en del av
pensionsskulden varit upp for politisk diskussion. Det
mesta talar for att en sadan forsikringslosning kommer
att genomforas under 2019 till ett belopp pa 250 miljo-
ner kronor.

Investeringarna uppgick till 202 miljoner kronor, varav
46 miljoner kronor inom den taxefinansierade verksam-
heten, vilket ligger inom budgeterad investeringsram.
Dirutéver har kommunen tagit exploateringskostnader
avseende hamnarna pa 40 miljoner kronor.
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Harifran kommer pengarna och sa anvdnds de

ca 2,8 miljarder kronor
Rdnta
Taxor och avgifter 1%
15

Riktade
statsbidrag
8%

Statsbidrag och
utiamning
19%

God ekonomisk hushdlining

Kommunerna ska enligt kommunallagen (11 kap 1 §)
ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet. En
generell rekommendation ar att kommunerna ska ha
ett resultat fore finansnetto pa 2 % av skatter och stats-
bidrag for att trygga en god ekonomisk hushéllning,
For Hudiksvalls kommun motsvarar 2 % ungefir 40
miljoner kronor. Kommunens finansiella resultatmal
for hela perioden dvs 2018 - 2021 ligger pa 1 %, dvs
en ligre niva an rekommenderade 2 %. Resultatet fore
finansnetto blev 2018 0,8 miljoner kronor (0 %). Det
innebar att Hudiksvalls kommun inte klarade malet for
det enskilda aret 2018.

Kommunens budgeterade resultat £6r 2018 uppgick till
21,4 miljoner kronor (dvs 1,0 %). Ett problem i sam-
manhanget dr de tillkommande tilliggsanslag som
beslutas efter budgeten har tagits och som foérsimrar
budgeten. Efter beslutade tilliggsanslag forsimrades
resultatet till 4,6 miljoner kronor (dvs 0,2 %).

Externa kostnader
ca 2,8 miljarder kronor

Investeringar
8%

Spec av Ovrigt:
Skogar, hamn,
Pensioner, oférutsett
Central adm, férsékringar
Fritid och kultur
R&ddningstjanst, gator, végar,
parker, byggnadslov mm
Politisk verksamhet
Arbetsmarknadsatgdrder

For att sikerstilla att Sveriges kommuner har en sund
ekonomi sa dr dessa enligt kommunallagen skyldiga att
gora en s.k. balanskravsutredning. Hudiksvalls kom-
muns balanskravsutredning f6r 2018 visar att kommu-
nen klarar kommunallagens krav, det vill siga att intik-
terna overstiger kostnaderna.

Hudiksvalls kommun har 1 grunden en stark ekonomisk
stallning i férhdllande till jimférbara kommuner. Soli-
diteten uppgick till 63,3 % och med hinsyn taget till
kommunens ansvarsférbindelser fér pensioner 33,4 %.

Kommunen har lagt fast sex finansiella mal f6r perio-
den 2018 - 2021 som dr av betydelse for en god eko-
nomisk hushallning, se nedan. Fyra av sex mal dr upp-
tyllda t6r 2018. Se kommande sida.
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EKONOMI

Finansiell maluppfyllelse 2018-2021

Kommunen har lagt fast sex finansiella mal f6r perioden 2018-2021 som ir av betydelse f6r en
god ekonomisk hushallning. Malen f6ljs arligen upp infér kommande budgetperiod.

Finansiella mal

Prognostiserad maluppfyllelse

Skattesats Uppfyllt.
Skattesatsen halls oférdndrad 21:61.
Arets resultat Ej uppfyllt.

Resultatmalet dr att resultatet fére finansnetto i
genomsnitt fér perioden ska uppga till 1 % av
summan av skatteintikter och statsbidrag/
utjdimning. Resultatmalet giller f6r perioden 2018-
2021.

Arets resultat hamnade pa 0,2 %.

Investeringar

Investeringsramen f6r perioden dr 418 miljoner
kronor for den skattefinansierade verksamheten
och 151 miljoner kronor f6r den taxefinansierade
va/renhallningsverksamheten.

Uppfylit.

Investeringsnivan ligger inom beslutad ram f6r
perioden. Investerat under aret 242,6 mkr netto
varav 45,9 mkr inom taxefinansierad verksamhet.

Kassalikviditet

Kassalikviditeten ska ligga inom spannet 80 % -
100 %, ddr 100 % innebir att kommunen precis
klarar sina kortfristiga dtaganden. Méttet beskriver
kommunens betalningsférmaga pa kort sikt.
Mattet beriknas genom att summan av kortfristiga
fordringar, kassa, bank och foretagskredit
divideras med kortfristiga skulder.

Ej uppfyllt.
Kassalikviditeten uppgick vid arsskiftet pa 77 %
(foregaende dr 78 %)

Kortfristiga Placeringar Uppfyllt.
Pensionsmedel
Syftet dr att sikerstilla framtida Pensionsmedel  2018-12-31  2017-12-31
pensionsutbetalningar f6r anstillda. Medlen Bokfort virde 4323 4034
virdesdkras genom att den realiserade ) ’ ’
avkastningen dterinvesteras till ett belopp som Marknadsvirde 49,8 461,5
minst motsvarar inflationen.
Uttag ur pensionsmedlen kan arligen géras for att
jimna ut pensionskostnaderna. Beslut om uttag
tas i samband med respektive ars
budgetberedning.
Forsiljningsmedel Forsiljningsmedel  2018-12-31  2017-12-31
Syftet 4r att finansiera angeldgna investeringar som | Bokfort virde 2750 2711
utvecklar kommunen. Marknadsviirde 283,2 291,6
Atligen prévas om medlen ska virdesikras genom
att den realiserade avkastningen aterinvesteras till
ett belopp som minst motsvarar inflationen.
Beslut om ianspraktagande av férsiljningsmedel
tas i samband med respektive ars
budgetberedning,.
Uppléaning Uppfyllt.
For den skattefinansierade verksamheten ska det Nyupplining: 2018-12-31
fmnas n.101hghet att lanefinansiera angeligna Kommunen 56
investeringar.
Taxefinansierad 41

For den taxefinansierade vatten och renhéllnings-
verksamheten beridknas en nyupplaning med 151
miljoner kronor under perioden.
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Intfern kontroll

En vil fungerande verksamhet, fortlépande uppfdlj-
ning och aktiva atgirder i den dagliga verksamheten ér
viktiga forutsittningar for en effektiv styrning. Namn-
der och styrelser ska, enligt KI. 6 kap 0§, var och en
inom sitt omrade sikerstilla att den interna kontrollen
ar tillracklig. Arbetet med intern kontroll i Hudiksvalls
kommun har fortsatt i enhetlighet med kommunfull-
miktiges reglemente. Syftet dr att sidkerstilla att kom-
munen har

¢ indamalsenlig och effektiv verksambhet,

» tillforlitlig finansiell rapportering och information
om verksamheten

e efterlevnad av tillimpliga lagar och férordningar

INTERN KONTROLL

Kort och gott ”ha ordning och reda i verksamheten”.
Varje nimnd har gjort en risk- och visentlighetsbedom-
ning och upprittat interna kontrollplaner som f6ljs upp
och dir brister finns fattas beslut om atgéirder. Kon-
trollarbetet har resulterat 1 ett stindigt pagdende for-
bittringsarbete. Modellen ger bra prioriteringsunderlag
1 arbetet med att sakerstilla en bra och dndamalsenlig
verksambhet.

Uppfolining sarskilda uppdrag

Under aren 2015 - 2018 har kommunfullmaktige beslu-
tat om ett antal sirskilda uppdrag och utvecklingsomra-
den riktade till nimnderna. Nedan rapporteras aktuellt

Forkortningar

BYN  Byggnadsnimnd

KS Kommunstyrelsen

KF Kommunfullmiktige

LAR  TLirandenimnd

NMR  Norrhilsinglands miljé- och riddningsnimnd

SOM  Social- och omsorgsnimnd
KOF Kultur- och fritidsndmnd
SVA Svagadalsnimn

lige f6r de olika uppdragen och utvecklingsomradena.
For mer detaljerad redovisning se nimndernas verk-
samhetsrapporter for 2018 pa www.hudiksvall.se.

TEN  Teknisk nimnd

REV  Revision

OFN  Overférmyndarnimnd
FIB Fiberstaden

Parlm  Parlamentarisk grupp
grp
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SARSKILDA UPPDRAG

o Stoppad Pagir Ej pabo6rjad Klart
Sarskﬂc.la upp dr?g och Status |Kommentar Nimnd
utvecklingsomraden
Hyra temporira moduler for (n )
stoddboendeflyktingbarn TEN
Ta fram webbaserad plattform for Forslag har tagits fram som har presenteras for KS/
utveckling av demokratiarbetet demokratiberedningen. TEN
Oversyn tematiskt tilliggvindkraft Har inte prioriterats pg.a. arbete med OKB och
Kattvikskajen. Kommer att ske i samband med
kommuntickande 6versiktsplan som berdknas vara
klar f6r antagande under mandatperioden. KS
Ans6ka om medlemskap i det nationella Det gar inte att anséka om medlemskap i det
cykelradet nationella cykelrddet. Ddremot kan kommunen
ans6ka om medlemskap 1 féreningen svenska
cykelstider. KS
Ta fram boendeprogram fér dldre SOM; Aldreprojektet pagar. KS/
SOM
Kép av konsulter f6r Byn's intidkter for
att mota Byn's efterfragan pa tjanster BYN
Okad andel ekologiska produkter KS, NMR, OFN; Viljs vid méjlighet. KOF;
Enheterna képer ekologiskt kaffe, anvinder till
storsta del etanol- eller el-bilar, och de enheter som
har forsaljning har ofta ekologiska alternativ. LAR;
Andelen ekologiska ravaror har ¢kat i skola och
férskola. Manga férskolor och grundskolor dr
gronflaggeertifierade och arbete pagar for att utoka.
Arbete med kemikaliesmart forskola dr genomfort.
SOM; Pagar men pa grund av det ekonomiska ldget
kan inte forvaltningen 6ka kostnader for livsmedel.
TEN forbittring sker stegvis. Samtliga
nimnder
Klimatsmarta transportalternativ KS; Utveckling av kollektivtratiken pagar.
Kommunens interna transportmedel uttkat med
elbilar och el-cyklar. Oversyn av bilpoolen har
genomfoérts. Skolor arbetar med att ga och cykla till
skolan. TEN; Krav stills vid upphandlingar och vid
utbyte av fordon viljs klimatsmartare 16sningar. KS/
TEN
Klimat och milj6- smart Ett I6pande arbete med byte av styrsystem,
fastighetsforvaltning virmeatervinning, konvertering till miljévénliga
uppvirmningssystem, energisnala fliktmotorer, TEN
nirvaro och CO2givare mm Bolagen
Landsbygdsutveckling langsikt,bl.a. fler Parlm-
gréna jobb grupp
Utreda - borttagande av delade turer KS
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SARSKILDA UPPDRAG

o Stoppad Pagir Ej pabérjad Klart
Sarskﬂ(?a upp dr?g och Status |Kommentar Nimnd
utvecklingsomraden
Inritta familjecentraler Hudiksvall,Delsbo LAR, SOM; Samarbete har piborjats med Region
inom ram Givleborg. Ombyggnationer 1 Hilsans hus dr
pébérjade, Delsbo ir varken plggerad cller paborjat. [} xR /
LAR har beslutat att 5ppna en Oppen férskola. SOM
5 mkr arbetsmarknadsatgirder speciellt Arbete pdgar utifran samarbetsOverenskommelse med
for ungdomar Arbetsférmedlingen benimnt DUA (delegationen f6r
unga i arbete) Forlingning av avtalet mellan parterna
med en utvidgad malgrupp infér 2018 har tagits fram.
KS
Rullande medborgarkontor (utveckling av Biblioteks- och demokratibussen ska levereras senast
bokbussen) april 2019. Verksamheten ska utvecklas med hjilp av
statliga projektpengar. KOF
Utveckla cykelvigar och gingstrak Rapport £6r framtida cykelstrak i Hudiksvall har tagits | TEN
fram.
Utveckla demokrati, mangfalds och KF be-
kvalitetsarbete. redning
Vil fungerande arbetsorganisation - KS; Skapat forum f6r a 6ka delaktighet KS, KOT;
delaktighet Arbetar med kommunens vision, évergripande mal,
nimndsplanen och enhetsplanerna for att skapa en
vil fungerande arbetsorganisation. Medarbetarenkit
genomfors vart annat dar. KOF; Arlig férvaltningsdag
arrangeras for att bidra till sammanhallning.
Forvaltningens programrad som ansvarar £6r
samarbeten mellan enheterna har fétt sina uppdrag
fortydligade. LAR; Medarbetarundersékningen 2017
visade pa 6kad svarsfrekvens samt en 6kning inom
samtliga fraigeomraden. SOM; Arbetar med att fa
medarbetare att bli delaktiga genom arbetsplats-
triffar, teamtriffar, medarbetarsamtal vecjobrev m.m.
Inom ildreomsorgen har viss personal sjilva borjat
ligga sina egna scheman. Kraftkartan har varit ett bra
start. TEN; APT, MBL, Skydds-rond, medarbetar och
l6nesamtal pa alla nivaer.
Samtliga
nimnder
Avsitta medel samt forslag till tidsatta
aktiviteter i anslutning till lokal strategi for
Okat bostadsutbud for dldre KS
Utreda - avgiftsfria bygglov klimatsmarta
16sningar BYN
Arbeta vidare med virdfunktion pa Ingar i dldreprojektetsarbete. Arbetet paborjat och
trygghetsboende testas 1 liten skala pd Stallet. SOM

Bygg fler laddstolpar for elbilar lings vara
vagar
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SARSKILDA UPPDRAG

o Stoppad Pagir Ej pabo6rjad Klart
Sarskﬂ(.la upp dr?g och Status |Kommentar Nimnd
utvecklingsomraden
System f6r medarbetarna att kunna géra KS, SOM, OFN; Jobbar enligt kommunens
l6nekarridr l6nepolicy. KOF; arbete pagar med att konkretisera
kommunens lonekriterier. LAR; har ett system som
sikerstiller att alla medarbetare har méjlighet géra
l6nekarriir. NMR; Lonekriterierna tillimpas men
mojligheterna att géra lonekarridr inom platt
organisation, lag personalomsittning och ridande
budget ir begrinsad. SVA; Har kommit lingt niir det
giller underskéterskor och pedagogisk personal. Ej
lika ldngt ndr det giller Svrig personal. TEN; Policy
och tillimpning finns upprittad. Samtliga
nimnder
Forstirkning av arbetet med fysisk
planering BYN
Faststilla tillimpningsanvisningar for
cykelpolicyn KS
Skapa innovationsrika och KS; Strivar efter 6ppet klimat pa arbetsplatstriffar.
entreprenorvanliga miljoer Verksamhetsutveckling med stéd av I'T har pabdrjats.
KOF; enheterna bidrar pé olika sitt till
entreprendriellt tinkande bland barn och unga. LAR;
Detta ir ett prioriterat omrdde. Det finns en
styrgrupp och en strategi £6r entreprendriellt lirande.
Samtliga skolformer har en handlingsplan for
entreprendriellt lirande. Under 2018 har det Vinnova-
finansierade samarbetet med RISE, Fiber Optic
Valley och Hégskolan 1 Givle fortsatt. Broman
Academy har utvecklats till en testmiljé for digitala
verktyg och 16sningar. SOM; Digitaliseringen ger
méjligheter till innovationer genom att ppna for
kreativa 16sningar. Flera enheter vill bli intraprenader
men det krdvs mentorskap, utbildning och prévotid.
En grupp har skapats pa intranitet f6r personlig
assistans ddr det finns forslag pa gemensamma
aktiviteter. TEN; Arbetsmilj6 ir en stdende punkt pa
APT och skyddskommittéer. Efterstrivar tillit och ett
Oppet klimat.
Samtliga
nimnder
Samordna, f6lja upp utarbetandet av Dialog i kommundirekt6rens ledningsgrupp samt
handlingsplan tillsammans med 6vriga kommunstyrelsen 2017. Upptéljning i kultur- och
nimnder barn och ungas delaktighet i fritidsnimndens drsbokslut fr.o.m. 2017.
kommunala beslutsprocesser KOF
Ge Kf aterrapport barn och ungas Kof
delaktighet samband med bokslut
Tillskapa extratjinster grundskolan for att LAR; Totalt finns 13 extratjinster i grundskolan LAR

forstirka vuxennirvaron, tex skolvardar
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o Stoppad Pagir

SARSKILDA UPPDRAG

Ej pabo6rjad Klart

Sirskilda uppdrag och
utvecklingsomraden

Status

Kommentar

Namnd

Projektera, bygga nytt sdrskilt boende pa
Hasta

SOM,; Studiebesdk gjorda, projektledare utsedd,
projektgrupp. Uppstartstriff december 2018.
Byggstart varen 2019. TEN; Upphandling av
konsulter klart. Projektering till bygglovshandling och
torfragningsunderlag pagar och ska vara klart f6r
utskick till entreprendrer i slutet av

maj. Tillkommande 8 ligenheter, reservkraft samt
tillagningskék med matsal f6r lunchservering har
tillkommit efter 6nskemal fran verksamheten,det
behéver stimmas av politiskt efter ny kalkyl
upprittats.

SOM/
TEN

Oka barns och ungas delaktighet i
kommunala beslutsprocesser

KS; Unga har delaktighet pa manga sitt: ver-
siktsplanearbetet och framtida skolstrukturen. En film
har producerats som visar hur unga kan paverka och
vara delaktiga. KOF; Nya forum f6r 2018 har bland
annat varit, arbete med kart-verktyg £6r delaktighet i
oversiktsplanearbetet, samverkan med projektet Unga
kan och vill samt dialogforumet tillsammans med
lirande och elevriden. LAR; Har gett arbetsutskottet
uppdrag att regelbundet triffa hdgstadiernas och
gymnasieskolans elevrad. Detta har lett till att andra
forvaltningar kan fora dialog med ungdomarna kring
fragor som prioriterats. SOM; forvaltningen arbetar
aktivt med att 6ka barn och ungas

delaktighet. Genom f6érindring i utredningsstrukturen
inom LSS dir det sdrskilt ska anges hur barn varit
delaktiga sikerstilles barnperspektivet.
Barnperspektivet beaktas i alla myndighetsbeslut och
deras synpunkter tillf6rs utredningarna. Vid
upprittande av genomférandeplaner arbetar man for
att barn och unga ska vara delaktiga nir sa dr mojligt.
Genom Pedagogiskt Férhallningssitt- och Arbetssitt
(PFA) gors individuella insatser helt utifran vatje
enskild individ. TEN; Ndmnden och férvaltningen
nérvarar pa elevrad Tar med synpunkter vid ny-, -om-
och tillbyggnad av skolor/forskolor. P
forskolorskolor har vi matrad med barn/elever for att
de ska kinna sig delaktiga i maltiderna.

Samtliga
namnder
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SARSKILDA UPPDRAG

© stoppad Pagir Ej pabotiad Klart
Sarskﬂ(?a upp dr?g @l Status [Kommentar Nimnd
utvecklingsomraden

10 mkr till individ och familje- omsorgen
under 2018 Uppdraget dr att komma ned i
standardkostnader

Budget férdelad per verksamhetsomréide for att 6ka
medvetenhet hos chefer. Regelbundna och tita
uppfoljningar gérs kontinuerligt tillsammans med
ekonom. Féljer den ekonomiska handlingsplanen. En
av de 10 mkr 6ronmirktes for att minska
utanforskap. Fokus ldg pa unga vuxna med behov av
forsorjningsstéd. En kartligening av malgruppen har
gjorts och forslag pa 16sningar finns.

SOM

Arbeta efter en modell som ett led i att
forbittra arbetsmiljén och 6ka
friskndrvaron

KS; SOM och LAR arbetar med kraftkartan for att se
om det passar kommunen. KOF; Forvaltningen har
anmilt deltagande. Arbete med medarbetarna
pabotias senast forsta halvaret 2019. LAR; SYV pa
vig in 1 f6rsOk att arbeta med den modell som avses.
Forvaltningen arbetar dven efter egen modell. SOM;
deltagit i staminamodellen. Kraftkartan ingar som
verktyg och den anvinds i delar av verksamheten med
goda resultat. Arbetet med kraftkartan ska fortsitta
efter upphandling.

KS/SOM
/LAR/
KOF

Inga nya projekt startas upp som inte dr
kostnadsneutrala och kan leda till
forbattrad och effektivare verksamhet

KOF; Endast kostnadsneutrala projekt. Har flertalet
externt finansierade projekt. LAR; Forvaltningen har
en lista Over férvaltningens prioriterade omriden
2018. Ndmnden prioriterar vilka projekt som
forvaltningen ska arbeta vidare med. SOM; Inga
projekt som inte dr kostnadsneutrala har pabérjats.
En del utvecklingsarbeten har inte kunnat pabdrjas pé
grund av den ekonomiska situationen. Inom ESF-
finansierade projekt startats upp. Ett projektomrade
har startat en samplaneringsyta, med syfte att anvinda
personal optimalt, samt minska sjukskrivningar och
vikariebehov. TEN; Svart i praktiken ndr
investeringarna ofta saknar driftkostnader i
initialskedet. Modellen for detta kan utvecklas.

KOF/
LAR/
SOM/
TEN

Prospektera for och investera i solpaneler
pa kommunigda fastigheter

TEN; Solpaneler finns uppsatta pa ett antal
fastigheter och pa Ulvberget. Problem med sné och
takras samt vikter och ling pay-off tid. Det kan vara
bittre med en solelspark ur skétselsynpunkt.

TEN

Oronmirka 1 Mkr férebyggande arbete
tor att avvirja socialt utanférskap

Fokuserar pd unga vuxna med behov av
torsorjningsstdd och som stir langt fran arbetet
och/eller utbildning. Gruppen ir kartlagd och
intensivt arbete pagar for att hitta 16sningar. Méinga av
dem idr inskrivna i ENIG och fir ta del av deras
metod.

SOM
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SARSKILDA UPPDRAG

o Stoppad Pagar Ej pabo6rjad Klart
Sarskll(?a up pdr?g och Status |Kommentar Niamnd
utvecklingsomraden
Stodja féreningslivet och civilsamhallet KS; Avtal med Asylkommittén om boende f6r ensam-
genom att stotta "idéburet offentligt kommande barn i asylprocessen samt drift av
partnerskap" natthirbirget med RIA och foreningen natthirbirget.
KOF; IOP har blivit en form f6r samspel mellan
torvaltningen och féreningslivet. Fem aktuella iop-
avtal finns. SOM; Avtal med sociala KS/
stodféreningar ex. kvinnojouren och natthrbirget. | OR/
SOM
Utreda forutsittningarna for KS; Konsult har fitt i uppdrag att utreda var
"Recykelingvig" f6r att fi en cykelstrak i 6st/vastlig samt nord/sydlig riktning ska
sammanhallen cykelled i staden ske igenom Hudiksvalls stad. Rapporten ér klar i
borjan av 2019. TEN; Rapport Framtida cykelstrak i - frcg/
Hudiksvall har tagits fram TEN
Utreda - situationen f6r underskoéterskor, Saknas ekonomiska férutsittningar for att genomfora
perspektiv 6 tim arbetsdag uppdraget.
SOM
Anslutas till SKL."s "Nitverk mot rasism
och diskriminering” KS
Tydliggora kraven pa social hallbarhet och
mingfaldsarbetet, samt applicera en
modell av boende- byggare utifrin var
kommuns lokala behov och
forutsittningar KS
Utarbeta "solkarta" och handlingsplan
hur vi kan tillvarata solenergin KS
Utreda forslag bilpool f6r allmédnheten Utredning kring kommunens nyttjande av fordon ir
tillsammans med néringslivet genomford. Resulterade 1 ett antal uppdrag t.ex
minska antalet bilar, upphandla en bilpoolstjanst med
minst tva bilar som ocksa kan nyttjas av allmidnheten,
aktualisera kommunens tillimpning av resor och Oka
mojligheterna for delta vid moten pa distans. 1
nuliget finns det ingen leverantdr som ér intresserad
av att 1 samarbete med kommunen tillhandahalla 2
poolbilar f6r allméinheten.
KS
Ta fram ett hallbarhetsraster for KS/KOF/SOM Kommunfullmiktige beslutade om
nimndernas beslutsprocess for att se hur hallbarhetsraster. Beslutet innebdr att ge nimnder och
torslag svarar upp emot ekokommunens kommunala bolag i uppdrag att tillimpa checklistan
héllbarhetsprocess och verktyget f6r hillbarhets bedémning. KS/KOF
/SOM
Starka HNA for att frimja entre-
prendrskap foratt skapa fler
arbetstillfillen KS
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SARSKILDA UPPDRAG

o Stoppad Pagir Ej paborjad Klart
Sarskllc?a up pdr?g @l Status [Kommentar Nimnd
utvecklingsomriden
Tillsammans med Arbetsférmedlingen, KS, KOF, SOM; Dialogen pabétjad. Resultatet blev  |KS/
KS, SOM, KOF initiera dialogen med den att ideell sektor fatt méjlighet att ta emot extra KOF/
ideella sektorn for att erbjuda méjligheten tjdnster. Fr o m arsskiftet upphérde SOM

till extratjdnster

arbetstérmedlingen med denna dtgird.

Manifesterar kommunens hallning i
HBTQ- och integrationsfragor under
2018

BYN, NMR, TEN; Diskussioner, dialoger och
webbseminarium pa APT. KS; Kommundirektéren
har samordnat arbetet med olika aktiviteter inom
HBTQ. Chef och skyddsombud har deltagit i
kommunovergripande utbildning kring aktiva atgirder
enligt diskrimineringslagen. Samtal om
diskrimineringslagen pa arbetsplatstriffar. KOF;
Samtliga verksamheter arbetar jamlikhetsperpektiv.
Under aret har férvaltningen prioriterat att utveckla
kompetens och verksamhet inom HBTQ-omradet.
Sirskilda insatser £6r HBTQ har varit: Deltagande 1
idégruppen f6r HBTQ fragor, aktiviteter i samband
med Pride, tva féreldsningar, genomférde en
normkritisk sagoldsning pa biblioteket, visningar av
filmen Pearl of Africa med diskussion och
panelsamtal, teater med HBTQ-tema f6r hogstadiet,
foreldsning med D. Berjlund, enskilda
omklidningsrum finns pd baden i Hudiksvall och
Iggesund, offert bestilld for ett pa badhuset i Delsbo,
regnbégsflaggor i de flesta av KOFs lokaler under
Pride. LAR; Férvaltningschefen deltog i
prideparaden. Forskolan har tagit fram en ny
handlingsplan f6r jaimstilldhet SOM; Genom arbete
med att levandegora virdegrunden sa dr fragorna
alltid aktuella. Mangfald beaktas vid rekrytering,
Utbildning inom funktionsnedsittning om sexualitet
och personer med funktionsnedsittning. Nagra
enheter deltog 1 Pride, och under veckan erbjéds
foreldsning och samtal om HBTQ-frdgor f6r seniorer.
Satsning har gjorts pa att arbeta med krinkande

sarbehandling inom aldrevarden. Samtliga
sarbehandling inom dldrevarden. nimnder
Investera 3 st smarta och innovativa
soldrivna biankar med Wili-uppkoppling
och laddning av mobil TEN
Underlag for kostnad f6r utokat
utredningsuppdrag boendeutbud och
hilsofrimjande insatser f6r dldre KS
Ge Ks aterrapport Q2 2017 barn o ungas
delaktighet KS/KOF
Utreda - ans6kan om Fairtrade city KS
Utreda - fristad at f6rfoljda konstnirer KOF
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SARSKILDA UPPDRAG

© stoppad Pagir Ej pabotiad Klart
i:ilzlkllc:zgus{))l:: jzgeZCh Status [Kommentar Nimnd
Utreda - tillagningskok Edsta skola TEN
Utreda - frin fri parkering till diff. avgifter TEN
Utreda - trafik och parkeringssituationen TEN
Utreda - nimndstruktur samhaillsbyggnad Parlm-

grupp

50 000 kr budgetforstirkning for att SVA
frimja utvecklingsinsatser
Ta fram underlag driftskostn 40 plr TEN
sarskilt boende Hasta
Verkstilla beslut nér villkoren dr uppfyllda TEN
samt forhandling slutférd avseende
specifikt omrade 1 6verlatelseavtal med
Skalbo forvaltning AB
Se 6ver badhustaxorna- avgiftsfria bad 0-4 KOF
ar alt. 0-15 ar
Tillimpning Policy arbetsintegrerat social KS
foretagande
Markanvisningspolicy och tillimpning TEN
Hudiksvalls kommuns tomtko TEN
Utreda - 6versyn av kommunens Parlmgrp
idrottshallar
Okad nattbemanning SOM
Avgiftsfri kulturskola KOF
Servicecenter/funktionen Delsbo pa plats KS
arsskiftet 2017-18
500 tkr riktade kulturevenemang f6r KOF
bredare publik
Forstirkning av stod till studieférbunden KOF
Forstirkning av anliggningsstodet KOF
idrottsféreningar
Foérdjupat samarbete med Natthirbirget SOM
Minskning av barngruppernas storlek i LAR
forskolan
1 mkr extra till sommarskola och resurstid LAR
hégstadium, gymnasium
7,5 mkr/ér firdighetstrining i skolan = LAR
6kad bemanning
Extern drift av Kulturhuset KS
Omsorgsutbildning i CULs verksamhet Omsorgsutbildning bedrivs som vuxenutbildning LAR
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SARSKILDA UPPDRAG

© stoppad Pagir Ej pabotiad Klart
i:zljkllclizgusil:s ;;fe(:h Status (Kommentar Nimnd
Projektera och kostnadsberikna rivning TEN
av jarnvigsspar HIAB Colorama infor
budgetbeslut
Besluta om Hudiksvalls miljémalsarbete KS
och atgirdsprogram 2015
Besluta om tillimpning om informations- KS
sakerhetspolicy
Tillimpningar £6r medborgardialog KS
Revidera tids-/arbetsplan for KS
utvecklingsomraden inom balanspaket
Kommunicera utredning 6versiktsplan BYN
LIS - Delsbo-Svanbacken
Utreda - stéd landsbygdsbutiker KS
Utreda - fler OSA-anstillningar tekniska TEN
férvaltningen
Utreda - 6ka andel lokalproducerade TEN
révaror, livsmedelsupphandling
Utreda - rekryteringsenheten (firre KS
timmar, 6kad grundbemanning)
Utreda - anstillning av genuspedagog LAR
Utreda - behovet av niringslivsbolag Parlmgtp
(HNA)
Utred - 6kad andel ekologiska livsmedel TEN
7 mkr investering bredbandsutbyggnad KS/FIB
Upphandlingsarbeten Vistrahamnen TEN
Vidga uppdrag, omfatta kultur- KS
reservatsbildning, Niandns utlopp
Ge forslag pa finansieringinvesteringsitg, KS
Vistra hamnen
Utarbeta lokalpolicy Parlmgrp
Ny lonekartligening priogenus/utb KS
5 mkr riktad 16nesatsningsirsk. grp KS
Inférande av parkeringsavgifter i centrala TEN
Hudiksvall
Vid behov gora justering avparkeringstid TEN
och avgift
Besluta om betalningssatt for TEN
parkeringsavgift
Utreda - arbetsmiljoforbittring IFO- SOM

barn/ungdom
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SARSKILDA UPPDRAG

o Stoppad Pagir Ej paborjad Klart
Sarskll(?a upp dr?g och Status |Kommentar Nimnd
utvecklingsomraden
Utreda - 6kat ungdomsinflyt. kommunala KOF/KS
beslut
Utreda - fler laddningsstolpar TEN
Se 6ver kostnad for inférandeav HBTQ- LAR
certifierad férskola
Okad grundbemanning omsorgen SOM
Analysera atgirder risk- och NMR
sarbarhetsanalys 2014
Foresla ledamoter i Hudiksvalls KS
Niringslivs AB
Cykelpolicy £6r Hudiksvalls kommun KS
Ansoka erforderligt tillstaind vattenverk- TEN
samhet,Vistra hamnen
Redovisa anvindning av statliga medel for KOF; De statliga meden sérredovisades 2016. Fran
flyktingmottagande och med 2017 ingir de i ordinarie budget. LAR;
Mottagningsenheten har flyttat in i sina lokaler, dar
eleverna genomgar kunskapstest innan de placeras ut
pa de olika skolorna. Organisationen har fOrstirkts
med fler larare, studiehandledare, kuratorer och .
skolskoterska. S'ﬁmthga
nimnder
Reglemente £6r pensionirsradet for
ytterligare beredning KS
Komplettering av kommunensvision med
tillvaxtmal KS
Se 6ver antalet indikatorersom Kf tar
stallning till och beslutar om KS
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MEDARBETARE

Arbetsmiljd och kompetenstorsdrjning,
nyckelfrdgor i kommunen

Hudiksvalls kommun ska atbeta f6r Hudiksvallsbornas
bista, vilket ar mojligt tack vare vara 3 800 motiverade
och vilutbildade medarbetare.

Arbetsmiljo, halsa och den organisatoriska
- och sociala arbetsmiljon

Medarbetarnas hilsa ir en viktig faktor f6r att kommu-
nens verksamheter ska kunna halla hég kvalitet. Hilsan
bland medarbetarna har foérbattrats, da sjukfranvaron
minskat fran 7,2 till 6,9 procent. En viktig férutsittning
for en forbittrad hilsa dr ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete 1 syfte att 6ka frisknidrvaron. Inom kommunen
finns flera goda exempel pa insatser och rutiner for att
Oka trivsel och hilsa pa bade individ- och gruppniva.

Arbetsmiljoverkets foreskrift ”Organisatorisk- och so-
cial arbetsmilj6” har bidragit till den positiva utveck-
lingen i kommunens strivan att skapa en tydlig och
stabil organisation med val fungerande rutiner for ar-
betsmiljoarbetet.

Rekrytering och kompetensforsorjning
Utmaningen att behalla och rekrytera medarbetare med
ritt kompetens blir allt storre.

Forskolan har stor brist pa utbildade och legitimerade
torskollirare. Grund- och sirskolan har en fortsatt stor
utmaning att rekrytera behoriga legitimerade lirare och
andra yrkesgrupper med krav pa behoérighet. Gymna-
siet och vuxenutbildningen har samma svarigheter som
forskolan och grundskolan. For att mota den stora ef-
terfrigan pa behoriga medarbetare pagar flera insatser.
Som exempel kan nimnas flyttbidrag och karriarvigar.

Inom hela Social- och omsorgsnimndens ansvaromra-
de arbetar verksamheterna med 19sningar for att klara
bemanning och kompetensforsorjning. Det dr svart att
rekrytera bade underskoterskor, sjukskoterskor, arbets-
terapeuter och fysioterapeuter. Ett arbete med uppgifts-
forskjutning har inletts. Syfte dr att fler yrkeskategorier
ska kunna anstillas fOr att utféra vissa arbetsuppgifter
inom omraden dir det dr svar rekryterat.

En viktig fraga for att bade klara kompetensforsorj-
ningen och ge fler mojlighet att arbeta heltid dr kom-
munens atbete med ”Heltidsresan” som 4r ett resultat
av en overenskommelse mellan de centrala parterna pa
arbetsmarknaden. Det arbetet sammanfaller pa ett bra
siatt med Social- och omsorgsforvaltningens arbete med
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bemanningsekonomi och halsosamma scheman.

Linets kommuner har fortsatt sitt samarbete fOr att
marknadsféra de kommunala jobben, ”Sveriges vik-
tigaste jobb” pa olika hogskolor och vid arbetsmark-
nadsdagar. Tva andra linsgemensamma samarbeten
ir programmet “Framtida ledare” och ”Trainee S6dra
Norrland”.

Minska sjukskrivningarna

Kommunens sjukfranvaro har sjunkit fran 7,2 till 6,9
procent, vilket dr ett resultat av ett strukturerat arbets-
miljéarbete. Arbetet med en tidig och aktiv rehabilite-
ring har inneburit att den linga sjukfranvarons andel,
over 60 dagar av den totala sjukfrinvaron, har fortsatt
att sjunka och 4r nu drygt 52 procent.

Sjukfranvaron bland kvinnor dr 7,8 procent och bland
minnen dr den 4,2 procent. Variationen mellan forvalt-
ningarna dr stor, med det hégsta snittet pa 7,5 procent
inom Social- och omsorgsférvaltningen och den lidgst
pa 2,5 procent inom milj6- och riddningstjinstens
ansvarsomrade. Verksamheternas karaktir och arbets-
villkor har en avgorande betydelse f6r omfattningen av
sjukfranvaron.

Av kommunens verksamhetsomriden ar det dldre-
omsorgen som star for den storsta procentuella sink-
ningen av sjukfranvaron, fran 9,3 till 8,4 procent.



MEDARBETARE

i 2018-12-31 2017-12-31
Kvinnor | Man Kvinnor Man
|
Antal anstillda med manadslén i
Tillswidareanstallda 2660 i 614 2688 612
Visstidsanstallda 330 i 200 as57 219
Totalt 2090 = 814 3045 831
|
Antal rsarbetare i
Tillsvidareanstallda 24794 i 594,6 2503,0 590,3
Visstidsanstdllda med manadslén 270,2 i 175,9 298.8 195,4
Timavldnade 174,1 i 114,6 168.3 94
|
Overtid, fyllnadstid omriknat till arsarbeten 7,7 i 9,4 6,8 8,0
I
Genomsnittlig sysselsdttningsgrad, tillsvidareanstillda 93,2% i 96, 7% 93,1% 96,6%
I
I
Medelalder, tillsvidareanstillda 47,2 i 46,6 46,9 46,7
|
|
| 2018-11-30 2017-11-30
Sjukfranvaro i % av arbetade timmar |
|
Total sjukfranvaro 7.8% i 4,2% 8,1% 4,3%
Varav langtidssjukfranvaro, 60 dagar eller mer 53,5% i 43,8% 56,1% 37,8%
|
29 ir eller yngre 71% | 42% 7,4% 4,6%
30-49 ar 81% | 3,5% 8,1% 3,7%
50 &r och aldre 77% | 50% 8,2% 4,7%

Personalstatistik

Antalet arsarbetare i kommunen har minskat med 38
mellan 2017 och 2018 och ar nu 3826. Av dem ér 3074
arsarbetare tillsvidareanstillda. Sysselsittningsgraden
har okat nagot for de tillsvidareanstillda och dr 93,6
procent. En orsak till att antalet arsarbetare minskat ar
minskad flyktingverksamhet. Men dven verksamheter-
nas anpassning till budget.

Utmaningen att behalla och rekrytera medarbetare

med ritt kompetens blir allt storre.

Sarskilt svarrekryterade grupper ar forskollirare, lirare
och sjukskéterskor. Inom bade Lirandeforvaltningen
och Social- och omsorgsforvaltningen pagar ett arbete
med kort och lingsiktiga insatser for att klara kompe-
tensforsorjningen. Under hosten 2018 startade aven ett
kommunovergripande arbete i syfte att marknadsfora
kommunen som arbetsgivare.
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BILAGA
Overgripande indikator

Utfall | Mede/- | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall
2018 vérde 2017 2016 2015 2014
2018
Hur ser medborgarna pa sin kommun som en plats att bo och leva - 59 _ 60
pa Kailla: Medborgarundersikning, Nijd-Region-Index I:>
Hur vil upplever medborgarna att de har insyn och inflytande R - 38 ‘ 39
over kommunens verksamhet. Kalla: Medborgarnndersikning, del Néjd- :>
Inflytande-Index
Samhallistjanster av hogsta kvalitet
Gott bemétande
Elevers syn pa skolan och undervisningen ér 9, ndikator himtad frin 67 % 66.7% | 70 %
KKiK (ursprungskdlla: S kolinspektionen N15535) ’
Andel som uppger att personalen alltid beméter dem pa ett bra
satt Kdlla: Socialstyrelsen, S tycker de dldre om dldreomsorgen 2018
Hemtjinst l 80 % 73 % 82 % 79% | 76% | 76 %
Scdrskilt boende I:> 61 % 57 % 61 % 60 % | 54% | 52%
NKI — Totalvirde Insikt Kalla: Sveriges Kommumner och Landsting, Oppna ﬁ 77 75 73
Jiamfirelser, Medelvirde 71 for 2017
Skola ddr alla kan komma vidare
Andel elever ak 3 klarat som klarat nationella proven Klla: 72,6% | 69 % 74.8% | 73.29% | 65.9% | 65.1%
Skolverket och SCB (N15474) ’ ’ ’ ’
Utfall 2018 kvinnor 80 % (81 %) Min 66 % (69 %) Medelvirdet f6r riket Kvinnor 73 % (73 %) Min 65 % (65 %)
Andel behoriga elever till nigot nationellt program pa gymnasiet, 83,5% | 84 % 79.4% | 82 % 85,7% | 85,2%
konstordelad Indikator himtad fr Kolada(ursprungskdlla: SkolverketN15428)
Utfall 2018 kvinnor 84,9 % (80,6%) Min 82 % (78,3%) Medelvirdet for riket Kvinnor 86,1 % (86,4%) Min 81,8 % (81,3%)
Andelen elever som fullfdljer gymnasieutbildningen i kommunen 74 % 718% | 76.1% | 75.3% | 71.6%
Indikator hamtad fran Kolada, (ursprungskdlla: Skolverket N17461)
Utfall 2018 kvinnor 74,6 % (78,8 %) Min 73,3 % (73,6%) Medelvirdet f6r riket Kvinnor 75,7 % (75,4%) Min 68,4% (68,4%)
Omsorg och vard utifran individens behov och énskemal
Serviceutbud inom sirskilt boende (Andel av maxpoing jamférs 52,3% | 69 % 59 0, 53% | 56% | 56%
2018) Indikator himtad fran KKiK, (ursprungskalla: Egen undersokning inlinmad l
#ill Kolada U23432)
Serviceutbud inom LSS grupp- och serviceboende (Andel av 84 % 83 % 86 % 82% |82% | 78%
maxpoang, jamfoérs 2018) Indikator himtad fran KKiK, (ursprungskalla: Egen l
undersikning inlimnad till Kolada U28423)
Omsorgs- och serviceutbud inom hemtjinst finansierad av 52 9, 520 | 67% | 64%
kommunen Ingen undersékning under 2018 Indikator hintad frin [
KKiK, (nrsprungskdlla: Egen undersokning inlimmnad till Kolada)
Socialt stéd nar det behovs
Andelen ungdomar som inte kommit tillbaka ett ar efter avslutad 76 % 75 % 89 9/, 81% | 740 | 73 9%
insats/utredning Indikator himtad frin Kolada, (ursprungskdlla: Egen l
undersokning U33400)
Utfall 2018 kvinnor 79 % (88 %) Min 73 % (92%) Medelvirdet f6r riket Kvinnor 76 % (78%) Man 74 % (77%)
Franvaro i grundskola/grundsirskola samt gymnasieskola/gymn-
asisarskola. Mittet innefattar introduktionsprogrammet ar 2016,
2017,2017 Kdlla: Hudik-svalls kommnn, 1 dranderforvaltningen
Bromangymnasiet Oanmald franvaro 4,2 % 4,8% | 3,9% 2,5% | 2,6%
Bromangymnasiet Anmald franvaro 13 % 11,,8% | 10,7% | 9,6% | 9,6%
Bromangymnasiet Ndrvaro 82,8% 83,4% | 85,4% | 87,9% | 87,8%
Grundskolan Oannidild franvaro 0,7 % 0,8 %
Grundskolan Anmald franvaro 7,3 % 7,3 %
Grundskolan Ndrvaro 92 % 91,9 %
Forsotjningsstod, bistindsbelopp/invénare kr
Hudiesvall 1T | 1068 1081 [1108 | 1176
Snitt Gavleborgs lin 1146 1129 | 1093 | 1119
Riket Kiilla: Socialstyrelsen 1063 1060 | 1081 | 1088
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Utfall | Mede/- | Utfall Utfall | Utfall | Utfall
2018 varde 2017 2016 2015 2014
2018
Blomstrande ndringsliv
Ekonomisk bdrkraft
Féretagsklimat kommunranking Katla: Svenskt Nringsliv ﬁ 210 229 261 236 225
Andelen férvirvsarbetare 1 kommunen Indikator himtad frin 80,1% | 81,1% | 79,6% | 78,5% | 78,6%
Kolada N0O0914) (nrsprungskélla: SCB:s registerbaserade ﬁ 42017

arbetsmarknadsstatistik)

Utfall 2017 Kvinnor 80,5 % (79,4%) Min 81,7% (79,8) Medelvirdet for riket Kvinnor 78,6% (78,3%

Min 81,5 % (80,5)

Oppet arbetslésa och sékande i program med aktivitetsstod ﬁ 1196 1313 1453 | 1602 | 1815
Total arbetsléshet 16-64 och Ungdomsarbetsléshet 18 - 24 dr
Kiilla: Arbetsformedlingen PRE 267 317 426 507
Andel elever som pabdrjat studier vid universitet eller hégskola 28% | 27% |27%
inom tva ar efter avslutad gymnasieutbildning, Indikator hamtad frin ﬁ Snitt Snitt
Kolada N17497 (ursprungskdlla SCB) 27 28
Entreprendrskap
Antal nya féretag per 1000 invanare Indikator himtad frin KKiK, 5.0 49 5.5 5.4 5.2 45
ursprungskdlla: Nyforetagarcentrums Foretagsbarometer ’ ’ ’
Detaljplanelagd, byggbar mark verksamhetslokaler (mitt i kvm) ﬁ Kommunen har dnnu inte utvecklat
uppféljningar av indikatorn matt i siffror
Aftraktiv och hallbar livsmiljoé
Infrastruktur
Antal fiberanslutningar med mojligheter till 100 Mbit/s eller met. 8 650 7 600 7300 | 7100 | 6900
Killa: Hudifsvalls kommun, AB Fiberstaden ﬁ adress adress adress adress | adress
Antal resor med kollektivtrafik (X-trafik) i Hudiksvalls kommun, 1 1749 1793 1743 1699
tkt Killa: X-Trafik, Region Gevleborg
Antal km cykelbanor i kommunen Kalla: Hudiksvalls kommmn, Tekniska C 69 72 72 70 67
[forvaltningen
Attraktivt boende
Antal arligen firdigstillda bostider, hyresritt, bostadstitt, smihus Komll"r?u.nen har annu inte utV?c@aF
i kommunen, ev. férdelat pa en ligre geografisk niva. Mittet kan ﬁ uppfoljningar av 1nd1l<atoEn matt 1 siffror.
relateras till den 4tliga nettoinflyttningen till kommunen Pilen refererar till SCB mact istillet.
Detaljplanelagd, byggbar mark for bostider (mitt i kvm) i — Komfr?u.nen har dnnu inte utvcfck}a?
kommunen, eventuellt férdelat pd en ligre geografisk nivd uppfoljningar av indikatorn mitt i siffror
Folkhdlsa
Sjukpenningtalet bland kommunens invanare, antal dagar Indikator :> 13,0 97 13.1 143 13.8 12,5
hémtad fran Forsikringskassan ’ ’ ’ ’ ’
Utfall 2018 Kvinnor 17,3% (17,8%) Min 8,8 % (8,7 %) Medelvirdet for riket Kvinnor 12,7% (13,3%) Min 6,7 % (6,9%)
Ledande ekokommuner med hallbara beteenden
Andel milj6certifierade skolor/forskolor (jimfért med Sveriges 77 % 17 % 70 % 68% | 27.8% | 1,7%
ckokommuner) Killa: Hudiksvalls kommun, Ke ledningsforvaltning, Sekom ﬁ
Medel- | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall
varde 2017 2016 2015 2015
2017
Andelen ekologiska livsmedel som képs in i férhallande till de 29 9/, 25 % 24% |20% |16,5%
totala inképen av livsmedel i kommunen, helar Killa: Eko Mat ﬁ
Centrum, Ekologiskt i offentligt storbhushall 2017 och KKiK
Total mingd hushéllsavfall inkl. producentansvar, kg/invinare ﬁ 519 511 504 531 552
Kiilla: Sekom
Medel Utfall | Utfall | Utfall | Utfall
vérde 2016 2015 | 2014 ] 2013
2016
Koldioxidutslipp, ton/invinare jimférs med tiket Killa Nationella :> 4,2 4,0 4,0 3,8 5,6
enmissionsdatabasen och SCB befolkningsstatistik
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Indikatorer Kommunfullmdktiges verksamhetsmal

Utveckling av arbetet med indikatorer till kommunfullmiktiges verksamhetsmal pagar.
Kommunfullmiktige har reducerat antalet och reviderat indikatorerna for 2018. Det dr en av
anledningarna till att virden saknas pa en del av indikatorerna. En stor del av indikatorerna ér
kompletterade med kon.

Sambhalistjanster av hogsta kvalitet

KF VERKSAMHETSMAL ®KA MALUPPFYLLELSEN | VAR UTBILDNINGSVERKSAMHET

INDIKATOR TREND 2015 2016 2017 2018

Simkunniga barn dk 3, andel (%) 1%  73% 75%
Andelen av kommunens barn som gar pa 10,8%  12,7%
kulturskolans frivilliga verksamhet

Andel elever per kommundel Bjuriker 7,4% 7, 7%
Andel elever per kommundel Delsbo 12.2% 15,8%
Andel elever per kommundel Enanger 7,2% 5,2%
Andel elever per kommundel Forsa 14,0%  19,5%
Andel elever per kommundel Hudiksvall 11,1% 12,9%
Andel elever per kommundel Iggesund 8,3% 6,5%
Andel elever per kommundel Njutinger 0,2% 7,4%
Andel elever per kommundel Nisviken 13,8% 18,8%

Urvalet av dldrar har dndrats, 2017 gillde siffrorna barn 4 - 19 dr, 2018 gdiller siffrorna barn 9 - 19 dr.
Detta beror pa att siffrorna ska vara jamforbara mellan olika kommuner. Denna alders-grupp stammer ocksa
bittre med i vilka daldrar man gar pa kulturskolan. 1 de delar av kommunen dir man har manga sma barn i
verksambeten paverkas statistiken negativt av det nya urvalet.

(N154506) Elever i dk 3 som deltagit i alla delprov som  66,9%  73,4%  75,4% 73,6%
klarat alla delprov f6r amnesproven i SV, Sv2 och
MA, kommunala skolor, genomsnittlig andel (%0)

Elever 1 ik 3 flickor 73,9%  79,7%  80,9% 81,3%
Elever 1 ik 3 pojkar 61,8% 67,2% 70,0% 66,0%

(N15540) Elever i ak 6 som uppnatt kunskapskraveni 84,1% 83,3% 77,7%  83,5%
alla amnen (som eleven liser), kommunala skolor,

andel (%)

Elever i ak 6 flickor 88,7%  88,8%  84,3% 87,9%
Elever i ik 6 pojkar 79,0%  78,1%  71,6% 80,3%
Elever i dk. 9 som dr behoriga till yrkesprogram, 83,2% 81,2%  74,7% 82,1%
kommunala skolor, andel (%0)

Elever i dk. 9 kvinnor 88,1%  84,2%  78,5% 84,5%
Elever i 4k. 9 méan 77,5%  78,6% 71,6% 79,3%
Elever i ak. 9, meritvirde kommunala skolot, 2135 2094  2006,5 2230
genomsnitt (17 dmnen)

Elever i ak. 9, kvinnor meritvirde 2374 2240 2220 238,0
Elever i ak. 9, min meritvirde 1854  196,5 194,1 206,2
(N17491) Betygspoing efter avslutad 13,6 13,7 14,1 14,1

gymnasieutbildning, kommunala skolor

40



Kvinnor Betygspoing 14,3 14,4 14,7 14,8

Min Betygspoing 13,1 12,9 13,7 13,5

GY - andel (%) elever med examen 93,0%  89,3% 93,8% 93,2%

GY - andel (%) kvinnor elever med examen 90,8%

GY - andel (%) mén elever med examen 94,0%
KF VERKSAMHETSMAL MINSKA SJUKSRIVNINGARNA

Indikator trend 2015 2016 2017 2018 Bedomning Trend

Sjukfranvaro ack (%), hela 75%  78%  72%  69%  ONira virde

kommunen Minskad

Sjukfranvaro mer an 59 dagar 59,5%  58,1%  53,6%  52,1% ONira virde

(%), hela kommunen

Minskad

KF VERKSAMHETSMAL FORBATTRAD SERVICE, BEMOTANDE, SNABBHET, ENKELHET

Indikator trend 2015 2016 2017 2018

KKiK: Hur god dr kommunens 80%  66%  83%
webbinformation till invinarna, andel

(%) av totalt antal poing (U00415)

Vintetid i antal dagar fran 76 54 95 111
ans6kningsdatum till erbjudet

inflyttningsdatum till sarskilt boende,

medelvirde (U23401)

Vintetid i antal dagar fran fOrsta 3 8 12 4
kontakttillfllet f6r ans6kan vid nybesok

till beslut inom forsorjningsstod,

medelvirde (U31402)

Handlaggningstid

6verférmyndarirenden

Indikator avseende anvindning av E- 5700 16200
tjdnster 1 kommun, antal
Oppettider under éret bibliotek, 151,5 1515

fritidsgardar, Mulle Meck och badhus

Bed6m-
ning

Trend

Om ¥
accep- Minskad
terat

varde

(] 7 Okad
Virde

uppnatt

ONéira
virde

Nyckeltalet avser verksambeternas sammaniagda dppettid, vardagar fore 8.00 och efter 17.00 samt helger.

Brukar-/klientenkiter om tillginglighet, 84,0% 84,0% (Nira
andel positiva (%) virde
KF VERKSAMHETSMAL OKAD KVALITET | VARA VERKSAMHETER
Indikator trend 2015 2016 2017 2018  Bedom- Trend
ning
Personalkontinuitet, antal personal 14 13 10 13 O A Okad
som en hemtjinsttagare moter under Virde
14 dagar, medelvirde (U21401) uppnatt
KKiK: Andelen ungdomar som inte 74,0% 81,0% 89,0% 76,0%

kommit tillbaka ett 4r efter avslutad
insats/utredning, andel (%0)(U33400)

BILAGA
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BILAGA

64,0% 74,0% 88,0% 79,0%
83,0% 87,0% 92,0% 73,0%

Andelen ungdomar kvinnor

Andelen ungdomar min

Indikator med mélvérde 2015 2016 2017 2018 Mal 2019
Kundundersokning totalindex fastighet 53 % 60%
Kritik pa teknik Avfall 8,4%

Kritik pa teknik Gata/Park 5%

Kritik pa teknik VA 9,4%

Blomstrande naringsliv
KF VERKSAMHETSMAL FORBATTRAD SERVICE - BEMOTANDE, SNABBHET, ENKELHET

Indikator frend 2015 2016 2017 2018
INSIKT totalindex: Plan och Bygg 70 57 65
Indikator med malvarde 2015 2016 2017 2018 Mal 2018
NKI Insikt Milj6 Totalindex 68 78 81
NKI Insikt Riddningstjanst Totalindex

KF VERKSAMHETSMAL STODJA UTVECKLINGEN AV SOCIALA FORETAG
Indikator trend 2015 2016 2017 2018 Bedomning Trend
Sociala foretag, antal 5 5 7 6 (Nira ¥
(Arbetsintegrerande) virde Minskad
Intraprenader, antal 16 16 16
Sociala féretag och alternativa 17 20 12 OE] N
driftsformer, antal platser accepterat Minskad

virde

KF VERKSAMHETSMAL OKA SYSSELSATTNINGEN | FORM AV ARBETE ELLER UTBILDNING
Indikator trend 2015 2016 2017 2018

Unga med funktionsnedsittning i utbildning och/eller 99 70
arbete, andel ska dka

Mitning enligt dverenskommelsen med Arbetsformedlingen (DUA). Mttet sdger; antalet arbetslisa unga med
funktionsnedsdtining inskrivna pa arbetsformedlingen (mellan 16-24 dr) ska minska.

Ungdomar som ir etablerade pa arbetsmarknaden eller 60,2%  65,6%

studerar 2 ar efter fullféljd gymnasieutbildning,

hemkommun, andel (%) (N17434)

Okat antal innovationer (Propells redovisning) 55 51 47
Halverad ungdomsarbetsloshet ar 2020 19,4% 12,5% 11,4%

Mditning enligt dverenskommelsen med Arbetsformedlingen (DUA). Riket 8,8%, vilket innebir att
fordndringen mellan riket och Hudiksvall indikerar negativ trend jémfort med foregaende ar. I ett regionalt
perspektiv har dock arbetslisheten varit lag i Hudiksvalls konmmun. 1 ett regionalt perspektiv har dock
arbetslisheten varit lag i Hudiksvalls kommun.
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Indikator med malvarde 2015 2016 2017 2018
Antal extra tjdnster 98
(N18500) Kursdeltagare i gymnasial 77,0% 50,6%  69,7%

vuxenutbildning som vid arets slut
slutfort kurs, andel (%)

Utveckla var OSA verksamhet

Attraktiv och hallbar livsmiljo

Mal
2018
100

79,0%

BILAGA

Bedom-
ning
OVirde
uppnatt
-
accepterat
virde

KF VERKSAMHETSMAL Bidra med ekologisk, ekonomisk och social hdllbarhet

Indikator tfrend

KKiK: Hur vil méjliggér kommunen f6r
invanarna att delta 1 kommunens utveckling,
andel (%) av maxpoidng (U00416)

Matavfallsinsamling
Miljocettifierade skolot/forskolor, andel (%o)

Tjinsteresor 1 kommunen, Sekom grona
nyckeltal, kg/drsarb

(N02904) Invanare 0-19 dr i ekonomiskt
utsatta familjer, andel (%)

Hushall med ekonomiskt bistind som erhallit
bistind 1 10-12 manader under dret, andel (%)
Brukares/kunders inflytande,
Brukarunders6kning

(U01405) Invanare 16-84 ar med bra
sjalvskattat halsotillstind kommun, andel (%0)

(U60422) Invanare 16-84 ar med avsaknad av
tillit till andra, andel (%)

Antal forum for ungas delaktighet
(i forvaltningar och Nimnd) KoF

Andel unga som tycker att de har mycket
stora eller ganska stora méjligheter att fora
fram sina asikter till dem som bestimmer i
kommunen. (Lupp)

Antal resor/invanare med kollektivtrafiken,
Sekom gréna nyckeltal

2015 2016

52%  43%

27,8% 42,0%

1730 1470

10,3%  8,8%

22,0% 24,9%

68,0%  68,0%

46 47

KF VERKSAMHETSMAL Utveckla hamnomrdadet
2015 2016

Folja projektplan for "Havslige Hudik"

Ja

2017

52%

45,0%

50,0%

157,0

8,5%

28,0%

48

2017

2018

85,0%

77,0%

8,0%

85,0%

64,0%

29 %

12

46

2018

Bed6m-
ning

OVirde
uppnatt
ONéira

varde

Bedémning
(ONira virde
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Hudiksvalls
kommun

www.hudiksvall.se ¢ tfn 0650-190 00



