
 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

1(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

  

     

 

Plats och tid Rådhussalen Kulturhuset, torsdagen den 29 oktober 2020 kl 09:00-15.00 

Beslutande ledamöter 
 

Henrik Berglund Persson (S), Ordförande 
Birgitta Medin (M), 1:e vice ordförande 
Lena Hallqvist (S) 
Mikael Andersson (S) 
Gunnar Björn (S) 
Roger Dahl (S) 
Kristina Träff (M) 
Anita Höglund (M) 
Mats Persson (C) 
Gunnar Grenholm (C) 
Lars Österberg (KD) 
Leif Björklund (C) 
Alf Norberg (V) 
Börje Lundin (V) 
Jari Ropponen (SD) 

Ersättare 

 

Christina Mattisson (S) 
Rolf Sundell (S) 
Majvor Westberg-Jönsson (S) 
Mona Celander (S) 
 

Övriga närvarande Nämndsekreterare Gunilla Andersson, förvaltningschef Marie Palmgren, ekonom 
Erika Söderström § 80-82, utvecklingsstrateg Charlotte Palmborg § 85, 
Myndighetschef Reneé Holmberg § 85, tillgänglighetsstrateg Stina Almberg § 89-95, 
kvalitetstutredare Ylwa Eriksson § 96, medicinskt ansvarig sjuksköterska Karin Wedin 
Papazctheva § 96, biträdande förvaltningschef Inger Myrsten § 100-103. 

Justerare Alf Norberg 

Justeringens plats och 

tid Guldsmeden plan 4, måndag den 2 november, 2020 klockan 10.00  
 

Underskrifter 

Sekreterare 

 

Paragrafer §§ 79-105 
 Gunilla Andersson  

Ordförande 
  

 Henrik Berglund Persson  

Justerare 
  

 Alf Norberg  



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

2(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

  

     

 

 

 
 Bevis/anslag 

Protokollet är justerat. Justeringen tillkännagiven genom anslag. 

Instans Social- och omsorgsnämnden 

Sammanträdesdatum 2020-10-29 

Datum då anslaget 

publiceras 2020-11-02 

Datum då anslaget 

tas bort 2020-11-24 

Förvaringsplats för 

protokollet Nämndsekreterarens rum 
 

Underskrift 
  

 Gunilla Andersson  



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

3(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

Innehållsförteckning 

 

§ 79 Dnr 2020-000002 - 790 
Anmälan av övriga frågor ...................................................................................................... 5 

§ 80 Dnr 2020-000001 - 042 
Ekonomisk uppföljning till och med september 2020 ..................................................... 6 

§ 81 Dnr 2019-000211 - 041 
Förändring av fördelning i nämndens budget 2020 .......................................................... 7 

§ 82 Dnr 2020-000422 - 042 
Information - Budgetförutsättningar 2021 ......................................................................... 8 

§ 83 Dnr 2020-000013 - 008 
Motion - Sällskapsdjur inom kommunens omsorgsverksamheter (KD) ....................... 9 

§ 84 Dnr 2019-000273 - 035 
Medborgarförslag - Gå med i Cykling utan Ålder ...........................................................10 

§ 85 Dnr 2020-000416 - 034 
Dataskyddssamordnare och registeransvariga .................................................................11 

§ 86 Dnr 2020-000003 - 790 
Besvarande av övriga frågor ...............................................................................................12 

§ 87 Dnr 2020-000005 - 790 
Förvaltning och ordförande informerar ...........................................................................13 

§ 88 Dnr 2020-000007 - 790 
Meddelanden 2020 ...............................................................................................................14 

§ 89 Dnr 2017-000037 - 704 
Hudiksvalls Natthärbärge (HNH), förslag till avtal 2021-2023 .....................................15 

§ 90 Dnr 2017-000038 - 704 
Hudiksvalls Brottsofferjour, förslag till avtal 2021-2023 ................................................16 

§ 91 Dnr 2017-000039 - 704 
Kvinnojouren vändpunkten, förslag till avtal 2021-2023 ...............................................17 

§ 92 Dnr 2017-000104 - 704 
Hela människan, förslag till avtal 2021-2023 ....................................................................18 

§ 93 Dnr 2017-000029 - 704 
RSMH, förslag till avtal 2021-2023 ....................................................................................19 

§ 94 Dnr 2020-000430 - 704 
Funktionsrätt, förslag till avtal 2021-2023 ........................................................................20 

§ 95 Dnr 2017-000207 - 704 
IOGT-NTO, förslag till avtal 2021 ...................................................................................21 

§ 96 Dnr 2020-000181 - 790 
Ej verkställda beslut 2020, kvartal 2 ..................................................................................22 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

4(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 97 Dnr 2020-000114 - 779 
Rapportering till social- och omsorgsnämnden av externa avvikelser år 
2020 ........................................................................................................................................23 

§ 98 Dnr 2020-000441 - 006 
Sammanträdesdatum 2021 ..................................................................................................24 

§ 99 Dnr 2020-000015 - 002 
Komplettering delegeringsordningen ................................................................................25 

§ 100 Dnr 2020-000100 - 790 
Information - med anledning av Covid-19, Corona .......................................................26 

§ 101 Dnr 2020-000166 - 735 
Information - hävt besöksförbud på vård- och omsorgsboenden ................................27 

§ 102 Dnr 2020-000335 - 047 
Information - Äldreomsorgslyftet .....................................................................................28 

§ 103 Dnr 2020-000417 - 790 
Information - Flaggskeppet ................................................................................................29 

§ 104 Dnr 2019-000430 - 001 
Information - plan för uppföljning ....................................................................................30 

§ 105 Dnr 2020-000439 - 790 
"Kvalitets-vad" och mål ......................................................................................................31 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

5(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 79 Dnr 2020-000002 - 790 

Anmälan av övriga frågor 

                

Sammanfattning 

Inga övriga frågor anmäls vid dagens sammanträde.  
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§ 80 Dnr 2020-000001 - 042 

Ekonomisk uppföljning till och med september 2020 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att lägga den ekonomiska redovisningen till och med september 2020 till 
handlingarna.        

Sammanfattning 

Ekonom Erika Söderström föredrar ärendet. 

Efter årets första 9 månader prognosticerar social- och omsorgsförvaltningen 
att nämndens underskott för 2020 beräknas uppgå till 35 miljoner kronor.   

De största avvikelserna från årets budget återfinns inom verksamhetsområdet 
Myndighetskontoret. Där ingår Enheten för vuxna och äldre, som redovisar ett 
förväntat resultat på -34 miljoner kronor.  

Med anledning av pandemin har kostnaderna för insatser inom missbruk- och 
beroendeområdet ökat. Inom missbruksvården görs långt flera placeringar är 
budgeterat, både frivilliga och med tvång. Även institutionsvård bland unga 
vuxna ökar. 

Personalkostnaderna inom de två verksamhetsområdena som svarar för vård 
och omsorg har ökat i jämförelse med budgeten.  För vissa delar har ökningen 
varit markant. Till största del beror ökningen på att kommunen har skyldighet 
att bedriva kohortvård vid misstänkt smitta. Kohortvården kräver i regel dubbel 
bemanning dygnet om. Förvaltningen arbetar kontinuerligt för att markera de 
tillkommande pandemikostnader som är möjliga att begära statsbidrag för.
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§ 81 Dnr 2019-000211 - 041 

Förändring av fördelning i nämndens budget 2020 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att avvakta till 2021 med införandet av nivåersättning på boende inom 
funktionshinderområdet,  

att bibehålla den tidigare fördelningsmodellen under hela 2020,  

att avvakta till 2021 med införandet av dagersättning på dagverksamheter,  

att avvakta till 2021 med införandet av dygnsersättning på korttidsvistelse LSS, 
samt 

att bibehålla den tidigare fördelningsmodellen under hela 2020        

Sammanfattning 

Förvaltningschef Marie Palmgren föredrar ärendet. 

Social- och omsorgsnämndens budgetbeslut för 2020 angav att boendeenheter 
avseende LSS (lag om stöd och service till vissa funktionshindrade) och 
socialpsykiatri samt dagverksamheter enligt socialtjänstlagen skulle få 
anslagsfinansiering under del av året och att det under 2020 skulle införas en ny 
ersättningsform. Avseende boendena är modellen i princip klar. 
Implementeringen samt rutinbeskrivningar återstår. Skälet till förseningen är att 
en implementering inte har varit möjlig att genomföra då verksamheten har 
varit upptagen med att lösa bemanning samt andra covidrelaterade problem. 
För införandet av ny ersättningsform avseende dagverksamheter, är skälet till 
fördröjningen att den förändringen har prioriterats ned. Motiveringen till den 
prioriteringen är att dagverksamheterna är stängda sedan mars månad, i 
avvaktan på att smittspridningen är så kontrollerad så att det bedöms säkert att 
öppna dem. Förvaltningen beräknar återkomma med förslag på 
ersättningsmodellerna så att nämnden kan fastställa dem i januari 2021. Vid 
arbetsutskottets sammanträde kompletteras förslaget med en att-sats att avvakta 
till 2021 med införande av dygnsersättning på korttidsvistelse LSS.      

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-10-15 § 100 
Tjänsteutlåtande 2020-10-08 

Beslutet skickas till 

Ledningsgruppen, biträdande förvaltningschef Inger Myrsten, ekonom Erika 
Söderström 
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§ 82 Dnr 2020-000422 - 042 

Information - Budgetförutsättningar 2021 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen och lägger dokumentationen till handlingarna.       

Sammanfattning 

Ekonom Erika Söderström presenterar budgetförutsättningarna för 2021. 
Nämnden får en uppräkning jämfört med 2020, men utifrån prognosen för 
2020 måste ändå stora besparingar göras. 

Budgeten för 2021 är på 1 030 788 004 kronor 

Indexuppräkning 2021: 

• Tjänsteköp 1,2 % 

• Personal 1,2 % 

• Övrigt/Intäkter/Internleasing 0,5 % 

• Prisindex kommunal verksamhet (PKV) 2,0 % 
 

Investeringsbudgeten för nya investeringar är på 10 300 000 kronor. 
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§ 83 Dnr 2020-000013 - 008 

Motion - Sällskapsdjur inom kommunens 

omsorgsverksamheter (KD) 

Social- och omsorgsnämndens förslag till kommunfullmäktige 

Kommunfullmäktige beslutar 

att bifalla motionen.      

Sammanfattning 

Den 30 september 2019 § 276 beslutade kommunfullmäktige att 
kristdemokraternas interpellation om husdjur på äldreboendena får ställas. 
Social- och omsorgsnämndens ordförande besvarar interpellationen den 28 
oktober 2019 § 293.  

På kommunfullmäktige 16 december 2019 § 392 ställde kristdemokraterna en 
motion om sällskapsdjur på äldreboenden.  

Kristdemokraterna föreslår  

att en policy ska utarbetas för djur i de kommunala verksamheterna där djur kan 
ingå som ett komplement, och  

att arbetet med terapidjur ska utvecklas i de kommunala verksamheter där det 
kan vara ett alternativ. 

Social- och omsorgsförvaltningen har i dag ingen policy för djur i de 
kommunala vård- och omsorgsboendena men kommer, när den nya 
organisationen är på plats, att arbeta fram en sådan. I dag finns terapidjur i form 
av robotkatter i de kommunala omsorgsverksamheterna. En utvärdering har 
gjorts med mycket goda resultat och utvecklandet av terapidjur kommer att 
fortsätta. De boende som har tillgång till katten har uttryckt mycket glädje vid 
kontakt med robotkatten samt vid oro blivit mycket lugna. Robotkatten har 
också visat sig minska behovet av lugnande medicin.  

Motionen bör, med anledning av ovanstående, bifallas.            

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-03-17 § 21 
Tjänsteutlåtande 2020-03-16 

Beslutet skickas till 

Kommunfullmäktige 
Verksamhetschef Ing-Britt Madsen  
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§ 84 Dnr 2019-000273 - 035 

Medborgarförslag - Gå med i Cykling utan Ålder 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att medel söks från regionens sociala investeringsmedel eller andra lämpliga 
fonder, 

att utreda cykelmöjligheter ur säkerhetssynpunkt,  

att resurs tillsätts för ovanstående punkter, samt 

att under förutsättning att ovanstående att-satser bifalles tillstyrka 
medborgarförslaget, förlägga verksamheten till de träffpunkter för seniorer som 
är belägna i anslutning till vård-och omsorgsboenden samt till korttidsboendena 
barn och unga i syfte att aktiviteten ska komma till nytta även för barn med 
särskilda behov.          

Sammanfattning 

Utvecklingsstrateg Charlotte Palmborg föredrar ärendet.  

Ett medborgarförslag inkom den 23 april 2019 angående ”Cykling utan ålder”. 
Förslagsställaren anser att Hudiksvalls kommun ska gå med i den ideella 
föreningen ”cykling utan ålder” samt köpa in cyklar så att bland annat 
närstående kan ut och cykla med de som bor på vård-och omsorgsboende. 
”Cykling utan ålder” har ett samarbete med Röda korset. 

Förebyggande enheten föreslår att köpa in sex cyklar och placera dem på de 
fyra träffpunkterna samt en cykel till korttidsboendena, barn och unga. Detta 
under förutsättning att finansieringen löses för inköp av cyklar samt att resurser 
tillsätts för att undersöka tillgängligheten för cyklingen och för ansökning av 
medel till inköp och upphandling av cyklar. Genom att begränsa antalet cyklar 
får förvaltningen chans att se nyttjandegraden och hur väl projektet faller ut. 

Kommunfullmäktige har överlämnat medborgarförslaget till social- och 
omsorgsnämnden för handläggning och beslut.      

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-10-15 § 97 
Tjänsteutlåtande 2020-09-14.  

Beslutet skickas till 

Kommunfullmäktige för kännedom 
Verksamhetschef Nella Agic, Utvecklingsstrateg Charlotte Palmborg 
Förslagsställaren 
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§ 85 Dnr 2020-000416 - 034 

Dataskyddssamordnare och registeransvariga  

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att utse handläggare Maria Eriksson och enhetschef Helen Svensson till 
dataskyddssamordnare vid social- och omsorgsförvaltningen i avvaktan på att 
dataskyddsarbetets organisation vid förvaltningen utreds vidare,  

att utse utredare Siv Cavallin och kvalitetsutredare Ylwa Eriksson till 
registeransvariga, samt 

att genom ett tillägg i delegeringsordningen ge förvaltningschef mandat, utan 
möjlighet till vidaredelegering, att fortsättningsvis utse dataskyddssamordnare 
och registeransvariga.         

Sammanfattning 

Myndighetschef Reneé Holmberg föredrar ärendet.  

Dataskyddsförordningen, General Data Protection Regulation (GDPR) trädde i 
kraft i maj 2018. Syftet med införandet av dataskyddsförordningen är att stärka 
den enskildes integritet. Förordningen reglerar främst kraven och skyddet av 
behandling av personuppgifter.  Dataskyddsarbetet organiserades inom 
Hudiksvalls kommun med dataskyddsombud och jurist vid kommunlednings-
kontoret och sedan ett uppdrag till varje nämnd (och kommunalt bolag) att utse 
minst en dataskyddssamordnare per organisation, liksom registeransvariga. 
Dataskyddsombudet samlar återkommande samordnarna för erfarenhetsutbyte 
och samråd.  

I den nya organisationen beslutades att dataskyddsfrågorna skulle tillhöra 
myndighetskontoret. Möjligen var analysen av uppdragets omfattning och en 
dataskyddssamordnares arbetsuppgifter något knapphändigt eftersom fokus 
lades på handläggning av incidenter och begäran om registerutdrag. Detta är 
viktiga uppgifter men de utgör en klart begränsad del av arbetet.       

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-10-15 § 98 
Tjänsteutlåtande 2020-10-07.  

 

Beslutet skickas till 

Myndighetschef Reneé Holmberg, ledningsgruppen  
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§ 86 Dnr 2020-000003 - 790 

Besvarande av övriga frågor 

          

Sammanfattning 

Inga övriga frågor besvaras vid dagen sammanträde.  

     

     

 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

13(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 87 Dnr 2020-000005 - 790 

Förvaltning och ordförande informerar 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att lägga informationen till handlingarna.      

Sammanfattning 

Förvaltningschef Marie Palmgren, Alf Norberg (V) och Henrik Persson (S) 
informerar om de utbildningssatsningar som genomförts för enhetschefer. 
 

Ordförande Henrik Berglund Persson informerar om tre stora ärenden till nästa 
nämnd; nämndsplanen, budget och ett nytt äldreboende. Ordförande uppmanar 
förvaltningen att få ut dessa handlingar i god tid inför nästa arbetsutskott och 
nämnd.  

     

     

Beslutet skickas till 

Förvaltningschef Marie Palmgren 
Biträdande förvaltningschef Inger Myrsten 
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§ 88 Dnr 2020-000007 - 790 

Meddelanden 2020 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att lägga de delgivna meddelandena till handlingarna.      

Sammanfattning 

Till dagens sammanträde har följande meddelande delgivits arbetsutskottet: 

• Information - utreseförbud enligt Lag med särskilda bestämmelser om 
        vård av unga (LVU) 

• Utjämning av LSS-kostnader 2021 

• Sammanträdesdagar KF 2021 

• Sammanträdesdagar KS 2021 

• Beslut om kommuntal 2021 

• Redovisning av besvarade och obesvarade medborgarförslag 

• Delegeringsbeslut september 2020   
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§ 89 Dnr 2017-000037 - 704 

Hudiksvalls Natthärbärge (HNH), förslag till avtal 2021-

2023 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att ett tre-årigt avtal upprättas enligt förslag för Hudiksvalls Natthärbärge.           

Sammanfattning 

Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg föredrar ärendet.  

Nämnden har gett ett uppdrag till förvaltningen att skapa fleråriga avtal för de 
sociala stödföreningarna. Där det är möjligt ska enligt särskilt uppdrag från 
nämnden avtal omvandlas till IOP-avtal. Hudiksvalls Natthärbärge har också 
ställt sig positiv till avtalsformen IOP och tre-årigt avtal. 

Innehållet i tidigare avtal och villkoren för kommunens bidrag har lyfts in det 
nya avtalsförslaget.  

Utöver kontaktpolitikerna och ansvarig handläggare för avtalen har Hudiksvalls 
Natthärbärge fått en kontaktperson utsedd på förvaltningen. Förhoppningen är 
att detta ska leda till en bättre kontinuerlig kontakt och samverkan mellan 
kommunen och föreningarna.  

Ett årshjul för uppföljning och samverkan har tagits fram och ansvarig för de 
sociala stödföreningarna kommer att ha ansvaret för att kalla till samverkan. Till 
samverkanstillfällena kommer även utsedda kontaktpolitiker att bjudas in.   

     

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-10-27 § 106 
Tjänsteutlåtande 2020-10-16 
Förslag till avtal 2020-10-16 

 

Beslutet skickas till 

Hudiksvalls Natthärbärge 
Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg  
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§ 90 Dnr 2017-000038 - 704 

Hudiksvalls Brottsofferjour, förslag till avtal 2021-2023 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att ett tre-årigt avtal upprättas enligt förslag för Brottsofferjouren.              

Sammanfattning 

Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg föredrar ärendet.  

Som brottsoffer är du i en utsatt situation. Genom att erbjuda stöd genom olika 
kanaler kan vi hjälpa brottsoffer att känna större trygghet i en svår situation. 
Eftersom kommunen även har en myndighetsroll är brottsofferjourens stöd, 
exempelvis vid rättegång, ett viktigt komplement till vad kommunen som 
myndighet kan erbjuda. 

Nämnden har gett ett uppdrag till förvaltningen att skapa fleråriga avtal för de 
sociala stödföreningarna. Där det är möjligt ska enligt särskilt uppdrag från 
nämnden avtal omvandlas till IOP-avtal. Brottsofferjouren har också ställt sig 
positiv till avtalsformen IOP och tre-årigt avtal. 

Innehållet i tidigare avtal och villkoren för kommunens bidrag har lyfts in det 
nya avtalsförslaget.  

Utöver kontaktpolitikerna och ansvarig handläggare för avtalen har 
Brottsofferjouren fått en kontaktperson utsedd på förvaltningen. 
Förhoppningen är att detta ska leda till en bättre kontinuerlig kontakt och 
samverkan mellan kommunen och föreningarna.  

Ett årshjul för uppföljning och samverkan har tagits fram och ansvarig för de 
sociala stödföreningarna kommer att ha ansvaret för att kalla till samverkan. Till 
samverkanstillfällena kommer även utsedda kontaktpolitiker att bjudas in.            

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-10-27 § 107 
Tjänsteutlåtande 2020-10-16 
Förslag till avtal 2020-10-16 

 

 

Beslutet skickas till 

Hudiksvalls Brottsofferjour 
Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg  
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§ 91 Dnr 2017-000039 - 704 

Kvinnojouren vändpunkten, förslag till avtal 2021-2023 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att ett tre-årigt avtal upprättas enligt förslag för Kvinnojouren Vändpunkten.             

Sammanfattning 

Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg föredrar ärendet.  

Våld mot kvinnor och barn är ett samhällsproblem som berör många och leder 
till stort lidande för individen. Kommunen erbjuder stöd i flera verksamheter. 
Det kan dock i vissa fall innebära att den partner som utsätter familjen för våld 
får information om att kvinnan söker hjälp. Fler vägar till stöd och fler kanaler 
in är därför viktiga. Samverkan kring dessa frågor är därför önskvärt. Uppdraget 
är att tillsammans stötta kvinnor och barn som på olika sätt utsatts för förtryck, 
våld och/eller hot av närstående.  

Nämnden har gett ett uppdrag till förvaltningen att skapa fleråriga avtal för de 
sociala stödföreningarna. Där det är möjligt ska enligt särskilt uppdrag från 
nämnden avtal omvandlas till IOP-avtal. Kvinnojouren Vändpunkten har också 
ställt sig positiv till avtalsformen IOP och tre-årigt avtal. 

Innehållet i tidigare avtal och villkoren för kommunens bidrag har lyfts in det 
nya avtalsförslaget. Utöver kontaktpolitikerna och ansvarig handläggare för 
avtalen har Kvinnojouren fått två kontaktpersoner utsedd på förvaltningen. 
Centrum för våld är redan idag en nära samarbetspartner. Förhoppningen är att 
detta ska leda till en ännu bättre kontinuerlig kontakt och samverkan mellan 
kommunen och Kvinnojouren Vändpunkten.  

Ett årshjul för uppföljning och samverkan har tagits fram och ansvarig för de 
sociala stödföreningarna kommer att ha ansvaret för att kalla till samverkan. Till 
samverkanstillfällena kommer även utsedda kontaktpolitiker att bjudas in            

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-10-27 § 108 
Tjänsteutlåtande 2020-10-16  
Förslag till avtal 2020-10-16 

 

Beslutet skickas till 

Kvinnojouren Vändpunkten 
Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

18(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 92 Dnr 2017-000104 - 704 

Hela människan, förslag till avtal 2021-2023 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att ett tre-årigt avtal enligt förslag upprättas för Hela Människan.            

Sammanfattning 

Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg föredrar ärendet.  

Hela Människan bedriver verksamhet i centrala Hudiksvall som riktar sig till 
personer i utanförskap i Hudiksvalls kommun, ofta har man även ett missbruk. 
Målsättningen är att genomföra åtgärder som kan leda till minskat missbruk och 
beroende samt andra störningar i kommunen. Kommunen har länge stöttat 
verksamheten som ger en möjlighet att stötta personer i utanförskap som ofta 
har en misstänksamhet gentemot myndigheter.  

Nämnden har gett ett uppdrag till förvaltningen att skapa fleråriga avtal för de 
sociala stödföreningarna. Där det är möjligt ska enligt särskilt uppdrag från 
nämnden avtal omvandlas till IOP-avtal. Det är enligt handläggarens 
bedömning möjligt för alla föreningar och samtliga föreslagna avtal är därför nu 
IOP-avtal. Hela Människan har också ställt sig positiva till avtalsformen IOP 
och tre-åriga avtal. 

Innehåll och villkor från tidigare avtal har flyttats över till IOP-avtalet. Det som 
skiljer är rubrikerna och att information lagts till i enlighet med kommunens 
handledning till IOP. Utöver kontaktpolitikerna och ansvarig handläggare för 
avtalen har Hela Människan fått en kontaktperson utsedd på förvaltningen. 
Förhoppningen är att detta ska leda till en bättre kontinuerlig kontakt och 
samverkan mellan kommunen och föreningarna.  

Ett årshjul för uppföljning och samverkan har tagits fram och ansvarig för de 
sociala stödföreningarna kommer att ha ansvaret för att kalla till samverkan. Till 
samverkanstillfällena kommer även utsedda kontaktpolitiker att bjudas in.          

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-10-27 § 109 
Tjänsteutlåtande 2020-10-16 
Förslag till avtal 2020-10-16 

Beslutet skickas till 

Hela Människan 
Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

19(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 93 Dnr 2017-000029 - 704 

RSMH, förslag till avtal 2021-2023 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att ett tre-årigt avtal upprättas enligt förslag för RSMH Ljusglimten.               

Sammanfattning 

Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg föredrar ärendet.  

Nämnden har gett ett uppdrag till förvaltningen att skapa fleråriga avtal för de 
sociala stödföreningarna. Där det är möjligt ska enligt särskilt uppdrag från 
nämnden avtal omvandlas till IOP-avtal. RSMH har också ställt sig positiv till 
avtalsformen IOP och tre-årigt avtal. 

Innehållet i tidigare avtal och villkoren för kommunens bidrag har lyfts in det 
nya avtalsförslaget.  

Utöver kontaktpolitikerna och ansvarig handläggare för avtalen har RSMH fått 
en kontaktperson utsedd på förvaltningen. Förhoppningen är att detta ska leda 
till en bättre kontinuerlig kontakt och samverkan mellan kommunen och 
föreningarna.  

Ett årshjul för uppföljning och samverkan har tagits fram och ansvarig för de 
sociala stödföreningarna kommer att ha ansvaret för att kalla till samverkan. Till 
samverkanstillfällena kommer även utsedda kontaktpolitiker att bjudas in.         

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-10-27 § 110 
Tjänsteutlåtande 2020-10-28 
Förslag till avtal 2020-10-16  

 

 

Beslutet skickas till 

RSMH 
Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg 

 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

20(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 94 Dnr 2020-000430 - 704 

Funktionsrätt, förslag till avtal 2021-2023 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att ett tre-årigt avtal upprättas enligt förslag för Funktionsrätt Hudiksvall-
Nordanstig, samt  

att kontaktpolitiker utses vid nämnden i november för perioden 2021-2022.         

Sammanfattning 

Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg föredrar ärendet.  

Personer med funktionsnedsättning har generellt en sämre situation i samhället. 
Bland annat är hälsan är sämre, arbetslösheten större, utbildningsnivån lägre 
och de har färre sociala kontakter. För att öka folkhälsa och delaktighet är det 
därför mycket viktigt att arbeta särskilt mot gruppen personer med 
funktionsnedsättning eftersom det har stor potential att ge påverkan i positiv 
riktning. De arenor som finns för personer med funktionsnedsättning är därför 
viktiga att värna. 

I enlighet med beslut i nämnden i maj att stöd till Funktionsrätt ska ges genom 
IOP-avtal erbjuds även Funktionsrätt Hudiksvall-Nordanstig tre-årigt IOP-
avtal. Bidragssumman motsvarar kostnad för lokalen på Stengatan och det 
verksamhetsstöd som tidigare har betalats ut årligen.  

För att bidraget ska utbetalas måste Funktionsrätt årligen lämna in en 
verksamhetsplan samt en verksamhetsberättelse till Social- och 
omsorgsförvaltningen innehållande bland annat besöksstatistik och vilka 
aktiviteter som genomförts i lokalen. Utöver detta ska budget, bokslut och 
revisionsberättelse lämnas in.  Enligt avtalet ska också samverkan mellan 
kommunen och Funktionsrätt utökas. Ett årshjul för uppföljning och 
samverkan har tagits fram och ansvarig för de sociala stödföreningarna kommer 
att ha ansvaret för att kalla till samverkan. Till samverkanstillfällena kommer 
även utsedda kontaktpolitiker att bjudas in.            

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-10-27 § 112 
Tjänsteutlåtande 2020-10-16 
Förslag till avtal 2020-10-16 

Beslutet skickas till 

Funktionsrätt Hudiksvall-Nordanstig 
Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

21(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 95 Dnr 2017-000207 - 704 

IOGT-NTO, förslag till avtal 2021 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att ett ett-årigt avtal upprättas enligt förslag för IOGT-NTO.     

Sammanfattning 

Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg föredrar ärendet.  

IOGT-NTO i Hudiksvall har lokaler på Trädgårdsgatan i centrala Hudiksvall. 
Verksamheten på IOGT-NTO har under de senaste två åren haft problem och 
ligger just nu helt vilande, men planer finns på att starta igen under 2021. 
Aktiviteter ordnas normalt på fredagskvällar och större högtider och luncher 
varje vardag. För att vara medlem i IOGT-NTO krävs ett nykterhetslöfte. 
Alkohol och droger får inte förekomma i lokalen eller i samband med av 
föreningen anordnade aktiviteter. 

Efter diskussion mellan ordförande för IOGT-NTO och utsedd kontaktperson 
Ewa-Marie Ekström-Wallin föreslås att IOGT-NTO får chansen att försöka 
starta upp verksamheten igen under 2021. Förvaltningens förslag är att 
samarbete ska sökas med Jobbcentrum för att hitta person för anställning som 
kan ge större stabilitet till verksamheten. Eftersom verksamheten har haltat 
föreslås även att fyra samverkanstillfällen hålls för att kontinuerligt utvärdera 
och stötta verksamheten. Handläggaren av avtalen ansvarar för att kalla till 
samverkan. Liksom tidigare finns villkoret att bidraget kan komma att justeras 
om verksamheten inte bedrivs i den omfattning avtalet anger. Dock föreslås att 
man ger IOGT-NTO endast ett-årigt avtal den här gången och att 
förvaltningen och nämnden därefter utvärderar om fortsatt avtal är möjligt.          

Beslutsunderlag 

Arbetsutskottet 2020-10-27 § 111 
Tjänsteutlåtande 2020-10-16 
Förslag till avtal 2020-10-16 

 

 

Beslutet skickas till 

IOGT-NTO 
Tillgänglighetsstrateg Stina Almberg 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

22(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 96 Dnr 2020-000181 - 790 

Ej verkställda beslut 2020, kvartal 2 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att rapportering - ej verkställda beslut enligt Socialtjänstlagen (2001:453) och 
Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade (1993:387) för kvartal 2 år 
2020 läggs till handlingarna.        

Sammanfattning 

Kvalitetsutredare Ylwa Eriksson föredrar ärendet. 

Rapporteringsskyldigheten avser gynnande nämndbeslut enligt 4 kap. 1 § 
Socialtjänstlagen (SoL) samt 9 § lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) i alla verksamheter (omsorg om äldre och 
funktionshindrade samt individ- och familjeomsorg).  

Rapportering har gjorts till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) enligt 16 
kap. 6 f-g §§ SoL samt 28 f-g §§ LSS.  

Rapportering har också gjorts till Kommunfullmäktige och till kommunens 
revisorer.            

Beslutsunderlag 

Tjänsteutlåtande 2020-09-25 

 

 

 

 

 

 

 

Beslutet skickas till 

Kvalitetsutredare Ylwa Eriksson, 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska Karin Wedin Papazctheva 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

23(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 97 Dnr 2020-000114 - 779 

Rapportering till social- och omsorgsnämnden av 

externa avvikelser år 2020 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna sammanställning av externa avvikelser enligt SoL/LSS samt HSL, 
augusti – september 2020      

Sammanfattning 

Under augusti och september har 11 SoL/LSS avvikelser samt 17 HSL 
avvikelser skickats till externa aktörer. Av dessa har återkoppling skett på tre 
avvikelser avseende SoL/LSS och en som avser HSL. En SoL/LSS avvikelse 
och två HSL har inkommit till förvaltningen från externa aktörer och två har 
besvarats.  

Återkoppling av tidigare redovisade avvikelser har inkommit, tre avseende 
SoL/LSS och sex avseende HSL.  

Utredning enligt lex Sarah har inkommit från Välfärd Gävle avseende 
socialjouren. En lex Sarahutredning avseende två händelser har anmälts till IVO 
av social- och omsorgsförvaltningen. 

  

     

Beslutsunderlag 

Tjänstutlåtande 2020-10-20 
Rapport 2020-10-20 

Beslutet skickas till 

Utredare Siv Cavallin 
Kvalitetsutredare Ylwa Eriksson 

 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

24(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 98 Dnr 2020-000441 - 006 

Sammanträdesdatum 2021 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att fastställa sammanträdesdagarna 2021 för arbetsutskott (au) och nämnd enligt 
nedan; 

Arbetsutskott: 19/1, 4/2, 16/2, 4/3, 18/3, 30/3, 15/4, 4/5, 18/5, 3/6, 22/6, 
24/8, 7/9, 21/9, 5/10. 19/10, 2/11, 16/11, 30/11, 9/12 och 21/12. 

Nämnd: 28/1, 25/2, 23/3, 29/4, 27/5, 15/6, 16/9, 28/10, 25/11 och 16/12.  

     

Sammanfattning 

Vid planering av sammanträdesdagar måste hänsyn tas till när 
kommunfullmäktige, kommunstyrelsen, kommunstyrelsens arbetsutskott, plan -
arbetsutskott och övriga nämnders sammanträdesdatum. Till detta kommer att 
nämnden, i normalfallet, bör ha två arbetsutskott i månaden. För att få till en 
fungerande planering innebär det för 2021 att vissa månader hålls bara ett 
arbetsutskott medan det andra månader är tre.  

Följande sammanträdesdagar föreslås: 

Arbetsutskottet 19/1, 4/2, 16/2, 4/3, 18/3, 30/3, 15/4, 4/5, 18/5, 3/6, 22/6, 
24/8, 7/9, 21/9, 5/10. 19/10, 2/11, 16/11, 30/11, 9/12 och 21/12. 

Nämnden 28/1, 25/2, 23/3, 29/4, 27/5, 15/6, 16/9, 28/10, 25/11 och 16/12.
  

     

Beslutsunderlag 

Tjänstutlåtande 2002-09-15 

Beslutet skickas till 

Kommunledningsförvaltningen 
Ledningsgruppen 

 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

25(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 99 Dnr 2020-000015 - 002 

Komplettering delegeringsordningen 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att lägga till en punkt 22.45 och med 22.46 enligt nedan och med rubrik 
”Utreseförbud”,  

att punkt 21.21 ska ha samma delegat som nu (arbetsutskottet) men följande 
lydelse ”Bistånd för vuxna över 18 år i form av  

a) Traditionellt familjehem      b) Förstärkt familjehem 

att punkt 20.23 ska ha följande lydelse ”Bistånd för barn och ungdomar under 
18 år i form av vård i  

a) Traditionellt familjehem       b) Förstärkt familjehem            

Sammanfattning 

I Sverige är det inte möjligt för barn under 18 år att ingå äktenskap. Vidare 
gäller som huvudregel att utländska barnäktenskap inte erkänns i Sverige. Men 
om ett barn förs ut ur Sverige för att ingå äktenskap eller en äktenskapsliknande 
förbindelse eller könsstympas utomlands har svenska myndigheter haft mycket 
begränsade möjligheter att agera i ett annat land när ett bortförande redan skett.  

För att bekämpa hedersrelaterat våld och förtryck infördes nya lagar från den 1 
juli 2020. Bland annat infördes i lagen (1990:52) med särskilda bestämmelser 
om vård av unga, LVU, möjligheten att införa ett utreseförbud som ska skydda 
barn från att föras utomlands i syfte att ingå äktenskap eller en 
äktenskapsliknande förbindelse eller könsstympas. Regleringen gäller enbart 
barn under 18 år.  Beslut om utreseförbud meddelas av förvaltningsrätten efter 
ansökan av socialnämnden (31 b § LVU), på motsvarande sätt som gäller för 
beredande av vård enligt 4 § LVU. Förutsättningarna för LVU-vård behöver 
inte vara uppfyllda för att utreseförbud ska kunna meddelas. 

Vidare har framkommit att punkterna 20.23 och 21.21 devis bör ändras och få 
en annan lydelse, delegat ändras inte.         

Beslutsunderlag 

Tjänsteutlåtande 2020-10-19 
Protokollsutdrag 2020-10-15 § 99 
Tjänsteutlåtande 2020-09-30 

Beslutet skickas till 

Emma Ivarsson för publicering på HINT och ledningsgruppen 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

26(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 100 Dnr 2020-000100 - 790 

Information - med anledning av Covid-19, Corona 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen.         

Sammanfattning 

Biträdande förvaltningschef Inger Myrsten informerar. 

Statistik från den 27 oktober presenteras gällande antal av kommunens 
patienter/brukare med pågående coivd-19 symptom. 

Det är viktigt att vi fortsätter att följa bland andra dessa restriktioner: 

• Håll avstånd 

• Håll händerna rena 

• Lokala restriktioner vid utbrott 

• Digitala möten om möjligt 

• Begränsat antal personer vid möten 

• Distansarbete om verksamheten tillåter 

 

En viss oro finns för över hur höstlovet och driftstoppet på Iggesunds bruk 
kommer att påverka smittspridningen och antalet sjuka. 

 

     

     

 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

27(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 101 Dnr 2020-000166 - 735 

Information - hävt besöksförbud på vård- och 

omsorgsboenden 

Social- och omsorgsnämnden 

tackar för informationen.        

Sammanfattning 

Biträdande förvaltningschef Inger Myrsten informerar.  

Regeringen hävde besöksförbudet från och med den 26 oktober 2020. 

Det har till största delen fungerat bra, och besöksregler/rutiner har tagits fram.  

De flesta är måna om att följa besöksreglerna, men några vill inte använda visir.  

De flesta besöken sker i den boendes lägenhet, få vid de säkra mötesplatserna. 

Man har ännu inte kunnat se någon ökning av personer med symptom efter att 
besöksförbudet hävdes.         

     

 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

28(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 102 Dnr 2020-000335 - 047 

Information - Äldreomsorgslyftet  

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen.          

Sammanfattning 

Biträdande verksamhetschef Inger Myrsten informerar.  

Äldreomsorgslyftet är en satsning initierad av regeringen. Syftet med satsningen 
är att stärka kompetensen inom äldreomsorgen genom att ge möjlighet att 
genomgå utbildning på betald arbetstid. Staten finansierar den del av 
anställningen som utgörs av utbildning, viket ska vara minst 50 %.  

Även kvalifikationskrav och vilka grupper som prioriteras i urvalet presenteras.  

 

 

  

 

     

     

 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

29(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 103 Dnr 2020-000417 - 790 

Information - Flaggskeppet  

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen.          

Sammanfattning 

Biträdande förvaltningschef Inger Myrsten informerar. 

Flaggskeppet är ett projekt med titeln "Äldreboendet Flaggskeppet - fastigheten 
som nav för resursoptimering och bättre hälsa". 

Projektet är ett samarbete mellan RISE, Riksbyggen, Haparanda kommun och 
Hudiksvalls kommun, En Projektansökan är inlämnad till Vinova och besked 
väntas i december.  

Projektets mål är att kartlägga hur man kan bygga framtidens boende för äldre 
genom att ha fastigheten som nav för datainsamling och utbyte av data.  

Projekttiden är 24 månader med start tidigast den 14 januari 2021. Max stöd per 
projekt är 2 miljoner kronor, kommunen går in med arbetstid.  

 

  

     

     

 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

30(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 104 Dnr 2019-000430 - 001 

Information - plan för uppföljning 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för information.      

Sammanfattning 

Förvaltningschef Marie Palmgren informerar. 

Bland annat informeras om att den bärande idén vid uppföljning är att den ska 
vara 

• Systematisk  

• Vägledande 

• Faktabaserad 

• Transparent 

• Bygga på begreppen Hanterbar, Begriplig och Meningsfull 

• Coachande och genomföras i en pedagogisk kontext 

• Nyfiken och kreativ  

 

  

     

     

 

 



 

Social- och omsorgsnämnden 

PROTOKOLL 
Sida 

31(31) 

Sammanträdesdatum 

2020-10-29 
 

 

  
 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 105 Dnr 2020-000439 - 790 

"Kvalitets-vad" och mål 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att anta de justerade ”kvalitets-vaden”, samt  

att uppdra till arbetsutskottet att, när så är möjligt, ta fram förslag till mål och 
indikatorer från kvalitetsvaden.        

Sammanfattning 

Förvaltningschef Marie Palmgren föredrar ärendet. 

Nämnden fick innan sommaren i uppdrag att ta fram förslag till "kvalitets-vad" 
för de olika verksamheterna. På ett förstärkt arbetsutskott presenterades de 
olika förslagen och en sammanställning gjordes. Vid nämndsdagen den  
23 oktober arbetade politiker och tjänstemän tillsammans igenom de olika 
föreslagen och vissa frågeställningar lyftes. Arbetsutskottet beslutade den 27 
oktober att föreslå nämnden att anta de reviderade ”kvaltites-vaden”.  

Även mål och indikatorer för 2021 gås igenom utifrån den problematisering 
som förvaltningschefen gjort för att belysa att vissa mål bör förtydligas 
alternativt tas bort.  

  

     

     

 

 


