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§ 135 Anmälan av övrig fråga 

Ärendebeskrivning 
Daniel Fors (S) och Marcus Olsson (C) anmäler var sin övrig fråga. 

____ 
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§ 136 Ekonomisk redovisning till och med oktober 

Dnr 2011-003-042 

Ärendebeskrivning 
Ekonom Anette Ståby presenterar den ekonomiska redovisningen till och med oktober 
2011.  

Det justerade nettoresultatet är + 7,4 miljoner kronor. Prognosen för året om ett noll 
resultat ser ut att hålla och kan eventuellt bli ett visst överskott. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

_____ 
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§ 137 Rapport från SKL:s granskning 

Ärendebeskrivning 
Analysgruppen på Sveriges Kommuner och Landsting har på uppdrag av 
Kommunstyrelsen gjort en nuläges analys av kommunens ekonomi och 
ekonomistyrning, framtidsanalys av kommunens ekonomi, analys av verksamheterna 
och diskussion kring ekonomistyrning. En jämförelse har också gjorts med de 
kommuner som är mest lika Hudiksvall. 
 
Analysgruppen konstaterar att jämfört med utjämningssystemets standardkostnad var 
kommunens kostnader år 2010 höga för alla tunga verksamheter utom äldreomsorgen 
och funktionshindrade. Vad gäller utvecklingen år 2000-2010 konstaterar 
analysgruppen att antagandet att det har skett stora neddragningar i kommunens 
verksamheter inte, med undantag av äldreomsorgen, verkar stämma.  
 
Ekonom Anette Ståby informerar om granskningen. 
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
 
____ 
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§ 138 Avvikelser 

Ärendebeskrivning 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska Anna-Lena Lindström presenterar statistik över 
avvikelserna till och med 31 oktober.  
De avvikelser som rapporterats är: 

• Fall  23 stycken     

• Läkemedel  85 stycken  

• Sår  6 stycken               

Totalt är det ca 500 personer inom omsorgens verksamhet som har läkemedel, det ger 
ca 300 000 medicindelningstillfällen per år.  

 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

_____ 
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§ 139 De kommunala miljömålen 

Ärendebeskrivning 
Kommunekolog Åsa Terent informerar om det övergripande miljöarbetet och 
presenterar bakgrund, lokala miljömål och att kommunen är ekokommun. Sveriges 
Ekokommuner är en ideell förening som bildades 1995 och arbetar för att Sveriges alla 
kommuner ska bli hållbara.  

De lokala miljömålen är starkt knutna till de nationella och regionala miljömålen.  
Åsa konstaterar att: 
1/3 av miljömålen har vi nått/kommer vi att nå 
1/3 kan vi nå om vi lägger manken till 
1/3 kan vi i nuläget inte nå. 

De kommunala miljömålen kommer att revideras med start år 2012. 

Det är viktigt med utbildning och förståelse som grund för miljöarbetet. Åsa 
informerar om att det finns en webbaserad utbildning som alla nämndledamöter ska 
genomgå, och en anmälningslista skickas runt. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 140 Kvalitetsarbetet utifrån Senior Alert och svenska 
Palliativregistret 

Ärendebeskrivning 
Ärendet utgår idag och tas upp på sammanträdet i januari 2012. 

____ 
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§ 141 Ledsagarservice 

Dnr 2011-097-735 

Ärendebeskrivning 
Enligt en dom i Högsta förvaltningsdomstolen (mål nr 2746-09) gällande insatsen 
ledsagarservice vid en semesterresa till Egypten bör insatsen ledsagarservice ses som 
en tämligen begränsad insats avsedd att ge personer med funktionsnedsättning, som 
inte uppfyller kraven för personlig assistans, ökade möjligheter att genomföra enklare 
aktiviteter och bryta social isolering. Omfattande insatser i assistentliknande former 
anses inte ligga inom ramen för vad en kommun kan förpliktas att ansvara för som 
ledsagarservice enligt 9 § punkt 3 LSS. 

Det framkommer även att olika omkostnader som kan uppstå för ledsagare inte ingår i 
den insats som regleras i nämnda lagrum. Insatser som går utöver vad som följer av 
LSS kan bara ges med stöd av socialtjänstlagen. Som ovan framgår saknar LSS även 
bestämmelser som gör det möjligt för kommunen att utge ekonomiskt stöd till 
kostnader som inte avser personlig assistans. Anspråk på ekonomisk ersättning för 
utlägg kan därför bara prövas enligt socialtjänstlagen (försörjningsstöd).  

LSS trädde ikraft den 1 januari 1994 och rättsläget har tidigare inte varit så tydligt som 
det blev i denna dom. I ett fåtal ärenden som beviljats hittills kan det ha funnits inslag 
av omvårdnadsinsatser samt att ersättning har utgått för omkostnader i samband med 
utförandet av ledsagarservice. 

När det gäller omkostnadsersättning är det inte bara i Hudiksvalls kommun som detta 
synsätt har varit en verklighet. Även närliggande kommuner handlar utifrån ett 
handikappolitiskt tänk; att personer med funktionsnedsättning ska kunna delta i 
samhällslivet och inte behöva ha dubbel kostnad för att t.ex. åka färdtjänst, gå på bio, 
bo på hotell med mera.  

I domen framkommer även ett tydligt ställningstagande när det gäller omkostnader i 
samband med ledsagarservice utomlands med stöd av 9 § punkt 3 LSS. Sveriges 
Kommuner och Landsting har getts tillfälle att yttra sig i domen och har framfört 
följande:  

• Ledsagarservice är en tämligen begränsad insats som inte torde rymma så 
omfattande inslag som ledsagning för att möjliggöra en utlandsresa. 

• Kommunen har ingen lagstadgad skyldighet att verkställa beslut utomlands. 
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• Omkostnader i samband med ledsagning ingår inte i insatsen.  

Den enskilde kan därmed bara få rätt till själva insatsen preciserad i timmar. Det torde 
inte vara möjligt att få ett beslut om ledsagarservice specifikt för en utlandsresa då 
betalning av omkostnader för ledsagning är en förutsättning för att beslutet ska kunna 
verkställas.  

Högsta Förvaltningsdomstolens ställningstagande innebär att kommunerna har att 
förhålla sig till ett nytt sätt att se på verkställighet av ledsagarservice gällande 
omkostnader. Insatser som går utöver vad som följer av LSS kan bara ges med stöd av 
socialtjänstlagen. LSS saknar bestämmelser som gör det möjligt för kommunen att utge 
ekonomiskt stöd till kostnader som inte avser personlig assistans. Även anspråk på 
ekonomisk ersättning för utlägg kan därför bara prövas enligt socialtjänstlagen. Detta 
kan komma att innebära ökat antal ansökningar om försörjningsstöd enligt 
socialtjänstlagen (SoL). 

Aktuellt läge 
En arbetsgrupp inom förvaltningen har tillsammans tagit fram ett underlag till 
nämnden.  

Omkostnaderna för att verkställa ledsagarservice uppgår till mindre än 10 000 kronor 
per år. Totalt finns ca 15 aktuella ärenden, varav endast ett fåtal avser insats enligt SoL.  

Förslag 
Arbetsgruppen har kommit fram till två olika förslag för nämnden att ta ställning till: 

1 Förvaltningen följer strikt domen vilket innebär att inga omkostnader alls betalas 
ut. 

2 Nämnden godkänner att förvaltningen, utifrån beslut om viket behov insatsen 
ledsagarservice ska tillgodose, betalar omkostnader för ledsagaren. 
Omkostnadsersättning kan utgå dels för enstaka resor i närmiljön, dels för 
inträden till en smärre kostnad. 

Verksamhetscheferna Anna-Carin Keisu och Renée Poulsen föredrar ärendet. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta  

enligt förslag 2. 

Verksamhetschef Anna-Carin Keisu föredrar ärendet för omsorgsnämnden. 
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Omsorgsnämnden beslutar 

att förvaltningen, utifrån beslut om viket behov insatsen ledsagarservice ska tillgodose, 
betalar omkostnader för ledsagaren. Omkostnadsersättning kan utgå dels för enstaka 
resor i närmiljön, dels för inträden till en smärre kostnad. 

____ 
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§ 142 Rapportering av ej verkställda beslut enligt SoL 

Ärendebeskrivning 
Kommunen är skyldig att rapportera till Socialstyrelsen om ett gynnande beslut enligt 
Socialtjänstlagen 4 kap 1 § inte verkställts inom tre månader och förklara varför 
beslutet inte kunnat verkställas. Även avbrott i verkställigheten ska rapporteras i de fall 
avbrottet är längre än tre månader.   
Kommunfullmäktige och revisorerna ska också få denna rapport.  
I de rapporter som lämnas till socialstyrelsen och till revisorerna ska tidpunkt för 
beslutet, vilken typ av bistånd beslutet gäller anges, även skälen för dröjsmålet ska 
anges. Personerna det gäller ska vara identifierbara. 
 
Till kommunfullmäktige lämnas en avidentifierad statistikrapport. Det är inte 
meningen att rapporten ska skapa en diskussion på enskilda ärenden, däremot ska det 
framgå om besluten avser kvinnor eller män.   
 
Verksamhetschef Anna-Carin Keisu föredrar ärendet. 
 
För tredje kvartalet 2011 är följande beslut ej verkställda: 

Verksamhet Typ av bistånd Totalt 
antal 

Antal 
kvinnor 

Anta  
män 

Tid från 
beslutsdatum 

Omsorg om 
funktionshindrade 

Kontaktperson 3 2 1 Ca 7 mån 
Ca 5 månader
Ca 4 månader 

Omsorgsnämnden beslutar  

att rapporten enligt 16 kap. 6f § SoL, av gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte 
har verkställts inom tre månader från dagen för beslutet, läggs till handlingarna. 

____ 
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§ 143 Rapportering av ej verkställda beslut enligt LSS 

Ärendebeskrivning 
Kommunen är skyldig att rapportera till Socialstyrelsen om ett gynnande beslut enligt 
Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) 9 § som inte verkställts 
inom tre månader och förklara varför beslutet inte kunnat verkställas. Avbrott i 
verkställigheten ska också rapporteras i de fall avbrottet är längre än tre månader.   
Även kommunfullmäktige och revisorerna ska få denna rapport.  
I de rapporter som lämnas till socialstyrelsen och till revisorerna ska tidpunkt för 
beslutet och vilken typ av bistånd beslutet gäller anges, även skälen för dröjsmålet ska 
framgå. Personerna det gäller ska vara identifierbara. Till kommunfullmäktige lämnas 
en avidentifierad statistikrapport. Det är inte meningen att rapporten ska skapa en 
diskussion på enskilda ärenden, däremot ska det framgå om besluten avser kvinnor 
eller män.   
 
Verksamhetschef Anna-Carin Keisu föredrar ärendet.  
 
För tredje kvartalet 2011 är följande beslut ej verkställda: 

Typ av insats Totalt
antal 

Antal 
kvinnor

Anta  
män 

Tid från 
beslutsdatum 

Kontaktperson enl. 9 § punkt 4 LSS  8  8 Ca 11,5 månad 
Ca 5,5 månad 
Ca 4,5 månad 
Ca 4,5 månad 
Ca 4 månader 
Ca 4 månader 
Ca 3,5 månad 
Ca 3,5 månad 

Dagligverksamhet enl. 9 § punkt 10 
LSS 

6 1 5 Ca 8 månader  
Ca 7,5 månad 
Ca 6,5 månad 
Ca 5,5 månad 
Ca 5 månader  
Ca 3,5 månad 
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Typ av insats Totalt
antal 

Antal 
kvinnor

Anta  
män 

Tid från 
beslutsdatum 

Bostad för vuxna enligt 9 § punkt 9 
LSS 

5 2 3 Ca 5 månader  
Ca 5 månader 
Ca 4 månader 
Ca 4 månader 
Ca 3,5 månad 

Omsorgsnämnden beslutar 

att rapporten enligt 28 f-g §§  av gynnande beslut enligt 9 § LSS som inte har 
verkställts inom tre månader från dagen för beslutet, läggs till handlingarna. 

____ 
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§ 144 Information 

Ärendebeskrivning 
Verksamhetschef Anna-Carin Keisu informerar om den otydlighet som i dag finns när 
beslut tas av omsorgsnämnden men verkställigheten görs av lärande- och 
kulturnämnden och vilka konsekvenser det kan få. Detta gäller daglig verksamhet och 
verksamhet enligt LSS och LSS-boende i samband med skolgång i annan kommun. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

____ 
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§ 145 Närvaro av praktikant 

Ärendebeskrivning 
Anne-Marie Samnell, praktikant på Staben önskar närvara vid delar av eftermiddagens 
sammanträde. 

Omsorgsnämnden beslutar  

att praktikant Anne-Marie Samnell får närvara vid delar av eftermiddagens 
sammanträde. 

____ 
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§ 146 Motion om att frångå kostpolicyns riktlinjer 

Dnr 2010-054-008 

Ärendebeskrivning 
Den 4 november 2010 fick nämnden en motion från Annica Norman (C) om att 
frångå kostpolicyns riktlinjer om fett och servera Bregott i stället för smörgåsmargarin 
till den som så önskar. 

Kommunfullmäktige beslutade den 13 december 2010 § 30 i samband med beslut om 
budget för 2011 bland annat att 200 000 kronor skulle avsättas för bredbart 
smöralternativ inom förskola, grundskola, gymnasieskola och äldreomsorg.  

I och med att detta beslut redan tagits av kommunfullmäktige och ett bredbart 
smöralternativ redan är infört anser omsorgsnämnden att motionen redan är besvarad.  

Omsorgsnämndens föreslås besluta 

att anse motionen som redan besvarad. 

Omsorgsnämnden beslutar 

enligt förslaget. 

____ 
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§ 147 Motion om att omsorgsgarantin även ska omfatta 
garantier för god omvårdnad vid livets slut 

Dnr 2010-042-008 

Ärendebeskrivning 
Annica Norman (C) har den 24 oktober 2010 ställt en motion angående 
omsorgsgarantierna.  

Motionen lyder: 
”Hudiksvalls kommun har sju omsorgsgarantier. En av dessa garanterar vård vid 
livets slut. Detta innebär för den enskilda att man garanterar att få ha någon hos sig 
vid livets slut, om man så önskar. Det innebär inte att man garanteras god omvårdnad 
vid livets slut. 

Som en del i kvalitetsarbetet och utvecklingen av omsorgsarbetet i Hudiksvalls 
kommun vill jag: 

• att Hudiksvalls kommuns omsorgsgarantier om vård vid livets slut även 
omfattas av garanti för god omvårdnad vid livets slut. 

• att kriterier för god omvårdnad vid livets slut får utgöra grunden för vad som 
garanteras. ” 

Yttrande 
Av Socialstyrelsens riktlinjer och villkor för användning av medel för lokala 
värdighetsgarantier under 2011 framgår bland annat följande. Från och med den 1 
januari 2011 finns två nya bestämmelser i socialtjänstlagen, dels en nationell 
värdegrund för äldreomsorgen, dels en bestämmelse som tydliggör den äldre 
personens ökade möjligheter till inflytande vid genomförandet av insatserna. Syftet 
med den nationella värdegrunden är att tydliggöra de etiska värden och normer som 
ska vara grunden för arbetet inom äldreomsorgen. Värdegrunden ska gälla både 
offentligt och enskilt driven verksamhet och bör vara en utgångspunkt för alla som 
arbetar inom äldreomsorgen. Värdegrunden omfattar såväl handläggning av ärenden 
som utförande av insatserna. Med värdegrund menas de etiska värden och normer 
som ska vara grunden för arbetet inom äldreomsorgen. I maj 2011 publicerade 
Socialstyrelsen skriften ”Hur lokala värdighetsgarantier inom äldreomsorgen kan 
utformas”. 
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För att stimulera kommunerna att införa lokala värdighetsgarantier, baserade på den 
nationella värdegrunden, inom äldreomsorgen har regeringen gett socialstyrelsen i 
uppdrag att besluta om och utbetala 98 500 000 kronor till de kommuner som 
förbereder och utvecklar lokala värdighetsgarantier. Omsorgsnämnden har beslutat att 
införa värdighetsgarantier och har fått 100 000 kronor för detta arbete och förväntas få 
ytterligare 320 800 kronor i slutet av 2011. Alla medel som betalas ut får användas 
under hela 2012.   

Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson och projektledare Siv Cavallin har inlett arbetet 
med att se över våra befintliga omsorgsgarantier och vidareutveckla dessa till 
värdighetsgarantier. Tidsplanen är att ta fram ett förslag under början av 2012, 
beslutsprocessen beräknas vara klar senast under tidig höst så att värdighetsgarantierna 
kan börja gälla under hösten 2012.  

Vidare har förvaltningen i juni 2011 tagit fram rutiner för värdig vård vid livets slut. 
Målet/syftet är att all vård i livets slut ska präglas av lyhördhet och omtanke. Den 
enskildes önskemål ska i så stor utsträckning som möjligt tillgodoses.  

Nämndsekreterare Gunilla Andersson har arbetat fram ett förslag till yttrande. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta 

att med ovanstående yttrande anse motionen besvarad. 

Omsorgsnämnden beslutar 

enligt förslaget. 

____ 
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§ 148 Sammanträdesdagar 2012 

Ärendebeskrivning 
Nämndsekreterare Gunilla Andersson presenterar ett förslag till sammanträdesdagar 
för omsorgsnämnden och arbetsutskottet för år 2012. 

De sammanträdesdagar som föreslås är: 

Omsorgsnämnden: 31/1, 29/2, 28/3, 25/4, 29/5, 20/6, 14/8, 26/9, 16/10, 28/11 och 
18/12. 

Arbetsutskottet: 17/1, 7/2, 6/3, 2/4, 8/5, 5/6, ev. 14/8, 4/9, 2/10, 6/11, 4/12. 

Förutom dessa dagar kommer en bokslutsdag att läggas till under mars 2012, exakt när 
den dagen blir meddelas senare. 

Omsorgsnämnden beslutar 

att fastställa ovanstående sammanträdesdagar för 2012. 

____ 
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§ 149 Lag om valfrihetssystem 

Dnr 2011-004-730 

Ärendebeskrivning 
Lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) trädde i kraft den 1 januari 2009. LOV 
reglerar vad som ska gälla när upphandlande myndigheter konkurrensutsätter delar av 
sin verksamhet genom att överlåta till brukaren att välja utförare i ett valfrihetssystem.  

När en upphandlande myndighet beslutat att införa LOV ska ett förfrågningsunderlag 
arbetas fram och annonseras på www.valfrihetswebben.se. I samband med arbetet med 
Hudiksvalls kommuns förfrågningsunderlag är det vissa frågor som omsorgsnämnden 
måste diskutera och ta ställning till.  

En arbetsgrupp har bildats som hjälp för att ta fram ett förfrågningsunderlag. Gruppen 
består av en bas av personer och kan kompletteras med personer från andra funktioner 
när frågor som rör deras områden ska diskuteras.  

De frågor nämnden närmast har att diskutera är  

• krav på svenska 

• utdrag ur rikspolisstyrelsens belastningsregister 

• geografisk uppdelning 

• kapacitetstak 

Krav på svenska 
Ska kommunen ställa krav i förfrågningsunderlaget på att företagsledning och personal 
hos de externa leverantörerna ska behärska svenska i tal och skrift? 

Arbetsgruppen föreslår att krav ska ställas på att både företagsledning och personal ska 
behärska svenska i tal och skrift och förklarar hur de resonerat. 

Utdrag ur rikspolisstyrelsens belastningsregister 
Lag om belastningsregister (1998:620) säger att Rikspolisstyrelsen ska ha ett register 
över domar och domslut som rör svenska medborgare. Lagen talar också om vilka 
som har rätt att få ut information ur detta register. Generellt sett är uppgifterna 
sekretessbelagda. Det innebär att när exempelvis en arbetsgivare vill se ett utdrag  
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ur registret är det den anställde själv som får begära ut utdraget och sedan visa upp det 
för arbetsgivaren. 

Hudiksvalls kommun begär utdrag från belastningsregistret för sin omsorgspersonal. 
Gruppen tycker det är självklart att även underleverantörerna och deras personal ska 
kollas upp.  

Förslaget är att kommunen begär in underlag från belastningsregistret för 
företagsägare och ledare hos utförarna och ställer krav på att utförarna själva ska 
begära utdrag för sin personal samt att de kontrollerar eventuella underleverantörer på 
motsvarande sätt. 

Geografisk uppdelning 
Ska man dela in kommunen i olika geografiska delar, exempelvis efter postort, så att 
leverantörerna får välja vilket eller vilka områden de vill verka i, eller ska 
leverantörerna vara tvungna att ta brukare över hela kommunen? 

En uppdelning av kommunen i mindre områden kan underlätta för en småföretagare 
att gå med i valfrihetssystemet, samtidigt som en uppdelning minskar 
konkurrensneutraliteten eftersom kommunen inte har möjlighet att välja vilka 
områden man vill verka i. Det finns även en miljöaspekt att ta hänsyn till, om man 
väljer att inte dela upp kommunen i mindre områden kan det bli många leverantörer 
som tvingas åka över hela kommunen. 

Gruppen lämnar inget eget förslag i frågan. 

Yrkande 
Siw Karlsson (S) yrkar att hela kommunen ska vara ett upptagningsområde. 

Birgitta Medin (M) yrkar att det ska vara en geografisk uppdelning. 

Propositionsordning 
Ordförande ställer besluten mot varandra och finner att arbetsutskottet bifaller Birgitta 
Medins (M) förslag. 

Omröstning begärs. Arbetsutskottet godkänner följande beslutsgång. 
Ja-röst för Birgitta Medins (M) förslag. 
Nej-röst för Siw Karlssons (S) förslag. 

Omröstningsresultat 
Med 3 ja-röster för Birgitta Medins förslag och 2 nej-röster för Siw Karlssons förslag 
beslutar arbetsutskottet enligt Birgitta Medins förslag.  
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Ledamot Ja-röst Nej-röst Avstår från att 
rösta 

Kåge Wallner (MP) X   

Birgitta Medin (M) X   

Marcus Olsson (C) X   

Göran Thapper (S)  X  

Siw Karlsson (S)  X  

Summa 3 2  

Kapacitetstak 
Normalt brukar man skriva in i förfrågningsunderlaget att en leverantör som godkänts 
i ett valfrihetssystem inte får neka en brukare som vill ha hjälp av leverantören. Med 
kapacitetstak menas en möjlighet för utföraren att begränsa sitt åtagande i antal 
timmar, exempelvis per månad. För- och nackdelar med kapacitetstak presenteras.  

Arbetsgruppen lämnar inget eget förslag i frågan. 

Arbetsutskottet konstaterar att om nämnden väljer att geografiskt dela upp kommunen 
så finns inget behov av att ha ett kapacitetstak. 

Arbetsutskottet beslutar  

att lämna frågan om krav på att behärska svenska i tal och skrift vidare till 
omsorgsnämnden utan eget förslag, samt  

att lämna frågan om kapacitetstak vidare till omsorgsnämnden utan eget förslag. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta 

att det i förfrågningsunderlaget ska finnas med krav på att företagsägare/företagsledare 
och deras personal ska lämna in utdrag från belastningsregistret samt att de ska 
kontrollera eventuella underleverantörer på motsvarande sätt, samt 
 
att det i förfrågningsunderlaget ska vara en geografisk uppdelning av kommunen.  
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Reservationer 
Siw Karlsson (S) och Göran Thapper (S) reserverar sig mot beslutet i andra att-satsen 
till förmån för Siw Karlssons förslag. 
 
Vid arbetsutskottets sammanträde den 1 november diskuterades fler punkter inför 
framtagandet av förfrågningsunderlaget. 
 
Vid arbetsutskottets sammanträde presenterar kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson ett 
upplägg om hur hon tänkt arbeta med uppföljning hos leverantörerna med fokus på 
kvaliteten. Arbetsutskottet ger Emma klartecken att fortsätta arbetet på den inslagna 
vägen. 
 
Verksamhetschef Per Iversen berättar att under veckan som gått har en total 
insatsregistrering gjorts med PoP metoden (papper och penna). Sammanställningen 
kommer att presenteras för nämnden. Mätningen är gjord för att bland annat få ett 
grepp om nyttjandetiden (hur mycket tid är personalen hos brukaren) och se hur tiden 
hos brukaren är fördelad på insats. Dagens insatser baserar sig på schabloner som inte 
går att använda i en LOV-miljö.  
 
Projektledare Marianne Jonsson vill få arbetsutskottets klartecken att arbeta vidare 
med definitionerna av ord/begrepp och får klartecken till att ta detta i styrgruppen. 
 
De frågor som presenteras att diskuteras vid dagens sammanträde är 
• Natt – fasta besök. Ska det vara frivilligt för de externa utförarna att ta på sig de 

fasta nattbesöken? 

• Larm. Ska det vara skillnad i ansvar på larm dagtid och larm nattetid?  

• It-system. Kommunen använder Treserva och Tes för handläggning och 
utförande av bistånd. Vad ska gälla de externa utförarna? 

Arbetsutskottet beslutar  

att skicka ärendet vidare till nämnden utan eget förslag.  

Vid dagens sammanträde informerar verksamhetschef Per Iversen om att en 
mätning gjorts inom hemtjänsten. Resultatet av mätningen kommer att presenteras när 
sammanställning och analys är klara. 
 
På måndagen hölls ett informations- och diskussionsmöte om LOV för 12 potentiella 
leverantörer. Olika punkter i förfrågningsunderlaget diskuterades. Vid mötet framkom 
bland annat att ingen av de närvarande tycker det är konstigt med krav på svenska eller 
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att utdrag ut belastningsregistret krävs. Däremot tyckte de närvarande att en geografisk 
uppdelning är mer eller mindre ett måste, ett kapacitetstak är också bra, men 
geografisk indelning är viktigare. Projektledare Marianne Jonsson informerar.  
 
Nämnden diskuterar för- och nackdelar med en geografisk indelning. 

Ajournering 
Sammanträdet ajourneras klockan 13.35 och återupptas klockan 13.45. 

1. Krav på svenska 
Arbetsutskottet lämnade inget eget förslag till beslut till omsorgsnämnden. 

Göran Thapper (S) yrkar att utföraren och dennes personal ska ha så goda kunskaper i 
svenska när det gäller att tala, läsa och skriva att den kan ta emot instruktioner, samtala 
med brukarna och dokumentera insatserna. 

2. Utdrag ur belastningsregistret  
Omsorgsnämnden föreslås besluta att omsorgsförvaltningen ska begära in utdrag från 
belastningsregistret för företagsägare och företagsledare hos utförarna, och ställa krav 
på att utförarna själva ska begära in utdrag för sin personal samt att de kontrollerar 
eventuella underleverantörer på motsvarande sätt. 

3. Geografisk uppdelning 
Göran Thapper (S) yrkar att det inte ska vara en geografisk uppdelning. 

Arbetsutskottets förslag är att det ska vara en geografisk uppdelning av kommunen. 

Propositionsordning 
Ordförande ställer Göran Thappers (S) förslag mot arbetsutskottets förslag och finner 
att arbetsutskottets förslag antas. 

Omröstning 
Omröstning begärs och omsorgsnämnden godkänner följande besluts gång: 
Ja-röst för arbetsutskottets förslag. 
Nej-röst för Göran Thappers (S) förslag. 

Omröstningsresultat 
Med 8 ja-röster för arbetsutskottets förslag och 7 nej-röster för Göran Thappers 
förslag beslutar omsorgsnämnden enligt arbetsutskottets förslag.  



Protokoll 28 (44)

Sammanträdesdatum  
2011-11-15 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

 Namn Ja Nej 

MP Kåge Wallner X  

M Peter Dons Möller X  

M Kerstin Karlsson X  

M Agneta Palmqvist X  

C Marcus Olsson X  

C Kristina Falk X  

C Ann-Marie Eriksson X  

KD Lillemor Nilzén X  

S Göran Thapper  X 

S Nina Burchardt  X 

S Britt-Lis Nilsson  X 

S Gunnar Björn  X 

S Daniel Fors  X 

S Mona Celander  X 

V Mikael Damberg  X 

 Summa 8 7 

Reservation  
Göran Thapper (S), Nina Burchardt (S), Britt-Lis Nilsson(S), Gunnar Björn (S), Daniel 
Fors (S), Mona Celander (S) och Mikael Damberg (V) reserverar sig mot 
omsorgsnämndens beslut till förmån för Göran Thappers förslag. 

4. Kapacitetstak 
Peter Dons Möller yrkar att det ska vara möjligt för ett företag att ha kapacitetstak 
men att de inte ska kunna säga nej till befintliga brukare som behöver utökning av 
insatsen.  
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5. Natt – fasta besök 
Göran Thapper (S) yrkar att det ska vara obligatoriskt för externa utförare att ta på sig 
de fasta nattbesöken. 

Agneta Palmqvist (M) yrkar att det inte ska vara obligatoriskt för externa utförare att ta 
på sig de fasta nattbesöken. 

Propositionsordning 
Ordförande ställer Göran Thappers förslag mot Agneta Palmqvists förslag och finner 
att Agneta Palmqvists förslag antas. 

Reservation  
Göran Thapper (S), Nina Burchardt (S), Britt-Lis Nilsson(S), Gunnar Björn (S), Daniel 
Fors (S), Mona Celander (S) och Mikael Damberg (V) reserverar sig mot 
omsorgsnämndens beslut till förmån för Göran Thappers förslag. 

6. Larmfunktion - nattetid 
Peter Dons Möller (M) yrkar att larm nattetid inte ska ingå i förfrågningsunderlaget. 

Göran Thapper (S) yrkar att larm nattetid ska vara obligatoriskt för de externa 
utförarna och ska ingå i förfrågningsunderlaget. 

Propositionsordning 
Ordförande ställer Peter Dons Möllersförslag mot Göran Thappers förslag och finner 
att Peter Dons Möllers förslag antas. 

Reservation  
Göran Thapper (S), Nina Burchardt (S), Britt-Lis Nilsson(S), Gunnar Björn (S), Daniel 
Fors (S), Mona Celander (S) och Mikael Damberg (V) reserverar sig mot 
omsorgsnämndens beslut till förmån för Göran Thappers förslag. 

7. Larm – dagtid 
Göran Thapper (S) yrkar att larm dagtid ska vara obligatoriskt för de externa utförarna. 

Peter Dons Möller (M) yrkar att larm dagtid ska vara frivilligt för de externa utförarna.  

Propositionsordning 
Ordförande ställer Göran Thappers förslag mot Peter Dons Möllers förslag och finner 
att Peter Dons Möllers förslag antas. 

Reservation  
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Göran Thapper (S), Nina Burchardt (S), Britt-Lis Nilsson(S), Gunnar Björn (S), Daniel 
Fors (S), Mona Celander (S) och Mikael Damberg (V) reserverar sig mot 
omsorgsnämndens beslut till förmån för Göran Thappers förslag. 

8. IT-system 
Arbetsgruppens förslag till beslut: 

• Att de system som används för handläggning och utförande av bistånd (idag 
Treserva och TES) ska användas även av de externa utförarna.  

• Att övrig utrustning för att använda systemen, såsom datorer, telefoner etcetera 
bekostas av de externa utförarna själva. 

• Att ersättningen för tillhandahållandet av systemen görs genom påverkan av 
ersättningsnivån till utförarna. 

Yrkanden 
Marcus Olsson (C) yrkar på återremiss vad gäller den tekniska utrustningen. 

Göran Thapper (S) yrkar frågan ska avgöras idag. 

Ajournering 
Sammanträdet ajourneras klockan 14.25 och återupptas klockan 14.35. 

Propositionsordning 
Ordförande ställer Marcus Olssons förslag mot Göran Thappers förslag och finner att 
Marcus Olssons förslag antas. 

Omröstning 
Omröstning begärs och omsorgsnämnden godkänner följande besluts gång: 
Ja-röst för Göran Thappers förslag. 
Nej-röst röst för Marcus Olssons förslag. 

Omröstningsresultat 
Med 8 nej-röster för Marcus Olssons förslag och 7 ja-röster för Göran Thappers 
förslag beslutar omsorgsnämnden enligt Marcus Olssons förslag.  
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 Namn Ja Nej 

MP Kåge Wallner  X 

M Peter Dons Möller  X 

M Kerstin Karlsson  X 

M Agneta Palmqvist  X 

C Marcus Olsson  X 

C Kristina Falk  X 

C Ann-Marie Eriksson  X 

KD Lillemor Nilzén  X 

S Göran Thapper X  

S Nina Burchardt X  

S Britt-Lis Nilsson X  

S Gunnar Björn X  

S Daniel Fors X  

S Mona Celander X  

V Mikael Damberg X  

 Summa 8 7 

Reservation  
Göran Thapper (S), Nina Burchardt (S), Britt-Lis Nilsson(S), Gunnar Björn (S), Daniel 
Fors (S), Mona Celander (S) och Mikael Damberg (V) reserverar sig mot 
omsorgsnämndens beslut till förmån för Göran Thappers förslag. 

Omsorgsnämnden beslutar   

1. att utföraren och dennes personal ska ha så goda kunskaper i svenska när det gäller 
 att tala, läsa och skriva att den kan ta emot instruktioner, samtala med brukarna 
 och dokumentera insatserna,  
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2.  att kommunen ska begära in utdrag från belastningsregistret för företagsägare och 
företagsledare hos utförarna, och ställa krav på att utförarna själva ska begära in 
utdrag för sin personal samt att de kontrollerar eventuella underleverantörer på 
motsvarande sätt, 

3. att det ska vara en geografisk uppdelning av kommunen, 

4. att det ska vara möjligt för ett företag att ha kapacitetstak men att de inte ska 
 kunna säga nej till befintliga brukare som behöver utökning av insatsen, 

5. att det inte ska vara obligatoriskt för externa utförare att ta på sig de fasta 
 nattbesöken, 

6.  att larm nattetid inte ska ingå i förfrågningsunderlaget., 

7. att larm dagtid ska vara frivilligt för de externa utförarna, samt  

8. att återremittera den del som rör den tekniska utrustningen. 

Reservationer 
Mot beslutets punkt 3 till och med punkt 8 reserverar sig Göran Thapper (S), Nina 
Burchardt (S), Britt-Lis Nilsson(S), Gunnar Björn (S), Daniel Fors (S), Mona Celander 
(S) och Mikael Damberg (V) till förmån för de egna förslagen. 

_____ 
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§ 150 Redovisning av fattade delegationsbeslut 

Ärendebeskrivning 
Förvaltningschef Pia Andersson redovisar sammanställning av förteckningar 98-117 år 
2011(september och oktober) med delegationsbeslut fattade av verksamhetschefer, 
enhetschefer, anhörigkonsulent, handläggare och assistenter samt arbetsutskottet den 6 
september och 4 oktober 2011. 

Från och med juni månad redovisas avslagen separat.  

Typ av delegationsbeslut Delegat Antal 
beslut 

Färdtjänst med/utan ledsagare Handläggare 101 
Färdtjänst i form av arbetsresor ”- 2 
Riksfärdtjänst ”- 32 
Riksfärdtjänst med specialfordon ”-  
SoL - Hjälp i hemmet ”- 166 
SoL – Tillfällig utökning av hjälp i hemmet ”- 8 
SoL - Personlig omvårdnad  ”-  
SoL – Trygghetslarm ”- 76 
SoL – Matdistribution ”- 72 
SoL – Dagverksamhet ”- 33 
SoL – Boendestöd ”-  
SoL – Kontaktperson ”- 5 
SoL – Korttidsplats ”- 104 
SoL – Tillfällig utökning av korttidsplats ”-  
SoL - Särskilt boende ”- 24 
SoL – Verkställighet särskilt boende ”- 21 
SoL – Växelvård ”- 33 
SoL - Avslag särskilt boende ”- 6 
SoL - Avslag växelvård ”- 1 
SoL – Uppföljning av beslut ”- 6 
SoL – Funktionshindrade ”- 96 
LSS - beslut  ”- 29 
LSS - beslut, Tillfällig utökning  Förvaltningschef 1 
LSS – Avslag ledsagarservice Handläggare  
LSS – Avslag kontaktperson ”- 7 
LSS – Avslag ekonomiskt stöd ”- 12 
LSS – Korttidsvistelse ”- 3 
LSS – Personlig assistans ”- 2 
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Sekretessärenden 2011 AU 9 
SoL – tillfällig utökning matdistribution  1 
SoL - tillfällig utökning växelvård   5 
SoL - avslag Funktionshindrade  3 
LSS – korttidstillsyn  2 
Omfördelning av medel i budget Förvaltningschef 2 
Minskning av minimibeloppet Administratör 2 
Partiell tjänstledighet Enhetschef 1 
Anställningar över 6 månader Verksamhetschef 4 
Extra vak Enhetschef 7 

Omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna redovisningen. 

____ 
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§ 151 Nämndsplan 2012 

Dnr 2011-107-790 

Ärendebeskrivning 
Nämndsplanen inför 2012 diskuterades och reviderades på nämndens planeringsdag 
den 18 oktober. Utifrån vad som framkom på planeringsdagen har nämndsekreterare 
Gunilla Andersson gjort justeringar och kompletteringar i nämndsplanen.  

Vid dagens sammanträde görs tre justeringar/kompletteringar i den tidigare utsända 
planen: 

• Punkt 1:4 ska heta ”Nämndens definitioner av kommunfullmäktiges nyckeltal” 

• Sidan 53, tredje punkten nerifrån ska det stå ”Redovisning av 
patienssäkerhetsberättelsen (första kvartalet)” 

• Punkten 3.3 ska kompletteras med ”Redovisning av det fortsatta arbetet med 
jämställdhetsarbetet inom handläggarenheten (våren 2012)” . 

Omsorgsnämnden beslutar 

att med ovan nämnda justeringar/kompletteringar fastställa nämndsplanen för år 2012. 

____ 
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§ 152 Information Lex Sarah 

Dnr 2011-017-777 

Ärendebeskrivning 
Nya bestämmelser gäller för Lex Sarah från och med den 1 juli i år. 
 
Enligt bestämmelserna om Lex Sarah i Socialtjänstlagen (SoL) och i lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS) ska: 
 
• personalen genast rapportera missförhållanden till den som bedriver 

verksamheten, 

• den som bedriver verksamheten utreda och avhjälpa eller undanröja det 
rapporterade missförhållandet utan dröjsmål, 

• den som bedriver verksamheten om det visar att missförhållandet är allvarligt, 
snarast anmäla det till Socialstyrelsen. 

En oönskad händelse är inte lika allvarigt som ett missförhållande, men flera oönskade 
händelser kan leda till en rapport om missförhållanden. Konstateras det att det är ett 
allvarligt missförhållande ska en anmälan göras till Socialstyrelsen.  

En Lex Sarah-anmälan har gjorts till Socialstyrelsen avseende ett allvarligt 
missförhållande i en gruppbostad enligt 9 § 9 lagen (1993:387) om stöd och service till 
vissa funktionshindrade, LSS. Anmälan avser kränkande beteende samt bestraffningar 
som riktats från en anställd till en boende. Den anställde är inte längre kvar i 
verksamheten. Socialstyrelsen beslutar att avsluta ärendet. 

En rapport om ett missförhållande har kommit in gällande ett oönskat beteende hos 
en personal. En utredning har påbörjats. 

En rapport om missförhållande avseende en personals bemötande av en boende. En 
utredning har ännu inte påbörjats.  

En utredning av ett missförhållande avseende en personals bemötande av en boende 
har gjorts av kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson. Hon konstaterar att händelsen är en 
brist men inte ett allvarligt missförhållande. 

En utredning har gjorts av ett missförhållande där anhöriga menar att en brukare blivit 
kränkt. Brukaren har nu flyttat till ett särskilt boende och det finns därför ingen risk att 
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något liknande inträffar igen i detta ärende. Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson 
konstaterar i sin utredning att det är en brist men inte ett allvarligt missförhållande. 

Förvaltningschef Pia Andersson föredrar ärendet. 

____ 
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§ 153 Dagens samhälle - prenumeration 

Ärendebeskrivning 
Dagens samhälle är en tidning och webbsajt som ägs av Dagens Samhälle AB, som är 
ett fristående och redaktionellt oberoende bolag inom SKL (Sveriges Kommuner och 
Landsting) Företag AB.  

I dag får vissa ledamöter i omsorgsnämnden en prenumeration på tidningen och andra 
inte. 
I övriga förvaltningar/nämnder har alla utom en ingen prenumeration på tidningen till 
sina ledamöter. Kommunfullmäktiges presidium får tidningen liksom respektive partis 
gruppledare.  
Att inte alla ledamöter i omsorgsnämnden har tidningen beror bland annat på det 
majoritetsskifte som genomfördes efter valet 2010, och många nya ledamöter kom till 
nämnden.   
 
En prenumeration kostar 795 kronor exklusive moms per år. Om samtliga ordinarie 
ledamöter i arbetsutskottet får tidningen kostar det nämnden 3 975 kronor exklusive 
moms per år. Om alla ordinarie ledamöter i nämnden får tidningen kostar det 11 925 
kronor exklusive moms per år. 
 
Vid dagens sammanträde informeras ledamöterna om att en prenumeration i dag, efter 
en kraftig prishöjning, kostar 995 kronor per år exklusive moms. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta 

att de ordinarie ledamöter som vill ska få en årlig prenumeration på Dagens Samhälle. 

Omsorgsnämnden beslutar 

enligt förslaget, samt  

att de ordinarie ledamöter som vill ha en prenumeration ska anmäla detta till 
nämndsekreterare Gunilla Andersson. 

____ 
 



Protokoll 39 (44)

Sammanträdesdatum  
2011-11-15 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

§ 154 Information tillsynsärenden 

Ärendebeskrivning 
Socialstyrelsen meddelade i mars månad att de den 10 och 20 april skulle göra en 
tillsyn vid särskilda boendet Tunbacka. Tillsynen gjordes på uppdrag av regeringen 
som beslutat att Socialstyrelsen under en treårsperiod ska göra en nationell tillsyn av 
vården och omsorgen om äldre. I början av oktober kom en underrättelse med kopior 
på tjänsteanteckningarna (dnr 2011-021-221 ).  Förvaltningen gavs möjlighet att yttra 
sig, men har inte funnit anledning att göra det. Något beslut har ännu inte kommit. 

Socialstyrelsen informerar i början av november att de den 9 november kommer att 
göra en tillsyn på Barnbo (dnr 2011-098-738). Något beslut har vi ännu inte fått. 

Socialstyrelsen har granskat samverkan mellan kommun och landsting gällande 
personer med funktionsnedsättning (dnr 2010-049-221). Efter den tillsyn som gjordes 
den 10 december 2010 presenterades en åtgärdslista övar vad kommun och landsting 
skulle vidta för åtgärder. Efter ett gemensamt yttrande, från landstinget Gävleborg, 
social- och fritidsnämnden och omsorgsnämnden i Hudiksvalls kommun, daterat 25 
mars 2011 och kompletteringar daterade 29 juni 2011 beslutar Socialstyrelsen att 
avsluta ärendet. 

Förvaltningschef Pia Andersson informerar om tillsynsärendena.  

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

____ 
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§ 155 Förvaltningen informerar 

Ärendebeskrivning 
Nämndsekreterare Gunilla Andersson informerar om de regler som gäller för att få 
ersättning för förlorad arbetsförtjänst. Ersättning utgår med styrkt belopp. De 
förtroendevalda ska lämna sådana uppgifter om inkomstförlusten som behövs för att 
kunna bedöma skäligheten i yrkandet.  
Samtliga ledamöter som inte redan lämnat in ett intyg från sin arbetsgivare på viket 
löneavdrag de får vid närvaro i omsorgsnämnden ombeds att snarast lämna in ett 
sådant intyg. Av intyget ska kontaktuppgifter till uppgiftslämnaren också framgå. 
 
Förvaltningschef Pia Andersson påminner om informationen med Malin Appelgren 
om ”Profilboenden – att konkurrera med kvalitet”, den 29 november med start 
klockan 13.00 i A-salen, Guldsmeden Hudiksvall. 
 
Nya egenavgifter är på gång för färdtjänsten, de följer kollektivtrafiktaxan. Höjningen 
är på 5 kronor per zon. Förvaltningschef Pia Andersson informerar. 
 
Slutrapporten av Glada Hudik-teaterns projekt Nästa Steg! presenteras. Nästa Steg! har 
fått stöd från Arvsfonden till två projekt ”Hälsa och personlig stil” och ”Så jobbar vi 
med musik”. Förvaltningschef Pia Andersson informerar om slutrapporten.  
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 156 Rapport från ledamöters studiebesök 

Ärendebeskrivning 
Inga studiebesök redovisas vid dagens sammanträde. 

____ 
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§ 157 Rapport från kurser och konferenser 

Ärendebeskrivning 
Ordförande Kåge Wallner (MP) informerar om att han varit på en mycket intressant 
och gripande föreläsning om att vara ung anhörig till en demenssjuk.  
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 158 Besvarande av övrig fråga 

Ärendebeskrivning 
Daniel Fors (S) ställer en fråga med anledning av att det automatiska larmet på ett 
äldreboende i Nordanstigs kommun varit urkopplat i tre månader utan att någon visste 
om det. Hur fungerar det i vår kommun? 

Förvaltningschef Pia Andersson svarar att vi har ett systematiskt brandskyddsarbete 
och vi har utbildade ombud. Äldreomsorgen brukar få beröm för sitt 
brandskyddsarbete.  

____ 
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§ 159 Besvarande av övrig fråga 

Ärendebeskrivning 
Marcus Olsson (C) undrar om det finns planer på att flytta ansvaret för Anhörigcenter 
till kommunstyrelsen?  

Förvaltningschef Pia Andersson svarar att hon inte vet något om en sådan flytt. 
Däremot är det nu klart att handikappansvarig tjänsteman kommer att höra till 
kommunledningskontoret från 1 januari 2012. 

____ 

 
 


