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Sammanfattning

Overférmyndarnimnden redovisar ett verskott motsvarande 1 194 000 kronor
jamfort mot drets budget. Maluppfyllelsen ér helt, 1 hog grad eller delvis uppftyllda nir
det giller bade kommunfullmiktiges mal och nimndens egna mal.

Nimnden fyller en viktig funktion f6r de svagaste i vart samhaille och ansvarar for att
verksamheten bedrivs enligt bestimmelserna i bland annat forildrabalken.
Huvuduppgiften ér att utéva tillsyn och kontroll 6ver stillforetradare och se till att de
skoter sina uppdrag pa ett lampligt satt. Nir en ansokan eller anmiélan om
stallféretradarskap kommer in, utreder enheten vilket behov som finns. Darefter
limnas utredningen, och forslag pa stillforetridare, till tingsritten som fattar det
slutliga beslutet.

Nimnden ska sirskilt se till att huvudmannens tillgangar anvinds f6r huvudmannens
nytta och att tillgangarna i 6vrigt ar placerade pa ett tryggt sitt som ger en rimlig
avkastning. Namnden ser ocksa till att férmyndare tar hand om barns tillgangar pa ett
sakert sitt till dess att barnet blir myndigt. Den 31 december 2023 var det totalt 720
aktuella drenden, jamfért med samma period 1 fjol dr det en minskning med 25
arenden.

Ett annat uppdrag ér att rekrytera stillforetradare. Intresset for att ata sig ideella
uppdrag minskar i samhaillet. For att klara uppdraget tecknade nimnden ett avtal med
Kommunférbundet Hilsingland (KFH) f6r kop professionella stillforetridare.

Nimnden har en vil fungerande internkontroll plan som arligen f6ljs upp.
Vandelskontroller pa stillforetradarna sker enligt faststillda rutiner. Férutom
kontroller vid nyrekrytering av stéllforetradare har en kontroll genomforts pa
stallforetradare i aktiva uppdrag som startade mellan aren 2016—2022.

Enheten har aterupptagit fysiska utbildningar till stillféretridarna men har haft kvar
mojligheten att medverka digitalt och fortsatt att ge stod pa ett annat sitt, en mer
personlig introduktion 1 form av linkar till information per e-post och en filmad
foreldsning.

Flera aktorer har under decennier framfért vikten av att systemet kring
stallforetradarskap moderniseras. Det fanns stora férhoppningar kring att SOU
2021:36 skulle medfora ett mer modernt, rattssikert och teknikneutralt system for
stallforetradarskap. Enligt foretridare fran Sveriges Kommuner och Regioner (SKR),
Sveriges 6verférmyndare (SO), Riksférbundet Frivilliga Samhillsarbetare (RFS) och
Riksférbundet Gode min och férvaltare (RGMF) har lamnat in en skrivelse till
Justitiedepartementet och féreslagit ett snabbspar for vissa beslut.
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Viktiga handelser

e Ny nimnd med nya ledaméter och ersittare.
e Uppftoljning av avtalet med Kommunférbundet Halsingland. (KFH).

e Stillforetridarutredning (SOU 2021:36) som presenterades 2021 ar
fortfarande inte behandlad. SKR (Sveriges kommuner och regioner)
tillsammans med FSO (Féreningen Sveriges 6verférmyndare) har lagt fram
ett forslag pa ett snabbspar. Forvintad utveckling

Forvantad vtveckling

e Tufft ekonomiskt lige de kommande aren.

e Ta vara pa digitala mojligheter for att effektivisera kommunens
verksamheter. Mojliggora att stallforetridarnas redovisningar ska kunna ske
digitalt.

e  Mer arbetsuppgifter till kommunerna om beslut tas i Riksdagen. Det
overgripande syftet med utredningens forslag ar att astadkomma forbittringar
for de personer som har behov av en god man eller forvaltare.

e Behov av nya stallféretradare.
e Utveckla och dokumentera vad som ir barnets bista 1 utredningar.

e Kommunférbundet Hilsingland kommer att avveckla forvaltarenheten och
en kommun i1 Halsingland kommer ev. att 6verta verksamheten.

e Siker digital kommunikation (SDK) f6r kommuner, regioner, statliga
myndigheter for att utbyta kinslig och sekretessklassad information digitalt
pa ett tryggt sitt kommer att genomféras under 2024.

Ekonomi

Resultatrakning

Konto Utfall 2023 Budget Avvikelse Utfall 2022
2023 2023

Intikter 3642 3020 622 3094

Personalkostnader -7 479 -7 553 74 -8 101

Ovrigt -774 -1271 497 -396
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Konto Utfall 2023 Budget Avvikelse Utfall 2022
2023 2023
Summa Resultat -4 610 -5 804 1194 -5 403

Enheten i tabellen ar i tusentals kronor (tkt).

Tabellen visar intikter och kostnader 1 relation till budget. Namnden redovisar ett

overskott mot budget pa + 1 194 000 kronor.

Verksamhet Utfall 2023 Budget Avvikelse Utfall 2022
2023 2023
Overférmyndarnimnd -137 -162 25 -106
Administration OFM -2 916 -3100 184 -2932
Stillféretradare -1 535 -2 466 931 -2 374
Ensamkommande SFV -23 -76 53 9
Total Summa -4 610 -5 804 1194 -5 403

Enheten i tabellen ar i tusentals kronor (tkt).

Tabellen visar utfall mot budget och avvikelse for aret. Namnden redovisar ett

overskott med 1 194 000 kronot.

Kommentar till ekonomiskt resultat

Totalt har nimnden ett éverskott med 1 194 000 kronor. Overskottet beror pa;

e Hogre intikter 4n budgeterat, eftersom fler huvudmin sjilva betalar for sina

stallforetridare.

e Ligre kostnader for kép av professionella stillforetradare, vilket beror pa att

térbundet inte kunnat f6lja avtalet pa grund av personalbrist.

e Ligre arvoden dn budgeterat till stillféretridarna at ensamkommande barn pa

grund av firre barn.

e Ligre kostnader for dataprogram dn budgeterat.

Medarbetare

Personalstatistik

Antal anstallda

Minads- 2019 2020 2021 2022 2023
/timavlénade

tillsvidareanstillda 35 35 35 3,5 3,5
timavlénade 1
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Mainads- 2019 2020 2021 2022 2023
/timavlénade

Alla 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5

Tabellen visar antalet medarbetare i en tidsserie pa fem ar. Tabellen dr uppdelad per anstillnings- och
l6neform. Berikningen inkluderar tillsvidareanstillda medarbetare som inte ér i arbete, till exempel
forildralediga och tjanstlediga. Endast medarbetare anstillda i den egna organisationen finns med i
beridkningen.

Genomsnittlig sysselsattningsgrad

Koén 2019 2020 2021 2022 2023
Kvinna 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Alla kon 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Tabellen visar genomsnittlig sysselsittningsgrad f6r manadsavlonade i en tidsserie pa fem ér.
Berikningen inkluderar tillsvidareanstillda medarbetare som inte 4t i arbete, till exempel forildralediga
och tjinstlediga. Endast medarbetare anstillda i den egna organisationen finns med i berdkningen.

Kommentar personalstatistik

Inga forindringar jamfoért med forra aret.

Arbetsmiljouppfoljningar

Medarbetarundersékningen genomférs vart annat dr. Den redovisade genomgaende
hoéga virden ungefir som 2021. Hoga virden som ir vird att nimna dr att chefen
visar fortroende for sina medarbetare och att chefen ger forutsittning sa att
medatrbetaren kan ta ansvar i sitt arbete. Totalt har 139 medarbetare besvarat enkiten
vilket ar 91% av forvaltningens medarbetare. Av dessa dr det 16 medarbetare inom
forvaltningen som upplevt mobbning eller krinkning, vilket dr en 6kning med 9
medarbetare jimfort med forra undersokningen. Det ar en viktig och angelidgen
uppgift att hantera.

Fler omraden att utveckla dr; att arbetsplatsens mal inte f6ljs och utvirderas, likasa att
medarbetarens upplever att tiden inte ricker till f6r att genomféra sina
arbetsuppgifter. Resultatet for "jag ser fram emot att ga till jobbet" dr ett virde som
okat lite jamfort med 2021.

Undersokningen kommer anvints f6r samtal och dialog inom forvaltningen, 1
ledningsgrupperna, arbetsplatstriffar, i medarbetarsamtal och i férvaltningens
skyddskommitté.

Arlig uppfolining av aktiva atgdrder enligt Diskrimineringslagen
Vid en arbetsplatstriff (APT) den 13 november 2023 arbetade medarbetaren med
diskrimineringsspelet tillsammans med foéretridare frin personalenheten.

Arlig uppfélining av systematiskt arbetsmiljdarbete

Loépande uppfoljning i forvaltningens skyddskommitté. Pamint medarbetarna om att
det dr viktigt att gora tillbudsrapportering och dven visat praktiskt hur det gar till.
Brandtillsyn gjordes i december méanad. Arets planerade skyddsrond i december
stilldes in och genomféres den 9 januari 2024, da dven uppféljning av det
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systematiska arbetsmiljéarbetet gjordes. Medarbetarenkiten genomforde och
resultatet har analyserats och atgirder kommer att vidtas utifran medarbetarenkiten.
Arligen genomféra enskilda medarbetarsamtal med alla medarbetare. Information vid
kontinuerliga APT (arbetsplatstriffar).

Rekrytering av stallforetradare

Ett annat uppdrag som nimnden har ar att rekrytera stallféretradare. Det dr en stor
utmaning att rekrytera tillrickligt manga nya limpliga personer som vill dta sig
uppdrag som stallféretradare. Intresset fOr att ata sig ideella uppdrag minskar i
samhillet. Antalet vuxna personer som ér i behov av stillforetridare ar relativt stabilt
men komplexiteten i drendena Okar.

Neuropsykiatrisk problematik 1 kombination med missbruk och psykisk ohilsa gor
att den enskilde har behov av en stallféretridare. Detta innebir att rekrytering av
stallfretradare for att ticka radande behov, férsviras ytterligare, i och med att
uppdragen tenderar att 6ka 1 komplexitet.

I maj 2022 tecknade nimnden ett avtal med Kommunférbundet Hilsingland (KFH)
for att kopa professionella stallféretradare.
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Aldern pa aktiva stillféretridare har blivit hogre for varje ar, idag 4r den ildsta
stillféretradaren 83 ar och den yngsta dr 31 ar.
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Maluppfyllelse

Overgripande mal: Samhallstjdnster av hégsta
kvalitet

Kommunfullmdktiges verksamhetsmal: Minska
sjukskrivningarna

Bedémning

@ Helt uppfyllt

Kommentar:

Kommunens malvirde ir en maximal sjukfranvaro pa 6,5 procent och den langa
sjukfranvarons andel av den totala sjukfranvaron ska hogst vara 50 procent. Enheten
har klarat malvardet med stor marginal. Sjukfranvaron per 2023-11-30 var 0,8%
vilket 4r en minskning med 0,5 % jamfoért samma period 2022. All personal inom
enheten dr delaktig i enhetens utvecklingsarbete. Enheten ingér i kommunledning
stabens systematiska arbetsmiljoarbete.

R R e
2.0%
1.5%
1.0%

0.5%

0.0%

2019 2020 2021 2022 2023

‘ 59 dagar eller mindre
-@- Total sjukfranvaro

Stapeldiagrammet visar sjukfranvaron f&r perioden januari till november f6r dren 2019 till 2023.

Kommunfullmdktiges verksamhetsmal: Férbatrad service,
bemotande, snabbhet, enkelhet

Bedémning

@ 1 hog grad uppfyllt

Fragor som inkommer via mail besvaras inom tva dagar. Overklaganden hanteras

och skickas till Tingsritten inom fem dagar. Kunskapen om
overférmyndarnimndens verksamhetsomrade adr bristfallig och behover bli battre.
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Nimnden har dirfér bokat in en utbildning den 30 januari 2024 specifikt riktat till
socialtjinstens medarbetare, fortroendevalda och stillforetridare. Syftet édr att minska
felaktiga forvintningar pa stallforetradare, fa en smidigare process vid anmalningar
om behov av stillféretridare och genom samverkan 6ka effektiviteten.

Verksamhetsmal Bedomning

Granskning av arsrikning ska vara Helt uppfyllt
effektiv

Huvudmainnen ska kidnna sig trygga att Helt uppfyllt

deras ekonomi personliga situation

handliggs korrekt

Utveckla samarbete med olika I hég grad uppfyllt
samarbetspartners

Kommunfullmdktiges verksamhetsmal: Okad kvalitet i vara
verksamheter

Bedémning

Helt uppfyllt
Enheten ska fortsitta arbetet med att se 6ver hur utbildningen av gode min kan
torbattras med fokus pa effektiva utbildningsinsatser. Stillféretridarna har under
2023 erbjudits bade fysiska och digitala utbildningar f6r att 6ka sin kompetens,
bredda sina kunskapsomraden och bli sikrare i uppdraget gentemot huvudmannen.

Systematisk hantering av synpunkter och klagomal har fortsatt under 2023. Det ir ett
viktigt arbete att ta till vara synpunkter och klagomal som kan hjilpa nimnden att
torbattra sitt arbete. Detta ska dven fortsittningsvis vara en naturlig del i nimndens
kvalitetsarbete. Oppenhet, nyfikenhet och mod ska prigla nimndens férhallningssitt
till nya och bittre sitt at skapa virden for bade huvudmain och stallféretradare.
Processkartliggningar - en del av kvalitetsarbetet.

Det finns en malkonflikt mellan snabb handliggning och noggrann handliggning.
Med hjilp av digitalisering och vil utvecklade rutiner férséker nimnden na bada
malen.

Linsstyrelsen 1 Dalarna har inte genomfért nagon tillsyn under aret.

Stillféretridarutredning (SOU 2021:36) som presenterades 2021 dr fortfarande inte
behandlad. SKR (Sveriges kommuner och regioner) tillsammans med FSO
(Foreningen Sveriges 6verformyndare) har lagt fram ett forslag pa ett snabbspar. Det
innebir att vissa delar i utredningen som man bedémer kan vara méjliga att behandla
snabbare dn Ovriga. I snabbsparet ingar tex att beslut om godmanskap ska flyttas 6ver
fran Tingsritten till kommunerna. Férhoppningen ér att snabbsparet kan verkstillas
under 2025/2026.
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Verksamhetsmal Bedomning

Effektivisera rekrytering av I hég grad uppfyllt
stillforetradare

Utveckla effektiva rutiner for Helt uppfyllt
arendehantering

Kommunfullmdktiges verksamhetsmail: Effektivisering genom
behovsstyrd digitalisering

Bedémning

Ej utvirderad

Digitaliseringen av nimndens verksamhet pagar men mycket arbete aterstar att
genomféra. Utmaningar framat dr bland annat;

-Digitala rikenskapshandlingar. -Fler E-tjanster och marknadsfora dessa. -Digitala
sekretesshandlingar till nimnden. -Digital post.

-Marknadsféra hemsidan och halla den uppdaterad.

-Siker digital kommunikation (SDK) Siker e-post mellan myndigheter kommer att
snabba upp handliaggningen under 2024.

-Forbereda for overgang till e-arkivering; digitala akter (inskanning av handlingar)

Overférmyndarenheten anvinder informationstjinsten Navet. Med hjilp av Navet
kan enheten himta folkbokféringsuppgifter elektroniskt utan att beh6va kontakta
Skatteverket.

Overgripande mal: Attraktiv och hallbar livsmiljé

Kommunfullmdktiges verksamhetsmail: Bidra till ekologisk,
ekonomisk och social hdllbarhet

Bed6mning

Ej utvirderad

Alla minniskor i ett samhille ska ha forutsittningar att leva ett gott liv med god
hilsa.

Nimnden bidrar till detta pa olika sitt i sitt arbete

e att utreda och ta stillning till behovet av god man eller forvaltare i enskilda
fall.

e att rekrytera, utbilda och utse stillféretriadare.

e att utova tillsyn Gver stallféretridare i kommunen genom att granska och
utova tillsyn av arsrikningar och arsredogorelser

e att besluta om arvode till stillféretridarna.
e att utreda klagomal och genomfdora byten av stillforetradare vid behov.

e attinformera och stédja stillforetradare, andra funktioner inom kommunen
och externa intressenter i fragor rérande stallféretradarskap.
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Bed6mning

e att besluta om beviljande eller avslag gillande samtycke dar lagstiftningen sa
kriver, exempelvis vid arvskifte och forsiljning av fastighet

Okad andel digitala méten och konferenser har medfort att resandet har minskat.

Uppdrag

Sarskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag Startdatum

- projekt

Slutdatum

Status

Firdiggrad

Inom givna ramar
infora begreppet
heltid som norm i
den kommunala
forvaltningen

2019-01-01

2024-12-31

Klar

100%

Uppdrag att skapa
fler praktikplatser
inom respektive
verksamhetsomride

2020-01-01

2024-12-31

Ej paborjad

0%

Program for privata
utféraren
nimnderna ska
skapa rutiner enligt
programmet

2023-01-01

2023-12-31

Ej paborjad

0%

Sarskilda uppdrag -
inriktning

Startdatum Slutdatum Status

Alla naimnder, bolag ska
implementera
torhallningsittet enligt
styrdokumentet
grundlidggande virdering
tor Hudiksvalls kommun
till alla fortroendevalda och
medarbetare 1 respektive
verksamhet

2019-09-30

2026-12-31

Pagar

Okad andel ekologiska
(hallbara) produkter

2015-01-01

2026-12-31

Pagar

Arbeta enligt intentionerna
om hallbar utveckling i
agenda 2030

2019-01-01

2026-12-31

Pagar
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Sarskilda uppdrag - Startdatum Slutdatum  Status
inriktning
Oka barns och ungas 2017-04-24 |2026-12-31 |Pagar

delaktighet i kommunala
beslutsprocesser

Vil fungerande 2015-01-01 [2026-12-31 |Klar
arbetsorganisation -
delaktighet

Stodja forenings- livet och |2017-08-21 |2026-12-31 |Ej paborjad
civil- samhaillet genom att
stotta "idéburet offentligt
partnerskap"

Digitalisera kommunala 2020-01-01 {2026-12-31 |Ej paborjad
servicen 1 syfte att uppna
en battre tillgdnglighet i
vardagen for niringsliv och

boende pa landsbygd

Indikatorer

Indikatorer till KF verksamhetsmal

Sambhillstjinster av hégsta kvalitet

Indikator Koén 2020 2021 2022 2023 Maial Bedomning

halvar/helar 2023

Minska sjukskrivningarna

Sjukfranvaro | Alla 0.4% 2.1% 1.3% 0.8% Inget virde
ack (%) angivet
Sjukfranvaro |Alla 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% Inget virde
mer 4n 59 angivet
dagar (%)

Indikator Ko 2020 2021 2022 2023 Mal Bedomnin Tren
n 2023 g d

Okad kvalitet i vara verksamheter

Antal 15 15 7 Inget virde |Inget

utbildningar f6r angivet virde

stallféretradare angive

t
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Indikator Ko 2020 2021 2022 2023 Mal Bedomnin Tren
n 2023 g d
Antal klagomal | Alla 11 16 16 Inget virde |Inget
stallféretradare angivet virde
ON angive
t
Forbittrad service, bemdtande, snabbhet, enkelhet
Antal 409 402 418 418 Inget virde |Inget
granskningar angivet virde
Overférmydare angive
n t
Antal 298 272 239 Inget virde |Inget
tillgdngliga angivet virde
stallforetradare, angive
exkl t
tormyndare
Granskning 100.0| 100.0| 100.0{ 100.0| 100.0|Inget virde |Inget
arsrikning, % % % % % |angivet virde
100% ska vara angive

klara senast den
30 september

t
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