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§ 128 Anmälan av övriga frågor 

Ärendebeskrivning 
Majvor Westberg-Jönsson (S) anmäler en övrig fråga från Handikapp Rådet om 
förvaltningen anlitat juristen som förekom i Kalla Fakta. 
 
Mikael Damberg (V) anmäler en övrig fråga om tillgången på datorer på Tunbacka. 
 
Ann-Marie Eriksson (C) anmäler en övrig fråga om hur det går med upphandlingen av 
livsmedel. 
 
Per Almberg (MP) anmäler en övrig fråga om hur förvaltningen arbetar med 
omvärldsbevakning. 
____ 
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§ 129 Ekonomisk redovisning till och med oktober 

Dnr 2013-040-042 

Ärendebeskrivning 
Ekonom Samir Filipovic redovisar det ekonomiska resultatet till och med oktober 
månad 2013. 
 
Resultatet efter periodiseringar är + 1 603 000 kronor. 
____ 
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§ 130 Skälig kostnad för ekonomiskt stöd 

Dnr 2013-081-738 

Ärendebeskrivning 
Förvaltningen har gjort en översyn av kostnaderna för att anordna personlig assistans 
enligt LSS, dels vad det kostar att verkställa egna ärenden, dels vad som utbetalas till 
externa utförare. Översynen visar att kostnaden för utförande i egen regi ligger under 
budget. När det gäller privata utförare har vi inte tillgång till den ekomiska 
redovisningen. 

Idag budgeterar och utbetalar förvaltningen samma timbelopp för den kommunalt 
anordnade personliga assistansen (LSS) som för den statligt beviljade personliga 
assistansen där kommunen betalar de första 20 timmarna. Samma timbelopp ligger till 
grund för budget till assistans anordnad i egen regi. Timbeloppet är ett schablonbelopp 
som fastställs årligen av regering och uppgår år 2014 till 280 kronor per timme.  
 
Antal ärenden med personlig assistans enligt LSS är i dagsläget totalt 8 stycken, 5 inom 
den egna verksamheten samt 3 som valt extern anordnare. 2012 uppgick kostnaden för 
assistans enligt LSS till 2 583 312 kronor varav 1 696 004 kronor betalades ut till 
externa anordnare av assistansen.  
 
Den interna budgeten och det ekonomiska stödet från kommunen för personlig 
assistans (LSS) anordnad i extern regi, ska motsvara skäliga kostnader och omfatta 
normala lönekostnader och vissa administrativa kostnader. Timbeloppet som 
regeringen varje år fastställer bör vara vägledande i fråga om det ekonomiska stödet 
från kommunen, enligt regeringens proposition 1992/93:159. Detta innebär ingen 
skyldighet att budgetera och utbetala ekonomisk ersättning enligt samma timbelopp 
som Försäkringskassan betalar ut enligt Socialförsäkringsbalken. Utifrån i dagsläget 
beviljade timmar beräknas totalkostnaden år 2014 för dessa 8 ärenden uppgå till 
6 326 688 varav 2 326 688 kronor kommer att betalas ut till externa anordnare. 
 
Kostnaden för att verkställa assistansen påverkas till stor del av när på dygnet 
assistansen är beviljad, det vill säga om den utförs på obekväm arbetstid eller inte. 
Detta bör vägas in i den ersättning som ska betalas ut till privata anordnare samt 
budgeteras för genomförande i egen regi.   
 
Vid personliga assistenters sjukfrånvaro har kommunen ansvar för externa 
assistansanordnares sjuklön, om anordnaren har merkostnader för detta. Den externa 
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assistansanordnaren ansöker om och får ett beslut om en eventuell utbetalning av 
merkostnaden från kommunen.  
 
Genom att skriva överenskommelse med den som beviljats bistånd om personlig 
assistans regleras ersättningen och övriga förutsättningar. Den externa utföraren 
informeras om förutsättningarna. Budgeten för assistans i egen regi beräknas på 
motsvarande sätt. 
 
Konsekvenser 
Den ekonomiska besparingen blir cirka 291 000 kronor per år avseende externa 
utförare samt minskad budget med 501 000 kronor för egen regi. 

Förslag till beslut  

Det ekonomiska stödet (timbelopp) till assistansanordnaren för personlig assistans 
enligt 9 § 2 LSS uppgår till 87,5 % av det timbelopp som årligen fastställs av 
Regeringen som schablonbelopp för den statliga personliga assistansen enligt 
Socialförsäkringsbalken (SFB).   
 
Timbeloppet avrundas till hela krontal och omräknas årligen per den 1 januari (245 kr 
för 2014).  
 
Beslutet föreslås gälla från och med den 1 januari 2014 och omfatta såväl externt 
anordnad assistans som assistans anordnad i egen regi. 

Arbetsutskottet förslår omsorgsnämnden besluta 
i enlighet med förslaget. 

Vid nämndens sammanträde informerar verksamhetschef Renée Poulsen att det 
tillkommit ett ärende, vilket innebär att det i dagsläget är 9 ärenden, 6 med kommunen 
som utförare, 3 med externa utförare. 

Daniel Fors (S) yrkar bifall till förslaget. 

Omsorgsnämndens beslut 

Det ekonomiska stödet (timbelopp) till assistansanordnaren för personlig assistans 
enligt 9 § 2 LSS uppgår till 87,5 % av det timbelopp som årligen fastställs av 
Regeringen som schablonbelopp för den statliga personliga assistansen enligt 
Socialförsäkringsbalken (SFB).   
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Timbeloppet avrundas till hela krontal och omräknas årligen per den 1 januari (245 kr 
för 2014).  
 
Beslutet gäller från och med den 1 januari 2014 och omfattar såväl externt anordnad 
assistans som assistans anordnad i egen regi. 
___ 
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§ 131 Mål för omsorgsnämnden år 2014 

Dnr 2013-087-012 

Ärendebeskrivning 
Omsorgsnämnden har arbetat fram förslag till mål för år 2014. Dessa har sedan 
sammanställts av förvaltningen och delgetts samtliga ledamöter och ersättare.  
 
Målen presenteras nedan. 

Samhällstjänster av högsta kvalitet 
Senast den 31 december 2014 ska minst 80 % av våra kunder/brukare uppleva att de 
har inflytande. 

Senast den 31 december 2014 ska minst 80 % av våra kunder/brukare och andra i dess 
närhet som kommer i kontakt med oss uppleva att de möts av omtankte och lyhördhet 
utifrån sina individuella behov och önskemål. 

Med ett engagerat ledarskap som främjar flexibilitet, delaktiget och medinflytande ska 
senast den 31 december 2014 minst 80 % av våra kunder/brukare uppleva att vi är en 
attraktiv arbetsgivare/arbetsplats där personalen känner och förmedlar arbetsglädje 
och stolthet. 

Attraktiv och hållbar livsmiljö 
Utbudet av alternativa boendeformer ska öka i hela kommunen. 

Blomstrande näringsliv 
Omsorgsnämnden ska fortsätta arbetet med att utveckla alternativa driftsformer och 
öka antalet intraprenader. 

Omsorgsnämnden ska ligga i framkant i utvecklingen av och öka användandet av 
välfärdsteknologi. 

Vid arbetsutskottets sammanträde diskuterades ytterligare ett mål under ”Attraktiv och 
hållbar miljö” nämligen ”Ett ekologiskt och hållbart boende ska erbjudas våra 
kunder/brukare i hela kommunen”. Arbetsutskottet enades om att lyfta ut målet för 
att ytterligare diskutera vad som avses och hur mycket nämnden kan påverka i frågan. 
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Arbetsutskottet förselås omsorgsnämnden besluta 
att anta de sex mål som redovisas ovan. 

Vid nämndens sammanträde diskuteras vad som menas med ”Ett ekologiskt och 
hållbart boende ska erbjudas våra kunder/brukare i hela kommunen”. Ett motförslag 
presenteras ”Utbudet av ekologiska och hållbara boenden ska öka i hela kommunen”. 

Sammanträdet ajourneras klockan 10.25, mötet återupptas klockan 10.40.  

Sammanträdet ajourneras klockan 10.55, mötet återupptas klockan 11.05 

Sammanträde ajourneras klockan 11.20, mötet återupptas klockan 11.30. 

Majvor Westberg Jönsson (S) yrkar att målet Ett ekologiskt och hållbart boende ska 
erbjudas våra kunder/brukare i hela kommunen” ska läggas till under rubriken 
Attraktiv och hållbar livsmiljö. 

Ordföranden konstatera att motförslaget är ”Utbudet av ekologiska och hållbara 
boenden ska öka i hela kommunen”. 

Proposition ställs på majoritetens förslag mot Majvor Westbergs Jönssons (S) förslag, 
konstateras att majoritetens förslag antas. 

Majvor Westberg Jönsson (S) begär votering, votering genomförs. Den som röstar för 
majoritetens förslag röstar Ja, den som röstar för Majvor Westbergs Jönssons (S) 
förslag röstar Nej. 

Namn Ja  Nej 

Per Almberg (MP)  X  

Birgitta Medin (M)  X  

Kerstin Karlsson (M)  X  

Agneta Palmqvist (M)  X  

Marcus Olsson (C)  X  

Ann-Marie Eriksson (C)  X  

Birgitta Peräinen (FP)  X  

Göran Thapper (S)   X 
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Siw Karlsson (S)   X 

Kent Kanon (S)   X 

Majvor Westberg-Jönsson (S)   X 

Daniel Fors (S)   X 

Mona Celander (S)   X 

Mikael Damberg (V)   X 

Summa  8  7 

 

Ordförande finner att majoritetens förslag vinner med 8 röster mot 7, och lydelsen ska 
vara ”Utbudet av ekologiska och hållbara boenden ska öka i hela kommunen”. 

Kerstin Karlsson (M) föreslår att tredje målet under ”Samhällstjänster av högsta 
kvalitet” ska vara ”Med ett engagerat ledarskap som främjar flexibilitet, delaktiget och 
medinflytande ska senast den 31 december 2014 minst 80 % av våra kunder/brukare 
uppleva att vi är en attraktiv arbetsgivare på varje arbetsplats där personalen förmedlar 
glädje och känner stolthet över sitt arbete.” 

Ordföranden ställer de båda förslagen mot varandra och finner att Kerstin Karlssons 
(M) förslag antas.  

Omsorgsnämndens beslut 

Målen för omsorgsnämnden är 

Samhällstjänster av högsta kvalitet 
Senast den 31 december 2014 ska minst 80 % av våra kunder/brukare uppleva att de 
har inflytande. 

Senast den 31 december 2014 ska minst 80 % av våra kunder/brukare och andra i dess 
närhet som kommer i kontakt med oss uppleva att de möts av omtankte och lyhördhet 
utifrån sina individuella behov och önskemål. 

Med ett engagerat ledarskap som främjar flexibilitet, delaktiget och medinflytande ska 
senast den 31 december 2014 minst 80 % av våra kunder/brukare uppleva att vi är en 
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attraktiv arbetsgivare på varje arbetsplats där personalen förmedlar glädje och känner 
stolthet över sitt arbete. 

Attraktiv och hållbar livsmiljö 
Utbudet av alternativa boendeformer ska öka i hela kommunen. 

Utbudet av ekologiska och hållbara boenden ska öka i hela kommunen. 

Blomstrande näringsliv 
Omsorgsnämnden ska fortsätta arbetet med att utveckla alternativa driftsformer och 
öka antalet intraprenader. 

Omsorgsnämnden ska ligga i framkant i utvecklingen av och öka användandet av 
välfärdsteknologi. 

Mot beslutet att lydelsen ska vara ” Utbudet av ekologiska och hållbara boenden ska 
öka i hela kommunen” reserverar sig samtliga ledamöter för S och V, till förmån för 
Majvor Westberg-Jönssons förslag. 

____ 
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§ 132 Åtagande 2014 

Dnr 2013-087-012 

Ärendebeskrivning 
Ett förslag till åtagande för 2014 redovisas för arbetsutskottet.  
Där har kommunens vision och kommunfullmäktiges mål lagts till. 
 
Nämndens specifika uppdrag har tagits bort och kommer att ersättas av nämndens 
mål. Det kvantitativa åtagandet har reviderats jämfört med 2013. Ytterligare några 
revideringar har gjorts.  

Arbetsutskottets förslag till omsorgsnämnden 
Omsorgsnämnden beslutar att fastställa åtagandet för år 2014. 

Vid nämndens sammanträde informeras om att rambudgeten för år 2014 har ändrats, 
från 633 650 000 kronor till 634 501 000 kronor. 

Omsorgsnämndens beslut 

Med ändring av beloppet för rambudgeten till 534 501 000 kronor fastställs åtagandet 
för 2014. 

____ 
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§ 133 Tillskott i budgeten för äldreomsorgen 

Dnr 2012-048-042 

Ärendebeskrivning 
Kommunfullmäktige beslutade den 26 november 2012 att anslå 4 miljoner kronor till 
omsorgsnämnden med uppdrag att förstärka bemanningen inom kommunens 
äldreboenden. Under 2013 fördelades pengarna utifrån antalet boendeplatser inklusive 
korttidsplatser, till respektive äldreboende som extra medel för enhetscheferna att 
använda till att ta in extra personal vid behov, utifrån de boendes behov. För 2014 
föreslås en mer långsiktig budgetfördelning för vissa riktade insatser. Pengarna är 
tänkta att stärka bemanningen framför allt på boenden för personer med 
demenssjukdom. 

Förslag till beslut 
Frejagården, Tryggebo, Edshammar/Månsbacken, Fredens Kulle och Tunbacka får 
förstärkning i budgeten för nattbemanning med totalt 3 715 000 kronor. 

Resterande pengar, 285 000 kronor, finns för verksamhetscheferna att fördela vid 
riktade behov av insatser som tillfällig förstärkning eller utbildningssatsningar inom 
demensområdet. 

Arbetsutskottet föreslår omsorgsnämnden besluta 
i enlighet med förslaget.  

Vid nämndens sammanträde yrkar Birgitta Medin (M) att beslutet ska kompletteras 
med att en uppföljning ska göras i samband med bokslut för år 2014. 

Omsorgsnämndens beslut 

Frejagården, Tryggebo, Edshammar/Månsbacken, Fredens Kulle och Tunbacka får 
förstärkning i budgeten för nattbemanning med totalt 3 715 000 kronor. 

Resterande pengar, 285 000 kronor, finns för verksamhetscheferna att fördela vid 
riktade behov av insatser som tillfällig förstärkning eller utbildningssatsningar inom 
demensområdet. 

En uppföljning ska göras i samband med bokslutet för år 2014. 

____ 
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§ 134 Besvarande av övrig fråga 

Ärendebeskrivning 
Verksamhetschef Irene M. Ilonen besvarar Mikael Dambergs (V) övriga fråga om 
antalet datorer på Tunbacka. 
 
Det finns i dag två personaldatorer i entrén som personalen använder för att 
rapportera in frånvaro som sjukdom, semester och liknande och där de klarmarkerar 
en gång i månaden. En personalgrupp har en bärbar dator. 
 
Det finns en plan för hur datorer ska införas på avdelningarna när personalen ska 
börja dokumentera. En personalgrupp har en bärbar dator. 
 
____ 
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§ 135 Delegationsbeslut 

Ärendebeskrivning 
Förvaltningschef Pia Andersson redovisar sammanställning av delegationsbeslut ur 
Treserva för perioden oktober 2013 samt förteckning nummer 22, 2013 

Typ av delegationsbeslut Delegat Antal 
beslut 

Färdtjänst med/utan ledsagare Handläggare 63 
Riksfärdtjänst ”- 78 
 ”-  
SoL - Hjälp i hemmet ”- 106 
SoL – Trygghetstelefon ”- 47 
SoL – Matdistribution ”- 44 
SoL – Dagverksamhet ”- 8 
SoL – Boendestöd ”- 0 
SoL – Kontaktperson ”- 4 
SoL – Korttidsplats ”- 43 
SoL - Särskilt boende ”- 16 (1) 
SoL – Verkställighet särskilt boende ”- 8 (0) 
SoL – Växelvård ”- 6 
SoL – Avslag  ”- 0 
SoL – Funktionshindrade Handläggare 58 
SoL – Funktionshindrande avslag ”- 0 
LSS – beslut   ”- 20 (3) 
LSS – avslag  Handl/fvc 3 
Au/ordförande beslut Au/ordf 2 
   
Tjänstledighet, enskild angelägenhet Enhetschef - 
Ordförandebeslut  - 
Uppsägning och avsked av personal efter samråd 
med personalavdelningen 

Verksamhetschef 2 

Anlitande av extern konsult Verksamhetschef - 
Anställning av personal inom egen budget, ö 6 m Verksamhetschef - 

Omsorgsnämndens beslut 

Omsorgsnämnden godkänner redovisningen. ____ 
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§ 136 Redovisning internkontroll – Ekonomiska rutiner 

Dnr 2012-064-012 

Ärendebeskrivning 
Verksamhetschef Per Iversen informerar om de rutiner förvaltningen för kontroll av 
fakturor och ekonomi. Det är bland annat dubbla attester i fakturaportalen och 
månadsvis uppföljning av ekonomin. Revisorerna tar dessutom stickprov och granskar 
fakturorna.  

____ 
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§ 137 Redovisning internkontroll – kringtid hemtjänst  

Dnr 2012-064-012 

Ärendebeskrivning 
Verksamhetschef Per Iversen informerar om att förvaltningen ännu inte lyckats 
samordna alla program som används, och därför har kringtiden inte kunnat mätas.  
Under början av 2014 kommer hela den digitala insatsregisteringen att implementeras 
med TES mobiler. Förhoppningsvis kommer allt att vara klart i mars, och sedan 
kommer vi att kunna mäta kringtiden.  
  
____ 
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§ 138 Redovisning internkotroll – personal 

Dnr 2012-064-012 

Ärendebeskrivning 
Verksamhetschef Per Iversen informerar. 
 
Antalet årsarbetare har ökat med 99 personer jämför med oktober 2012. 
 
Pensionsavgångarna den närmaste 6 åren är enligt nedan: 
 
År Antal 
2013 44 
2014 27 
2015 31 
2016 45 
2017 35 
2018 40 
Summa  222  
 
16 % av omsorgsförvaltningens anställda kommer att gå i pension de närmaste 6 åren. 

Vad görs för att möta pensionsavgångarna? 

Rekryteringsenheten  
Rekryteringeneheten har bytt arbetsätt och arbetar i rollkompletterande team för att 
bättre kunna serva verksamheterna. Utmaningen är att tillsätta de korta passen. För 
första gången på 11 år kommer en tillsvidare tjänst som undersköterska att 
utannonseras.  

Vård- och omsorgscollege 
Trainee  attrahera unga studenter 
Anställningsbar  attrahera vuxna studenter 
College Gävleborg  synergieffekter 
Regional handledarutbildning 

Attraktionskraften 
Bemanna Rätt 
Hälsaprojekt 
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Mötet 
Varumärkesbyggande 
Mötet 
Intraprenader 
Önskad sysselsättningsgrad 
Omvårdnadslyftet (tar slut 2014) 
Projekt EFS med arbetsförmedlingen 

____ 
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§ 139 Redovisning av internkontroll – Hantering av privata 
medel 

Dnr 2012-064-012 

Ärendebeskrivning 
Verksamhetschef Per Iversen informerar om att några stickprovskontroller inte har 
gjorts, de personer som fått uppdraget har hunnit få andra arbetsuppgifter innan 
kontrollerna gjorts. Avsikten är att få till en rutin för stickprovskontroller. 

Utredare Ylwa Eriksson informerar om de olika moment som egenkontrollen 
omfattar. De rutiner som togs fram för hemtjänsten fungerar inte praktiskt och 
kommer att revideras.  

____ 
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§ 140 Redovisning internkontroll – genomförande planer 
äldreomsorgen 

Dnr 2012-064-012 

Ärendebeskrivning 
Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson och administratör Karolina Eriksson redovisar 
den stickprovsgranskning som genomfördes under oktobermånad av genomförande- 
planerna i hemtjänsten. 
 
Sex personer har intervjuats i hemmet, samtliga intervjuade har fört sin egen talan och 
inte haft anhöriga, närstående eller personal med. 
 
Problem, brister och möjliga förbättringsområden presenteras. 
____ 
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§ 141 Förvaltningen informerar 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson informerar om Nätverk Välfärd, ett närverk som 
gäller hela länet och där alla ordföranden för de ”mjuka” verksamheterna ingår 
tillsammans med två landstingsråd. En överenskommelse har gjorts om 
samverkansformer i Gävleborgs län, där man tydliggjort strukturen för samverkan. De 
kommer även att ta fram GU – gemensamma utgångspunkter – inom olika områden. 

Det finns dessutom en Styrgrupp Välfärd, där närliggande kommuner samverkar. En 
fråga som förvaltningen kommer att lyfta där är att många ansöker om förhandsbesked 
i vår kommun. 

 Förvaltningen har tillsammans med lärande- och kulturförvaltningen ansökt om 
prestationsmedel inom socialpsykiatrin. För 2013 har ansökan beviljats. Ansökan för 
2014 avser bland annat samarbete med Enig om insatser för unga med psykisk 
funktionsnedsättning.  

En skrivelse har kommit in från FUB angående fritidsverksamhet för personer med 
personlig assitans. Arbetsutskottet kommer att ta ställning till ett yttrande den 3 
december. Lärande och kulturförvaltningen gör många riktade insatser mot våra 
målgrupper. Uppdraget att tillhandahålla fritidsaktiviteter ligger generellt hos social- 
och fritidsnämnden. En önskan finns att de har fler riktade insatser mot dessa grupper. 

Hudiksvall Hela Livet har fått 1,7 miljoner kronor från Statens Kulturråd, för att de 
har en så bra modell för samarbete mellan olika aktörer. 

Olle Hillström har gjort ett antal filmer om bemötande och jämställdhet, dessa 
kommer att premiärvisas för omsorgsförvaltningens personal och förtroendevalda. 
Visningen blir på Hudiksvalls Teater måndagen den 9 december, med start klockan 
16.00, beräknas hålla på till 19.00-20.00 tiden, man kommer och går när man vill under 
den tiden. 

____ 
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§ 142 Uppföljning internkontroll - Hemsjukvård 

Dnr 2012-064-012 

Ärendebeskrivning  
Medicinskt ansvarig sjuksköterska Anna-Lena Lindström informerar. Skatteväxlingen 
skedde per första januari 2013 och verksamheten gick över den första februari samma 
år.  Hemsjukvården är till för personer över 18 år, som har ett varaktigt behov av 
hälso- och sjukvård i minst två veckor, inte själv kan ta sig till en hälsocentral och där 
det är ett mervärde att få hemsjukvård. 

Den första februari 2013, vid övertagandet, var 275 personer inskrivna i 
hemsjukvården. Den första september 2013 var 325 personer inskriva i 
hemsjukvården, det är en ökning med 50 personer.  

Det kommer att göras en vårdtyngdsmätning. Vi har en ökad bemanning av 
sjuksköterskor på kvällar och dag och kväll på helger jämfört med när landstinget 
ansvarade för hemsjukvården.  

____ 
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§ 143 Uppföljning interkontroll – avvikelse rapporter 

Ärendebeskrivning 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska Anna-Lena Lindström informerar om att de arbetar 
aktivt för att få fart på rapporterandet, det ska ses som en del i kvalitetsarbetet på 
respektive enhet. 
 
Avvikelse 2013 tom 

oktober 
2012 2011 

Fall (där personen skadar sig 
och måste uppsöka sjukhus) 

11 33 26 

Läkemedel 104 67 106 
Sår 11 17 6? 
 
____ 
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§ 144 Rutiner för munhälsa 

Ärendebeskrivning 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska Anna-Lena Lindström informera om de rutiner som 
finns för munhälsobedömning. 

Allt fler äldre har egna tänder, broar, implantat med mera vilket kräver en noggrann 
munhygien. Vid sviktande hälsa, när man inte klarar av sin munvård själv, ställs stora 
krav på personalen att ha kunskap om munnen. Ett verktyg är att erbjuda äldre en 
munhälsobedömning enligt ROAG-J. Denna görs av sjuksköterska och 
omvårdnadspersonal. ROAG-J ingår, sedan ett par år tillbaka, som en del i 
kvalitetsregistret Senior Alert.  

Landstingen har sedan 1999 (Tandvårdslagen 8a§) ansvar för uppsökande verksamhet 
och nödvändig tandvård för äldre och funktionshindrade med mycket stort personligt 
omvårdnadsbehov. Detta innebär erbjudande om munhälsobedömning samt 
utbildning till vårdpersonal. Det är tandvårdspersonal som gör bedömning och 
utbildar.  

____ 
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§ 145 Lex Sarahrapporter och utredningar 

Dnr 2013-001-777 

Ärendebeskrivning 
Enligt bestämmelserna om Lex Sarah i socialtjänstlagen (SoL) och i lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS): 

• ska personalen genast rapportera missförhållanden till den som bedriver 
verksamheten, 

• ska den som bedriver verksamheten utreda och avhjälpa eller undanröja det 
rapporterade missförhållandet utan dröjsmål, 

• ska den som bedriver verksamheten, om det visar sig att missförhållandet är 
allvarligt, snarast anmäla det till IVO, Inspektionen för vård och omsorg. 

En oönskad händelse är inte lika allvarligt som ett missförhållande, men flera oönskade 
händelser kan leda till en rapport om missförhållande. Konstateras det att det är ett 
allvarligt missförhållande ska en anmälan göras till Inspektionen för vård och omsorg. 

Förvaltningschef Pia Andersson informerar om två utredningar som är klara.  

____ 
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§ 146 Tillsynsärenden 

Ärendebeskrivning 
Förvaltningschef Pia Andersson informerar. 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har gjort en tillsyn på Fredens Kulle, vi 
väntar på beslutet. (Dnr 2013-059-735) 
 
IVO har begärt ett yttrande där en anhörig gjort en anmälan. (Dnr 2013-088-221) 
 
Arbetsmiljöverket har gjort en tillsyn på Tryggebo, där man bland annat påpekar att 
introduktionen av nyanställda och vikarier behöver förbättras. (Dnr 2013-064-753) 
 
Arbetsmiljöverket kommer att granska arbetsmiljön vid personförflyttningar på 
Frejagården och på Sunnansjö Gruppbostad. (Dnr 2013-092-738, 2013-093-735) 
____ 
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§ 147 Rapporter från ledamöters studiebesök som 
områdespolitiker 

Ärendebeskrivning 
Inga rapporter lämnas vid dagens sammanträde. 
____ 
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§ 148 Rapport från nämndens representanter i RSMH, 
Staffansgården, Anhörigcenter, Glada Hudikteaterns 
supporterklubb 

Ärendebeskrivning 
Inga rapporter lämnas vid dagens sammanträde. 

____ 
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§ 149 Rapporter från kurser och konferenser 

Ärendebeskrivning 
Birgitta Medin (M) informerar att hon deltog vid IVO:s (Inspektionen för Vård och 
Omsorg) besök på Fredens Kulle. 
 
____ 
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§ 150 Besvarande av övriga frågor 

Ärendebeskrivning 
Ann-Marie Eriksson (C) undrar vad som hänt med upphandlingen av livsmedel. 
Förvaltningschef Pia Andersson svarar att överklagan har åtgärdats och att Inköp 
Gävleborg gått ut med tilldelningsbesked till de som blivit antagna, de har tid på sig till 
den tolfte december att överklaga. Nya avtalet träder förhoppningsvis i kraft den första 
februari 2014. 

Majvor Westberg- Jönsson (S) ställer en övrig fråga från Pensionärsrådet om 
förvaltningen använt sig av jurist Jonas Reinholdsson som granskats i Kalla Fakta. 
Förvaltningschef Pia Andersson svarar att förvaltningen har använt sig av honom ett 
fåtal gånger men inte inom det område som kritiken avser. 

Per Almberg (MP) meddelar att hans övriga fråga om förvaltningens omvärldsspaning 
inte behöver besvaras i dag utan kvarstår till ett senare tillfälle.  

____ 
 


