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§ 105 Övriga frågor 

Ärendebeskrivning 
Inga övriga frågor anmäls vid dagens sammanträde. 

____ 
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§ 106 Ekonomisk uppföljning till och med augusti 2011 

Dnr 2011-003-042 

Ärendebeskrivning 
Ekonom Anette Ståby presenterar det ekonomiska läget till och med augusti 2011. 

Det justerade nettoresultatet efter justeringar är + 8 068 miljoner kronor. Det beror 
framförallt på att personalkostnaderna varit lägre under sommarmånaderna. 

Personalkostnaderna har ökat med 35,5 miljoner kronor jämfört med samma period 
som i fjol. Av dessa kostnader är 15,5 mkr att hänföra kostenheten, lönerevisionen för 
två år 13 mkr, 7 mkr är utökning av verksamheter och knappt 20 mkr är annan 
verksamhet. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

____ 
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§ 107 Budget 2012 

Dnr 2011-079-042 

Ärendebeskrivning 
Ekonom Anette Ståby går igenom förutsättningarna för budget 2012.. 

Den totala driftbudgeten för 2012 är på 584,3 miljoner kronor. Höstbudgeten lämnas 
in idag, budgetberedningen sker i oktober och vi kan fortfarande justera volymerna. 
Allt detta gör att beloppet för driftbudgeten kan komma att förändras. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

____ 



Protokoll 8 (35)

Sammanträdesdatum  
2011-09-20 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

§ 108 Förslag till åtgärder 2012 

Dnr 2011-079-042    

Ärendebeskrivning 
Ekonom Anette Ståby presentar förvaltningschef Pia Anderssons förslag till åtgärder 
för att klara ramreduceringen inför år 2012.  

”I anslutning till kommunfullmäktiges beslut om budgetdirektiv och ekonomiska 
ramar inför åren 2012-2015 (KF 2011-06-20 § 117) har omsorgsnämnden ålagts en 
ramreducering om totalt 15,1 mkr för budgetperioden. 

Enligt direktiven fördelas ramreduceringen för omsorgsnämnden per år med: 

4,4 mkr år 2012 

1,6 mkr år 2013 

2,6 mkr år 2014 

6,5 mkr år 2015 

Följande preliminära förslag till åtgärder har presenterats av omsorgsförvaltningen vid 
omsorgsnämnden 2011-08-16.  

• Avveckling av de sju korttidsplatserna vid Dellengården. 

• Effektivisering och konkurrensanpassning av kostnaderna inom hemtjänsten. 

• Måltidskostnaderna vid äldreboendena anpassas i nivå med matavgifterna. 

Sammantaget beräknas ovanstående preliminära förslag motsvara en 
kostnadsreducering på årsbasis om ca 11 miljoner kronor.  

För att klara ramreduceringen närmast inför budget 2012 föreslår 
omsorgsförvaltningen att omsorgsnämnden beslutar  

att avveckla de sju korttidsplatserna vid Dellengården från och med 1 januari 2012 
med en beräknad ekonomisk effekt år 2012 om ca 2,4 miljoner kronor, samt  

att påbörja en effektivisering och konkurrensanpassning av kostnaderna inom 
hemtjänsten från och med 1 januari 2012 med en beräknad ekonomisk effekt år 2012 
om ca 2,0 miljoner kronor. 
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Omsorgsnämnden föreslås besluta 

enligt förslaget. 

Omsorgsnämnden beslutar  

enligt förslaget. 

____ 
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§ 109 Förslag om riktade medel i budget 2012 

Dnr 2011-079-042 

Ärendebeskrivning 
I anslutning till kommunfullmäktiges beslut om budgetdirektiv och ekonomiska ramar 
för åren 2012 – 2015 (KF 201-06-20 § 117) har omsorgsnämnden tilldelats ett årligt 
riktat anslag om 2,0 miljoner kronor för ökad personaltäthet inom demensvården. 

Vid omsorgsnämnden den 16 augusti 2011 presenterade omsorgsförvaltningen ett 
preliminärt förslag om att det riktade anslaget ska användas till att förstärka 
nattbemanningen inom äldreomsorgen vid de enheter som i dagsläget har lägst 
nattbemanning i förhållande till antal platser vid äldreboendena. 

Omsorgsförvaltningen föreslår omsorgsnämnden besluta 

att det riktade anslaget om 2,0 miljoner kronor för ökad personaltäthet ska användas 
till att förstärka nattbemanningen inom äldreomsorgen. 

Arbetsutskottet diskuterar att det i beslutet borde framgå att det är demensvården som 
avses. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta  

att det riktade anslaget om 2,0 miljoner kronor för ökad personaltäthet ska användas 
till att förstärka nattbemanningen inom äldreomsorgens demensvård. 

Omsorgsnämnden beslutar  

enligt förslaget. 

____ 
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§ 110 Val av representanter till Glada Hudik Teaterns 
supporterklubb 

Ärendebeskrivning 
Glada Hudik-teaterns Supporterklubb är en ideell förening för dem som gillar Glada 
Hudik teatern och vill stärka utvecklingsstördas ställning i samhället. Föreningens syfte 
är att stödja Glada Hudik-teaterns funktionshindrade medlemmar och teaterns 
verksamhet, främst genom att samla in medel för en fortsatt utveckling av 
verksamheten.  

Pwc konstaterar i en konsultrapport att omsorgsnämnden för att ha insyn i 
verksamheten bör ha representanter i Glada Hudik Teaterns supporterklubbs styrelse. 

Birgitta Medin (M) föreslår Peter Dons Möller (M) som ordinarie och Göran Thapper 
(S) föreslår Siw Karlsson (S) som ersättare i Glada Hudik-teaterns Supporterklubbs 
styrelse. 

Omsorgsnämnden beslutar 

att utse Peter Dons-Möller (M) som ordinarie och Siw Karlsson (S) som ersättare i 
Glada Hudik-teaterns Supporterklubbs styrelse. 

 ____ 
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§ 111 Förslag till yttrande över medborgarförslag 

Dnr 2011-046-035 

Ärendebeskrivning 
Björn Grundström, Delsbo, har lämnat in ett medborgarförslag där han skriver att 
”Kommunen borde bli världsledande inom vården av handikappade”. Förslaget var ett 
av flera förslag från Björn Grundström under rubriken ”Marknadsföring”. Björn 
motiverar förslaget med att Glada Hudik teatern redan sett till att Hudiskvall är ett 
erkänt namn i sammanhanget och att kommunen då borde fortsätta på den inslagna 
vägen. 

Fullmäktige beslutade på sitt sammanträde den 2 maj 2011 att medborgarförslaget får 
väckas och att lämna det vidare till omsorgsnämnden för handläggning och beslut. 

Verksamhetschef Renée Poulsen presenterar följande förslag till yttrande. 

”I Sverige finns en stark lagstiftning för att tillgodose att personer med 
funktionsnedsättning har goda levnadsvillkor och i så stor utsträckning som möjligt får 
leva som andra och med den höga levnadsstandard som finns i Sverige torde vi 
därmed ligga i framkant i världen. Många kulturella faktorer spelar dock också in så en 
jämförelse mellan länder kan i sig vara svår.  

När det gäller vår verksamhet, hur den fungerar och uppfattas utifrån mätbara mål, så 
har vi genom åren i olika utvärderingar och rapporter visat oss hålla en god kvalité 
som står sig bra i jämförelse med andra kommuner.  

I verksamheten är vi stolta över Glada Hudik Teaterns (GHT) framgångar. GHT syns 
i många mediesammanhang och bidrar till att motverka fördomar och ger en positiv 
inställning till personer med funktionsnedsättning. För att ytterligare ta tillvara på detta 
startades projektet ”Fokus Glada Hudik” och de har genom olika aktiviteter och 
arrangemang bidragit till att visa och utveckla verksamhetens arbete. Det budskap som 
GHT står för; Allas lika värde, att vara behövd, bli sedd och tagen i anspråk, att alla 
ska få göra det man är bra på och att alla kan utvecklas, genomsyrar samtliga våra 
verksamheter. Vår verksamhet har som övergripande vision att ge en generös omsorg i 
Glada Hudik anda och en målsättning att vara det bästa alternativet för dem vi är till 
för. Vi förändras och utvecklas ständigt för att uppnå detta.” 
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Omsorgsnämnden förslås besluta 

att utifrån ovanstående beskrivning av verksamhetens pågående arbete anse 
medborgarförslaget vara besvarat. 

Omsorgsnämnden beslutar 

enligt förslaget. 

_____ 
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§ 112 Ansvars områden och tillämpningar mellan tre 
nämnder – revidering av samordningsmodellen 

Dnr 2011-067-001 

Ärendebeskrivning 
Samordningsmodellen som gäller från och med våren 2008 har som syfte att 
medborgarna ska få de insatser de har rätt till och inte skickas mellan förvaltningarna 
när flera nämnder har ansvar i ärenden. Gruppen arbetar med frågor av övergripande 
karaktär och synnerligen komplicerade ärenden. 

Chefsgruppen, bestående av verksamhetscheferna Anna-Carin Keisu och Renée 
Poulsen omsorgsförvaltningen, Johanna Olsson och Jennie Blomstrand chefer social- 
och fritidsförvaltningen samt verksamhetscheferna Elisabeth Bäckström och Annika 
Gabrielsson lärande- och kulturförvaltningen, har fått i uppdrag att ta fram 
tillämpningar till riktlinjerna. 

Tillämpningarna ska årligen ses över av chefsgruppen. Vid behov ska 
förvaltningscheferna se över riktlinjerna och meddela eventuella förändringar till 
chefsgruppen. 

Förvaltningschef Pia Andersson informerar om samordningsmodellen och 
tillämpningarna. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

____ 
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§ 113 Rapportering av ej verkställda beslut enligt SoL  

Ärendebeskrivning 
Kommunen är skyldig att rapportera till Socialstyrelsen om ett gynnande beslut enligt 
Socialtjänstlagen 4 kap 1 § inte verkställts inom tre månader och förklara varför 
beslutet inte kunnat verkställas. Även avbrott i verkställigheten ska rapporteras i de fall 
avbrottet är längre än tre månader.   
Även kommunfullmäktige och revisorerna ska få denna rapport.  
I de rapporter som lämnas till socialstyrelsen och till revisorerna ska tidpunkt för 
beslutet, vilken typ av bistånd beslutet gäller anges, även skälen för dröjsmålet ska 
anges. Personerna det gäller ska vara identifierbara. 
 
Till kommunfullmäktige lämnas en avidentifierad statistikrapport. Det är inte 
meningen att rapporten ska skapa en diskussion på enskilda ärenden, däremot ska det 
framgå om besluten avser kvinnor eller män.   
 
Verksamhetschef Anna-Carin Keisu föredrar ärendet. 
 
För andra kvartalet 2011 är följande beslut ej verkställda: 

Verksamhet Typ av bistånd Totalt 
antal 

Antal 
kvinnor 

Anta  
män 

Tid från 
beslutsdatum 

Omsorg om äldre Särskilt boende 1 1  Ca 3,5 månad 

Omsorg om 
funktionshindrade 

Kontaktperson 2 1 1 Ca 5 månader
Ca 4 månader 

Omsorgsnämnden beslutar  

att rapporten enligt 16 kap. 6f 3 SoL, av gynnandebeslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte 
har verkställts inom tre månader från dagen för beslutet, läggs till handlingarna. 

____ 
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§ 114 Rapportering av ej verkställda beslut enligt LSS 

Ärendebeskrivning 
Kommunen är skyldig att rapportera till Socialstyrelsen om ett gynnande beslut enligt 
Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade 9 § som inte verkställts inom tre 
månader och förklara varför beslutet inte kunnat verkställas. Avbrott i verkställigheten 
ska också rapporteras i de fall avbrottet är längre än tre månader.   
Även kommunfullmäktige och revisorerna ska få denna rapport.  
I de rapporter som lämnas till socialstyrelsen och till revisorerna ska tidpunkt för 
beslutet och vilken typ av bistånd beslutet gäller anges, även skälen för dröjsmålet ska 
framgå. Personerna det gäller ska vara identifierbara. Till kommunfullmäktige lämnas 
en avidentifierad statistikrapport. Det är inte meningen att rapporten ska skapa en 
diskussion på enskilda ärenden, däremot ska det framgå om besluten avser kvinnor 
eller män.   
 
Verksamhetschef Anna-Carin Keisu föredrar ärendet. Yvonne Lindfors enhetschef 
HRC, Lärande- och kulturförvaltningen medverkar för att svara på frågor om varför 
vissa beslut om daglig verksamhet inte blivit verkställda. 
 
För andra kvartalet 2011 är följande beslut ej verkställda: 

Typ av insats Totalt
antal 

Antal 
kvinnor

Anta  
män 

Tid från 
beslutsdatum 

Kontaktperson enl. 9 § punkt 4 LSS  4  4 Ca 8,5 månader 
Ca 4 månader 
Ca 3,5 månader 
Ca 3,5 månader 

Dagligverksamhet enl. 9 § punkt 10 
LSS 

4  4 Ca 10 månader  
Ca 5,5 månader 
Ca 5 månader  
Ca 3,5 månader 

Omsorgsnämnden beslutar 

att rapporten enligt 28 f-g §§  av gynnandebeslut enligt 9 § LSS som inte har verkställts 
inom tre månader från dagen för beslutet, läggs till handlingarna. 



Protokoll 17 (35)

Sammanträdesdatum  
2011-09-20 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

§ 115 Tillägg i ”Tillämpningar inom omsorgen om äldre och 
funktionshindrade för bistånd enligt socialtjänstlagen 

Dnr 2010-024-735 

Ärendebeskrivning 
Parbogaranti infördes i 2 kap 2 § socialtjänstförordningen (2001:973) den 1 juni 2006 
och gäller då båda makarna eller samborna är i behov av särskilt boende. I en sådan 
situation ska de båda beredas plats i samma boende om de så önskar.  

För att tydliggöra vad som gäller då endast den partnern i ett par har behov av och har 
beviljats särskilt boende och den andra partnern vill flytta med, har förslag till 
tillämpningar tagits fram. Ett tillägg i ”Tillämpningar inom omsorgen om äldre och 
funktionshindrade för bistånd enligt socialtjänstlagen” föreslås enligt följande: 

”5 Bistånd utöver skälig levnadsnivå 

Medflyttande partner 
Då endast den ena partnern i ett par har behov av och har beviljats särskilt boende kan 
den andra partnern ansöka om att få flytta med och beviljas då boende enligt 4 kap 2 §. 
Det ska finnas ett starkt uttalat önskemål om fortsatt sammanboende samt att 
handläggaren bedömt att inga skäl talar emot en medflytt. Vid eventuellt avslag på 
medflytt ska det göras enligt 4 kap 1 § för att vara överklagningsbart. 
 
En förutsättning för medflytt är att paret flyttar till en gemensam lägenhet om minst 
två rum och kök. Bistånd utifrån 4 kap 2 §, utöver skälig levnadsnivå, beviljas inte på 
specialboende. 
 
Vid önskemål om att flytta till varsina lägenheter är det möjligt endast om båda 
makarna har behov av särskilt boende. 
 
Då ena partnern avlider ska den efterlevande erbjudas lägenhet om ett rum och kök. 
Om den efterlevande har beslut om särskilt boende enligt 4 kap 2 § ska ny bedömning 
göras om eget behov av särskilt boende uppkommit och i så fall beviljas särskilt 
boende enligt 4 kap 1 §. 
Om den efterlevande har önskemål om att flytta till ordinärt boende kan verksamheten 
vara behjälplig. 
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Parbogaranti 
Parbogaranti infördes i 2 kap 2 § socialtjänstförordningen (2001:937) den 1 juni 2006 
och gäller då båda makarna eller samborna är i behov av särskilt boende. I sådan 
situation ska de båda beredas plats i samma boende om de önskar det.”  
 
Verksamhetschef Anna-Carin Keisu föredrar ärendet. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta  

att ovanstående text om medflyttande partner samt parbogaranti skrivs in i 
”Tillämpningar inom omsorgen om äldre och funktionshindrade för bistånd enligt 
socialtjänstlagen”. 

 

Vid nämndens sammanträde presenterar Anna-Carin Keisu några smärre förändringar 
i meningen ”Vid önskemål om att flytta till varsina lägenheter är det möjligt endast om 
båda makarna har behov av särskilt boende”. Den nya lydelsen är ”Vid önskemål om 
att flytta till varsin lägenhet är detta möjligt endast om båda makarna har behov av och 
beslut om särskilt boende”. 

Omsorgsnämnden beslutar 

enligt förslaget men med följande lydelse av meningen i tredje stycket ”Vid önskemål 
om att flytta till varsin lägenhet är detta möjligt endast om båda makarna har behov av 
och beslut om särskilt boende”. 
 
____ 



Protokoll 19 (35)

Sammanträdesdatum  
2011-09-20 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

§ 116 Utbildningsmedel för personliga ombud - redovisning 

Ärendebeskrivning 
Ärendet utgår och tas upp på nämnden den 18 oktober 2011. 

____ 
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§ 117 Personalskrivelse om karensdag vid Calici 

Dnr 2011-031-799 

Ärendebeskrivning 
Personalen på Tunbacka har lämnat in en skivelse, dnr som ovan, där de kräver att 
karensdagen vid magsjuka tas bort. De skriver att calici/vinterkräksjuka/magsjuka är 
riskfaktorer i yrket inom omsorgen, att i andra yrken finns andra risker och att, i de 
allra flesta fall, blir arbetstagarna där ersatta ekonomiskt för risker som ligger utanför 
arbetstagarens möjlighet att kontrollera, men att de förväntas gå till arbetet trots att 
magsjuka brutit ut och trots risken för att smittas. Personalen framför sju argument för 
att karensdagen är orättvis mot dem som arbetar inom omsorgsyrket.  

Verksamhetschef Inger Myrsten presenter en beskrivning av dagsläget och lämnar två 
förslag till beslut. Hudiskvalls kommun följer i dagsläget de muntliga 
rekommendationer som Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) tagit fram vad 
gäller karensdagen vid Calici. Enligt deras synsätt är calici att betrakta som vilken 
annan sjukdom som helst och de anser att det är svårt att hitta motiv för att behandla 
calicisjukdom annorlunda än annan sjukdom. SKL anser det svårt att dra gränsen för 
vid vilka smittsamma sjukdomar som det i så fall skulle innebära att personal slipper 
karensdag, då även till exempel vissa influensaepidemier kan vara mycket smittsamma. 
Personalavdelningens uppfattning är att man bör fortsätta att följa SKL:s 
rekommendationer.  

Ingen kommun i länet ersätter idag karensdagen vid calicisjukdom. Att slopa 
karensdagen är inte möjligt, däremot skulle Hudiksvalls kommun kunna införa samma 
regler som Gävleborgs läns landsting. De har följande skrivning ”Normalt gäller att 
under den faktiska sjukperioden utgår sjuklön (inkl. karensdag). Undantag: Vid utbrott 
av calicivirus på en vårdavdelning, så är det ytterst angeläget att förhindra 
smittspridning. Arbetstagare som är anställda på vårdavdelningen under sådant utbrott 
och som arbetar nära patienter, skall vid misstänkt smitta och sjukdom med calicivirus 
stängas av enligt AB § 10 mom. 4. Det innebär att arbetstagaren bibehåller sina 
löneförmåner. Smittskyddsläkaren rekommenderar att personal ska vara frånvarande 
från vårdavdelningen 24 timmar efter symptomfrihet. De som är eller antas vara 
smittbärare, men inte sjuka, kan åläggas att tjänstgöra med annat än patientnära 
arbete”. Calicismittan ska vara verifierad. 

Kommunfullmäktige beslutade 2009-04-27 § 79 att kommunen ska följa 
rekommendationerna från SKL vad gäller ersättningen vid calici. 



Protokoll 21 (35)

Sammanträdesdatum  
2011-09-20 

Omsorgsnämnden 

 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

SKL har inte ändrat sina rekommendationer sedan beslutet togs av 
kommunfullmäktige. 

De två förslag till beslut som presenteras är: 

A: att tillstyrka personalen på Tunbackas skrivelse om att ersätta karensdagen vid calici. 
Detta alternativ innebär att förvaltningen får i uppdrag att hitta former för detta, då 
karensdagens inte kan slopas. 

B: att fortsätta följa SKL:s rekommendationer, och personalavdelningens uppfattning 
att inte särskilja calici från annan sjukdom, vilket innebär att karensdagen bibehålles, 
och att med detta anse personalen på Tunbackas skrivelse för besvarad. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta 

enligt alternativ B, samt  

att uppdra till förvaltningen att återkomma med en konsekvensbeskrivning och med 
förslag till rutiner om avstängning enligt AB § 10 mom. 4 ska användas vid calici. 

Omsorgsnämnden beslutar 

att uppdra till förvaltningen att återkomma med en konsekvensbeskrivning och med 
förslag till rutiner om avstängning enligt AB § 10 mom. 4 ska användas vid calici. 

_____ 
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§ 118 Lov – Lag om valfrihetssystem 

Dnr 2011-004-730 

Ärendebeskrivning 
På arbetsutskottet i maj diskuterades två frågor inför framtagandet av 
förfrågningsunderlaget, ickevalsalternativ samt meddelarfrihet, efterforskningsförbud 
och skydd mot repressalier. 
 
Verksamhetschef Per Iversen föredrog ärendet och presenterade två förslag till beslut. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta 

att i förfrågningsunderlaget ska kommunens egenregi vara ickevalsalternativet, samt 

att i kontrakten med externa leverantörer ska en klausul om meddelarfrihet finnas. Av 
avtalen ska framgå att de externa leverantörerna och deras anställda samt för deras 
eventuella underleverantörer och deras anställda ska meddelarfrihet 
efterforskningsskydd och skydd mot repressalier gälla. 

 

På arbetsutskottet den 6 september förklarar projektledare Marianne Jonsson att det 
inte är möjligt att i förfrågningsunderlaget kräva att leverantörerna tecknar 
kollektivavtal, men att man kan ha med vissa kollektivavtalsliknande villkor. 

Arbetsutskottet beslutade att lämna frågan till omsorgsnämnden utan eget förslag. 

 

Vid dagens sammanträde presenterar verksamhetschef Per Iversen, 
verksamhetsutvecklare Jaana Halmetoja och projektledare Marianne Jonsson ärendet 
och att frågan som nämnden ska ställning till i dag är hur punkten om 
kollektivavtalsliknande villkor ska formuleras i förfrågningsunderlaget. 

Yrkanden 
Kåge Wallner (MP) yrkar att lydelsen ska vara ”Utföraren ska tillämpa 
anställningsvillkor för de anställda motsvarande de kollektivavtalsvillkor som gäller 
inom branschen, avseende pensioner och sjuk- och arbetsskadeförsäkringar. 
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Göran Thapper (S) yrkar att lydelsen ska vara: 

Utföraren har arbetsgivar- och driftsansvar och är ansvarig för att 

• Gällande svensk rätt och tillämplig EG-rätt ska följas. 

• Utföraren ska ha tecknat kollektivavtal alternativt teckna och betala 
arbetsskadeförsäkring, sjukförsäkring, tjänstepension och avtalspension för 
anställda motsvarande kollektivavtal. 

• Omedelbart vidta åtgärder mot personal som misstänks för att ha begått brott 
riktade mot enskilda personer inom verksamheten 

• Personalen är väl förtrogen med verksamhetens inriktning och mål 

• Personalen är förtrogen med innehållet i det kontrakt som utföraren ingått med 
beställaren. 

• Att arbetsmiljölagen ska följas. 

• Förebygga att skador inträffar som kan drabba personal, brukare och närstående. 

• Utföraren ska säkerställa att man har den bemanning som behövs för att utföra 
uppdraget. 

Propositionsordning 
Ordförande ställer proposition på majoritetens förslag till beslut mot Göran Thappers 
(S) förslag och finner att majoritetens förslag antas. 

Omsorgsnämnden beslutar 

att följande punkter ska ingå i förfrågningsunderlaget: 

• Kommunens egenregi ska vara ickevalsalternativet. 

• I kontrakten med externa leverantörer ska en klausul om meddelarfrihet finnas. 
Av avtalen ska framgå att de externa leverantörerna och deras anställda samt för 
deras eventuella underleverantörer och deras anställda ska meddelarfrihet 
efterforskningsskydd och skydd mot repressalier gälla. 

• Utföraren ska tillämpa anställningsvillkor för de anställda motsvarande de 
kollektivavtalsvillkor som gäller inom branschen, avseende pensioner och sjuk- 
och arbetsskadeförsäkringar. 
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Emot beslutets tredje punkt reserverar sig Göran Thapper (S), Siw Karlsson (S), Hans 
Bengtsson (S), Majvor Westberg-Jönsson (S), Daniel Fors (S), Mona Celander (S) och 
Mikael Damberg (V) till förmån för Göran Thappers (S) förslag. 

_____ 
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§ 119 Anhörigstöd - information 

Ärendebeskrivning 
Projektledare Karin Jonsson informerar om verksamheten ”Anhörigstöd”. 

Uppdraget var från början att bygga upp ett anhörigcenter med hälsoprofil. 

Eftersom de allra flesta vill klara allt själv så länge som möjligt som möjligt är det 
viktigt att få en tidig kontakt med de anhöriga. 

Anhörigcenters värdegrund 
Med omtanke, förståelse, 
till hjälp och glädje 
vill vi möta Dig 
Alla människors lika värde 
liksom tystnadslöfte 
är våra honnörsord 
Vi sätter tillsammans en 
guldkant på vardagen 
 
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 120 Förslag till ändringar/kompletteringar i 
delegationsordningen 

Dnr 2011-014-002 

Ärendebeskrivning 
Omsorgsnämnden ska fatta alla beslut rörande verksamhetens mål, inriktning, 
omfattning eller kvalitet. I andra ärenden har omsorgsnämnden delegerat sin 
beslutanderätt enligt fastställd delegationsordning. Detta innebär att nämnden ger 
delegaten i uppdrag att på nämndens vägnar fatta beslut i vissa ärenden. (KL 6:33) 

Nämndsekreterare Gunilla Andersson redovisar föreslagna justeringar. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta 

att fastställa den reviderade delegationsordningen. 

Omsorgsnämnden beslutar  

enligt förslaget. 

_____ 
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§ 121 Redovisning av fattade delegationsbeslut 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson redovisar sammanställning av förteckningar nr 69 - 97 
år 2011 (juni, juli och augusti) med delegationsbeslut fattade av ordförande, 
verksamhetschefer, enhetschefer, anhörigkonsulent, handläggare och assistenter samt 
arbetsutskottet den 16 augusti och 6 september.   

Från och med juni månad redovisas avslagen separat.  

Typ av delegationsbeslut Delegat Antal 
beslut 

Färdtjänst med/utan ledsagare Handläggare 126 
Färdtjänst med specialfordon ”-  
Färdtjänst i annan kommun ”- 1 
Färdtjänst i form av arbetsresor ”-  
Riksfärdtjänst ”- 45 
Riksfärdtjänst med specialfordon ”-  
SoL - Hjälp i hemmet ”- 241 
SoL – Tillfällig utökning av hjälp i hemmet ”- 7 
SoL - Personlig omvårdnad  ”-  
SoL – Trygghetslarm ”- 74 
SoL – Matdistribution ”- 87 
SoL – Dagverksamhet ”- 30 
SoL – Boendestöd ”- 1 
SoL – Kontaktperson ”- 6 
SoL – Korttidsplats ”- 185 
SoL – Tillfällig utökning av korttidsplats ”-  
SoL - Särskilt boende ”- 52 
SoL – Verkställighet särskilt boende ”- 48 
SoL - Personlig assistent ”-  
SoL - Avslag särskilt boende ”- 7 
SoL - Avslag och delvis avslag på hjälp i hemmet ”- 1 
SoL – Uppföljning av beslut ”- 2 
SoL – Funktionshindrade ”- 84 
LSS - beslut  ”- 54 
LSS - beslut, Tillfällig utökning  Förvaltningschef  
LSS – Avslag ledsagarservice Handläggare 5 
LSS – Avslag kontaktperson ”- 2 
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LSS – Avslag ekonomiskt stöd ”- 6 
LSS – Korttidsvistelse ”- 1 
LSS – Personlig assistans ”- 1 
Sekretessärenden 2011 AU 8 
Extra vak Enhetschef 6 
Yttrande till domstol Del. i ursp.besl. 2 
Anställningar över 6 månader Verksamhetschef 6 
Anställning upp till 6 månader  Verksamhetschef 1 
Brådskande ärende som inte kan avvaktas utan måste 
beslutas 

Ordförande 3 

Träffa avtal som ryms inom egna budgeten Verksamhetschef 3 
Begäran om anstånd och överprövning Förvaltningschef 2 
Överenskommelse om avslut på grund personliga 
skäl 

Förvaltningschef 2 

Förslag till beslut 

Omsorgsnämnden godkänner redovisningen.  
 

Omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna redovisningen. 

____ 
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§ 122 Information om Lex Sarah anmälningar 

Ärendebeskrivning 
Nya bestämmelser gäller för Lex Sarah från och med den 1 juli i år. 
 
Enligt bestämmelserna om Lex Sarah i socialtjänstlagen (SoL) och i lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS) ska 
• personalen genast rapportera missförhållanden till den som bedriver 

verksamheten, 

• den som bedriver verksamheten utreda och avhjälpa eller undanröja det 
rapporterade missförhållandet utan dröjsmål, 

• den som bedriver verksamheten om det visar att missförhållandet är allvarligt, 
snarast anmäla det till socialstyrelsen. 

Förvaltningschef Pia Andersson presenterar kort de rapporter om missförhållanden 
och oönskade händelser som kommit in. 12 anmälningar om missförhållanden har 
kommit in, sex av dessa avser allmänna bemötanden och sex avser att det försvunnit 
pengar. Tre oönskade händelser har rapporterats. En oönskad händelse är inte lika 
allvarigt som ett missförhållande, men flera oönskade händelser kan leda till en rapport 
om missförhållanden. 

Att fler rapporter om missförhållanden och oönskade händelser kommit in tror 
förvaltningschefen beror på dels att personalen fått mycket information om nya Lex 
Sarah och på utbildningen ”Mötet”, som handlar om bemötande. Hon betonar att det 
är bra att det upptäcks, men det är inte bra att det sker. Det är viktigt att vi fortsätter 
att utbilda och informera och att ”fel” beteenden inte accepteras. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

____ 
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§ 123 Information om tillsynsärenden 

Ärendebeskrivning 
Förvaltningschef Pia Andersson informerar om ett gammalt ärende om en anmälan till 
Socialstyrelsen, där Socialstyrelsen beslutat avsluta ärendet. 
 
Kammarrätten i Sundsvall beviljar inte prövningstillstånd i ett ärende om personlig 
assistans. 
 
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 124 Hantering av privata medel – rutin för 

Dnr 2011-081-790 

Ärendebeskrivning 
En arbetsgrupp bestående av enhetschefer inom äldreomsorgen (Magnus Hedman och  
Åsa Langer) och omsorgen om personer med funktionsnedsättning (Birgitta Svensson 
och Ia Hedvall) har tillsammans med utredare Ylwa Eriksson arbetat fram ett förslag 
till riktlinjer för hantering av privata medel. 

Vid dagens sammanträde lämnas ett nytt dokument med kompletteringar/ 
förtydliganden ut. 

Syftet med en rutin för att hantera kunders privata medel är 

• Att skydda kundens privata medel 

• Att förtydliga personalens ansvar och skyldigheter 

• Att se till personalens säkerhet 

Rutinen ska vara utformad så att god internkontroll kan upprätthållas och för att 
hanteringen ska vara så rationell som möjligt. Kundens krav på säkerhet, service och 
integritet ska tillgodoses. 

Personer i ordinärt boende kan vid behov få hjälp med post- och bankärenden om 
personen beviljats hjälp med inköp enligt socialtjänstlagen (SoL). Det ska då utföras 
enligt överenskommelse i genomförandeplanen. 

I de definitioner som anges i 1.1 sägs att i stället för brukare, vårdtagare, 
funktionsnedsatt används begreppet kund. 

Omsorgsnämnden föreslås besluta  

att föreslagna riktlinjer för hantering av privata medel fastställs.  

 

Siw Karlsson (S) reserverar sig mot att begreppet ”kund” används.  

Vid nämndens sammanträde presenterar enhetschef Åsa Langer och utredare Ylwa 
Eriksson rutinerna och svarar på frågor. 
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Begreppet kund som i dokumentet används som samlingsbeteckning på brukare, 
vårdtagare och funktionsnedsatt diskuteras.  

Yrkanden 
Siw Karlsson (S) yrkar att kundbegreppet inte används förrän det finns ett politiskt 
beslut på att begreppet kund ska användas. 

Agneta Palmqvist (M) yrkar att riktlinjerna antas. 

Ajournering 
Sammanträdet ajourneras klockan 14.10 och återupptas klockan 14.20.  

Yrkanden 
Birgitta Medin (M) yrkar på att ärendet återremitteras.  

Omsorgsnämnden beslutar 

att återremittera ärendet för en översyn av begreppet kund. 

____ 
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§ 125 Förvaltningen informerar 

Ärendebeskrivning 
• Ett kort har kommit från före detta verksamhetschef Eva Näslund där hon tackar 

för uppvaktningen i samband med sin pensionering. 

• Äldreombudsmannen är nu på plats. Det är Inger Andersson som innehar 
tjänsten som äldreombud.  
Äldreombudet kan: 
- Ge råd och vägledning till äldre och deras anhöriga, närstående och andra      
  företrädare.  
- Förmedla kontakt och slussa vidare till rätt instans. 
- Ta emot, framföra och följa upp synpunkter, önskemål och klagomål. 
- Ge stöd vid enskilda händelser. 
- Uppmärksamma brister och föreslå förbättringar. 
 
Äldreombudet är en fristående och opartisk instans som omfattar både offentlig 
och privat driven verksamhet. Äldreombudet är inte en juridisk instans som 
prövar fattade beslut eller utövar tillsyn. Äldreombudet har tystnadsplikt.  

• Måndagen den 17 oktober på eftermiddagen kommer Najmedin Razavi. En fråga 
som nämnden ska arbeta med då är ”hur förmedlar vi den bild vi vill att andra ska 
se”. Den 18 oktober är det hel planeringsdag, på kvällen den 17:e kommer det att 
vara en gemensam aktivitet. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

_____ 
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§ 126 Rapport från ledamöters studiebesök som 
områdespolitiker 

Ärendebeskrivning 
Inga rapporter lämnas vid dagens sammanträde. 

____ 
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§ 127 Rapport från nämndens representanter i RSMH, 
Staffansgården och Anhörigcenter 

Ärendebeskrivning 
Marcus Olsson (C) berättar att han varit på anhörigcenter, och att Karin Jonsson då 
informerade om verksamheten.  

Lillemor Nilzén (KD) informerar att Staffansgården har visionsmöte på fredag. De har 
två visionsmöten per år och många bra idéer brukar komma fram då. 

____ 
 


