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3Plats och tid: A-salen, Guldsmeden, Hudiksvall kl. 09.30-14.45 

Förtroendevalda: Beslutande: Ej beslutande: 
 Per Almberg (MP) ordf. 

Birgitta Medin (M) 1:e vice ordf. 
Kerstin Karlsson (M) 
Agneta Palmqvist (M) 
Marcus Olsson (C) 
Christina Falk (C) 
Ann-Marie Eriksson (C) 
Lillemor Nilzén (KD) 
Göran Thapper (S) 2:e vice ordf. 
Gunnar Björn (S) 
Kent Kanon (C) 
Majvor Westberg-Jönsson (S) 
Jessica Norman (C) t o m § 80 
Petra Frelin Nilsson (M) fr.o.m. § 
81  
Mona Celander (S) 
Mikael Damberg (V) 
 

Petra Frelin Nilsson(M) tom § 80 
Thommy Ljung (M) 
Christina Träff (M) 
Agneta Nordenström (MP) 
Birgitta Peräinen (FP) 

 
Övriga deltagare: Sekreterare Gunilla Andersson, förvaltningschef Pia Andersson, 

ekonom Samir Filipovic § 75, verksamhetsutvecklare Emma 
Ivarsson § 76, medicinskt ansvarig sjuksköterska Anna-Lena 
Lindström §§ 76 och 83, Specialistsjuksköterskor vård av äldre Märy 
Måchtens Frejagården, Lena Bengter Fredens Kulle och Lotta 
Magnusson Edsbacka § 83, enhetschef Karin Wedin-Papaztcheva 
§ 83, Britt-Marie Sjölund Högskolan Gävle § 83, Anna-Greta 
Mamhidir Högskolan Gävle § 83, verksamhetschef Irene Ilonen § 84. 

 
Utses att justera: Lillemor Nilzén 
 
Justeringens plats 
och tid: Omsorgsförvaltningen den 25 juni kl. 11.00 

Underskrifter:  Paragrafer: 73-89 

Sekreterare: Gunilla Andersson 

Ordförande: Per Almberg 

Justerande: Lillemor Nilzén   
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Förvaringsplats för protokollet 
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Underskrift 

Gunilla Andersson 
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§ 73 Anmälan av övriga frågor 

Ärendebeskrivning 

Kerstin Karlsson (M) ställer en övrig fråga om de 100 miljoner kronor som regeringen 
avsatt till vidareutbildning av enhetschefer, och undrar om det görs det reklam för 
detta i förvaltningen. 
 
Per Almberg (MP) ställer en övrig fråga om kompetenskraven för undersköterskor, om 
varför kommunen har lägre krav än landstinget. 
 
____ 
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§ 74 Fastställande av föredragningslista 

Ärendebeskrivning 

Föredragningslistan för dagens sammanträde fastställs. 
____ 
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§ 75 Ekonomisk redovisning till och med maj samt 
prognos 2 

Dnr 2013-040-042 

Ärendebeskrivning 

Ekonom Samir Filipovic redovisar det ekonomiska läget till och med maj månad 2013. 
Resultatet efter justeringar är – 730 000 kronor 

Prognos 2 visar på ett underskott för året på 1 200 000 kronor. Det är framförallt 
hemtjänsten som har svårt att få ihop sin ekonomi. Upphandlingen av livsmedel har 
överklagats vilket gör att inga avtal förnärvarande finns. Det har fått till följd att 
livsmedelspriserna ökat med 30 %. För investeringarna redovisas en noll-prognos.  

Omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna halvårsprognosen. 

____ 
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§ 76 Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete 

Dnr 2012-041-790 

Ärendebeskrivning 

Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson och medicinskt ansvarig sjuksköterska Anna-Lena 
Lindström föredrar bland annat den struktur som är tänkt för ledningssystemet.  

Begreppen kund och brukare diskuteras och det konstateras att fullmäktiges beslut ska 
gälla och därför ska både kund och brukare finnas med i den text som förklarar vad 
god kvalitet innebär, det innebär en ändring jämfört med det förslag till beslut som 
arbetsutskottet tog på sammanträdet i maj. 

En bild visas som presenterar ”Så här jobbar vi”. Under rubriken Uppföljning ska 
texten i pilrutan ändras till att vara Genom egenkontroll görs systematisk uppföljning 
av verksamheten, samt att meningarna efter ska formuleras om. 

Vidare ska begreppet PDSA-hjulet förklaras.  

Omsorgsnämnden föreslås besluta 

efter ovan nämnda förändringar  

att anta struktur för ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete, samt  

att godkänna definitionen av god kvalitet för omsorgnämnden 

Omsorgsnämnden beslutar 

i enlighet med förslaget. 

____ 
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§ 77 Samordningsförbund för rehabilitering i Gävleborgs 
län 

Dnr 2013-041-779 

Ärendebeskrivning 

Samordningsförbund är en kommunal samordningsorganisation som finansierar 
samordnade rehabinsatser från samhällets sida. För att en finansiell samordning 
(finsam) ska kunna ske måste alla fyra parter delta och ett samordningsförbund bildas. 
De fyra parterna är kommuner, landsting, arbetsförmedling och försäkringskassa. 

Avsikten är att förbättra förmågan till förvärvsarbete för människor i behov av 
samordnade rehabiliteringsinsatser från två eller flera parter. 

Det förberedande projektet har genomförts av landstinget Gävleborg. I styrgruppen 
för projektet har det ingått representanter för landsting, arbetsförmedling 
försäkringskassa och Region Gävleborg. Kommunerna har inte varit representerade 
eller deltagit i det arbetet. Många av de personer som står långt från arbetsmarknaden 
och som nämns i rapporten, till exempel personer med psykisk ohälsa och social 
problematik, har ofta kommunala insatser i någon form och också ofta omfattande 
insatser. Det är därför viktigt att kommunerna är aktiva i formandet av och i besluts-
processen av ett samordningsförbund. 

Motivering 

Det är viktigt att samordna insatser mellan olika aktörer för att den enskilde ska kunna 
få det stöd som behövs för att kunna komma ut i arbetslivet. Detta är framförallt 
viktigt för den enskilde men också en viktig samhällsfråga. 

Arbetsutskottets förslag  

Omsorgsnämnden föreslår kommunfullmäktige besluta 

att tillstyrka förslaget om fortsatt arbete för att ta fram en rekommendation på hur ett 
samordningsförbund kan formas i Gävleborgs län, 

att det i rekommendationen finns en ekonomisk analys där det tydligt framgår vilket 
finansiellt åtagande var och en av de fyra parterna förbinder sig till, samt 

att det i det fortsatta arbetet ska finnas kommunala representanter som utses av de 10 
kommunerna gemensamt.  
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Omsorgsnämnden beslutar  

i enlighet med förslaget. 

____ 
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§ 78 Överenskommelse om samverkan kring personer 
med psykisk funktionsnedsättning  

Dnr 2013-043-765 

Ärendebeskrivning 

Enligt bestämmelser i hälso- och sjukvårdslagen (HSL) och socialtjänstlagen (SoL) från 
januari 2012 ska landstinget och kommunerna ingå en överenskommelse om 
samverkan kring personer med psykisk funktionsnedsättning (8a § HSL, 5 kap 8a § 
SoL). Förutom lagkraven är överenskommelsen också en förutsättning för att 
kommuner och landsting ska erhålla stimulansmedel från staten för utveckling av 
insatser för målgruppen. För Gävleborgs län utgör stimulansmedlen ca 18 miljoner 
kronor för år 2013. 

Kommunerna i länet och landstinget har sedan 1 november 2012 haft en tidsbegränsad 
överenskommelse som fastställts på tjänstemannanivå. Den upphör att gälla den 20 
juni 2013 och har nu följts upp och reviderats av den arbetsgrupp som tillsattes av 
Länsledning Närvård. Arbetsgruppen består av representanter för länets kommuner, 
Landstinget Gävleborg och Region Gävleborg. Förslaget till överenskommelse och 
handlinsplan berör i kommunen individ- och familjeomsorg, äldre- och 
handikappomsorg, skola och förskola och är av principiell natur. Överenskommelsen 
kommer därför att fastställas av kommunfullmäktige. 

Förvaltningschef Pia Andersson föredrar ärendet. Vid arbetsutskottets sammanträde 
diskuteras den sista att-satsen. Arbetsutskottet beslutar att den ska kompletteras med 
”den årliga lokala handlingsplanen”. 

Arbetsutskottets förslag  

Omsorgsnämnden föreslår kommunfullmäktige besluta 

att anta föreliggande förslag till överenskommelse om samverkan kring personer med 
psykisk funktionsnedsättning att gälla från och med den 1 oktober 2013 och tills 
vidare, 

att godkänna bifogad handlingsplan för utvecklingsarbete under 2013, samt 

att uppdra till berörda facknämnder att inom sitt respektve verksamhetsområde besluta 
om nödvändiga revideringar av överenskommelsen, samt fastställa den årliga lokala 
handlingsplanen. 
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Vid nämndens sammanträde informerar förvaltningschef Pia Andersson om ett 
förtydligande till tredje att-satsen som kommit från Region Gävleborg. Lydelsen ska 
vara ”att uppdra till berörda facknämnder att årligen besluta om de revideringar av 
överenskommelsen som utarbetats på länsnivå, samt fastställa den länsgemensamma 
handlingsplanen”. 

Beslut  

Omsorgsnämnden föreslår kommunfullmäktige besluta 

att anta föreliggande förslag till överenskommelse om samverkan kring personer med 
psykisk funktionsnedsättning att gälla från och med den 1 oktober 2013 och tills 
vidare, 

att godkänna bifogad handlingsplan för utvecklingsarbete under 2013,  

att uppdra till berörda facknämnder att årligen besluta om de revideringar av 
överenskommelsen som utarbetats på länsnivå, samt 

att fastställa den länsgemensamma handlingsplanen. 

____ 
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§ 79 Redovisning av fattade delegationsbeslut 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson redovisar sammanställningen av delegationsbeslut ur 
Treserva för perioden maj 2013 samt förteckning nummer 8 år 2013 

Typ av delegationsbeslut Delegat Antal 
beslut 

Färdtjänst med/utan ledsagare Handläggare 63 
Färdtjänst i form av arbetsresor ”-  
Riksfärdtjänst ”- 39 
Riksfärdtjänst med specialfordon ”-  
Färdtjänst – avslag ”-  
 ”-  
SoL - Hjälp i hemmet ”- 99 
SoL – Trygghetstelefon ”- 25 
SoL – Matdistribution ”- 44 
SoL – Dagverksamhet ”- 12 
SoL – Boendestöd ”- 0 
SoL – Kontaktperson ”- 2 
SoL – Korttidsplats ”- 62 
SoL - Särskilt boende ”- 17 
SoL – Verkställighet särskilt boende ”- 18 
SoL – Växelvård ”- 4 
SoL – Avslag  ”- 7 
   
SoL – Funktionshindrade Handläggare 44 
SoL – Funktionshindrande avslag ”- 0 
LSS – beslut (inom parentes ekonomiskt stöd) ”- 30 (0) 
LSS – avslag (inom parentes ekonomiskt stöd) Handl/fvc 0 
Au/ordförande beslut Au/ordf 3 
   
   
   
Partiell tjänstledighet Enhetschef  
Extra vak Enhetschef  
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Omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna redovisningen. 
____ 
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§ 80 Lex Sarah anmälningar 

Dnr 2013-001-777 

Ärendebeskrivning 

Enligt bestämmelserna om Lex Sarah i socialtjänstlagen (SoL) och i lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS): 

• ska personalen genast rapportera missförhållanden till den som bedriver 
verksamheten, 

• ska den som bedriver verksamheten utreda och avhjälpa eller undanröja det 
rapporterade missförhållandet utan dröjsmål, 

• ska den som bedriver verksamheten, om det visar sig att missförhållandet är 
allvarligt, snarast anmäla det till Socialstyrelsen. 

En oönskad händelse är inte lika allvarligt som ett missförhållande, men flera oönskade 
händelser kan leda till en rapport om missförhållande. Konstateras det att det är ett 
allvarligt missförhållande ska en anmälan göras till Socialstyrelsen. 

Förvaltningschef Pia Andersson informerar om en rapport om missförhållanden och 
en utredning av rapporterat missförhållande. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
 
____ 
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§ 81 Förvaltningen informerar 

Ärendebeskrivning 

Verksamhetschef Per Iversen informerar om att den ansökan om projektmedel som 
gjordes tillsammans med VINNOVA inte beviljades, men att Acreo fortfarande är 
intresserade av att stödja försöket med e-hemtjänst. Jobbet inför testperioden pågår 
för fullt, hemtjänstpersonal och nattpatrull ska ta ställning till vilka de tycker borde 
passa för dessa tjänster. De gör en lista med förslag på personer som handläggarna 
sedan stämmer av. 10 personer kommer att få prova Nära och 10 personer kommer att 
få prova Nattfrid. Nära – kommunikation via tv, fungerar så att om brukaren ringer 
hemtjänsten och ingen svarar så kopplas samtalet vidare tills någon svarar. Båda 
tjänsterna Nära och Nattfrid har en inbyggd funktionskontroll som görs var 15:e 
minut, fås ingen automatisk återkoppling larmar systemet. Joicecare rekommenderar 
att testperioden utökas till sex månader, så att man efter tre månader kan utvärdera 
försöket och hinna göra en upphandling, om det visar sig att vi ska fortsätta, utan att 
testpersonerna behöver göra ett uppehåll med dessa tjänster.  
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 82 Besvarande av övriga frågor 

Ärendebeskrivning 

Verksamhetschef Per Iversen besvarar Per Almbergs (MP) fråga om utbildning för 
undersköterskor. De senaste 10 åren har det gjorts olika satsningar på att förbättra 
personalens kompetens. Målet har varit att få personal anställningsbara i kommunen. 
Från och med den 1 juli i år kommer samma anställningsbarhet, 1500 poäng, att gälla i 
hela länet, utifrån en överenskommelse som gjorts i Vård och Omsorgscollege.  
 
Förvaltningschef Pia Andersson besvarar Kerstin Karlssons (M) fråga om 
utbildningssatsning. Kommunen har ett ledarutvecklingsprogram där ledare/chefer 
utbildas kontinuerligt. Erbjudandet från regeringen om ledarskapsutbildning för 
äldreomsorgens chefer kom sent. Kommunenen kompetensutvecklingsplaner planeras 
ett år i förväg och 2014 års planering är redan klar. 
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 83 Smärtskattningsprojekt 

Ärendebeskrivning 

En styrgrupp bestående av representanter från Högskolan i Gävle, 
specialistsjuksköterskor vård av äldre, enhetschefer för sjuksköterskorna och 
medicinskt ansvarig sjuksköterska informerar om det smärtskattningsprojekt som 
genomförts. En systematisk smärtskattning görs, utifrån olika modeller för 
smärtskattning. Det är särskilt viktigt när det gäller personer med demens, som inte 
själva kan tala om var de har ont, att smärtan uppmärksammas och vid behov 
behandlas. Det finns ett samband mellan smärta och livskvalitet. Högskolan i Gävle är 
med i den kvalitativa och kvantitativa utvärderingen. Under september kommer en 
utbildningssatsning att göras för de som ännu inte fått kompetenshöjning i 
smärtskattning. 
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 84 Redovisning av hemtjänsten, Västra området 

Ärendebeskrivning 

Verksamhetschef Irene M Ilonen informerar om de åtgärdsplaner som tagits fram för 
att komma till rätta med det ekonomiska läget. 
 
Det som bland annat kommer att göras är: 
• Anpassa arbetsplaneringen 

• Personalanpassningar 

• Ekonomi – kunskap, verktyg och uppföljning 

• Grupputveckling 

• Nytt schema efter sommaren 

Ett av problemen är att de legat på en för hög grundbemanning. 

En återrapport kommer att lämnas till nämnden i oktober. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

_____ 
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§ 85 Tillsynsärenden 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson informerar om att för ett av de avslag på särskilt 
boende där prövningstillstånd beviljats av Kammarrätten har den sökande lämnat in 
komplettarande uppgifter. Även förvaltningen har erbjudits att komplettera sitt 
yttrande och har gjort det. Kammarrätten har ännu inte beslutat i ärendet. 
____ 
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§ 86 Rapport från ledamöters studiebesök som 
områdespolitiker 

Ärendebeskrivning 

Göran Thapper (S), Per Almberg (MP), Marcus Olsson (C) och Majvor Westberg 
Jönsson (S) rapporterar från sitt studiebesök på Rödebo i Iggesund. Det är fina lokaler 
med bra säkerhet, bland annat är skåp och lådor i köket ”taggade” och kan bara 
öppnas med tagg. De låses automatiskt efter trettio sekunder. Av sex lägenheter är fyra 
för närvarande uthyrda. Utemiljön är ännu inte klar. 
 
Vill en ledamot göra studiebesök så har man två halvdagar eller en heldag till 
förfogande per år. Viktigt är att man kontaktar respektive enhetschef för att boka tid. 
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
 
____ 
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§ 87 Rapport från nämndens representanter i RSMH, 
Staffansgården, Anhörigcenter och Glada 
Hudikteaterns supporterklubb 

Ärendebeskrivning 

Birgitta Medin (M) informerar om att det senaste mötet på RSMH blev inställt. Mikael 
Damberg (S) undrar över hur många det är som besöker RSMH, och Birgitta lovar att 
ta reda på det till nästa nämnd. 
 
Kerstin Karlsson (M) informerar från Glada Hudikteaterns supporterklubb att de 
håller på att undersöka om det går att få loss utställningen ”Lika unika” för att ta med 
den på turnén. Hon informerar också om att de ansökt om pengar för att 
tillgänglighetsanpassa teatern. 
 
Agneta Nordenström (MP) informerar om att hon varit på Öppet hus på 
Staffansgården och att hon lyssnade på en bra föreläsning om samhälletsansvar i ett 
historiskt perspektiv. 
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
 
____ 



  

 Protokoll 22 (23)

Sammanträdesdatum 

2013-06-17 

Omsorgsnämnden 

 
 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

 

  
  
 

§ 88 Rapport från Kurser och konferenser 

Ärendebeskrivning 

Agneta Nordenström (MP), Birgitta Medin (M) och Majvor Westberg Jönsson (S) 
informerar från Forskare möter praktiker, i Bollnäs den 30 maj. 
 
____ 



  

 Protokoll 23 (23)

Sammanträdesdatum 

2013-06-17 

Omsorgsnämnden 

 
 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

 

  
  
 

§ 89 Sommarhälsning 

Ärendebeskrivning 

Ordförande avslutar sammanträdet och önskar alla en trevlig sommar. 
____ 
 

 
 
 
 

 


