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Otrdforande: Olle Borgstrom

Plan- och bygglovschef: David Tornberg

David sammanfattar aret som gatt:

Verksamhetsiret 2015 kan sammanfattas som en bergodalbana med manga uppférsbackar och som 1
slutet Antligen botjat plana ut. Plan- och bygglovskontoret ir i relation till de stérre forvaltningarna inom
kommunen en liten f6rvaltning med 12 tillsvidareanstillda men som arbetar med stora och manga ganger
resurskrivande samhallsutvecklingsfragor som t.ex. byggande av bostider och utveckling av nya
stadsdelar.

Sett i backspegeln sa har 2015 varit aret som slagit alla tidigare rekord i Hudiksvall sett till antal drenden
som inkommit. Sett till siffror ser vi en 6kning med 10% fler byggirenden jamfort mot det tidigare
rekordaret 2014. Ett flertal stora planuppdrag har aktivt bedrivits under aret t.ex. pa kattvikskajen men
ocksa vid kopmanberget. Det hoga trycket dr positivt da det borde betyda en positiv tillvixt och en
framtidstro i Hudiksvall dock staller det hoga krav pa en vil fungerande verksamhet. Tyvirr har inte
forutsittningarna varit dom bista och har berott pa faktorer som vi till viss del inte kunnat styra 6ver bla.

- Att verksamheten redan legat pa minus vid arets borjan med anledning av att 2014 varit ett tufft
ar utan chef merparten av aret och en langre tids heltidssjukskrivning.

- Stora arbetsmiljorelaterade problem relaterade till kontorslokalerna p.g.a. mogel

- Plattformsbyte (byte av kommunens IT-system) med en efterféljande inkéringstid och
uppdatering av viktiga program som behovs for att kunna handligga byggirenden.

- Svarigheten att hitta erfaren personal vid nyrekrytering resulterar ofta i anstillning av nyutbildad
personal vilket medfor en betydligt lingre inkorningsperiod.

Faktorerna ovan har gjort det svart att kunna bedriva en effektiv verksamhet och féljden har blivit att vi
har haft det svart att leva upp till de hogt stallda forvintningar som vara kunder har. For att forsoka gora
det bista av denna situation sa har:

- Verksamheten flyttats i etapper, byggsidan flyttades till tillfilliga lokaler p.g.a. sanering i mars
t.o.m. oktober.

- Andra etappen blev flytt av hela kontoret inkl. 2 arkiv till nya kontors lokaler i oktober.

- Revidering av plan- och bygglovstaxan (tride i kraft i juli) for att pa sikt kunna generera hogre
intakter sa att en permanent personalforstirkning kan ske pa bade plan- och bygglovssidan.
- Resursfdrstirkning med personal, totalt har 5 visstidstjinster tillsatts for att kunna bemota det

héga trycket.
-  Forstirkning med en inhyrd bygglovshandliggare



- Besoks- och telefontider har inforts for att skapa bittre arbetsro hos handliggarna och syftet dr i
slutdndan att fors6ka korta ner handlaggningstiderna

- Tilliggsfunktioner har képts in till de program som handliggarna anvinder for att underlitta
handlidggningen av bade plan- och byggirenden

Flytten av hela verksamheten har tagit en massa tid men har varit nédvindig for att komma till ritta med
de arbetsmilj6relaterade problemen och for att pé sikt skapa en god arbetsmiljé nar vil arkivet ar
uppstrukturerat och nya ruiner r inarbetade.

Viktiga hindelser under 2015
Planverksamhet
Under 4ret har bedrivits en rad olika planarbeten varav nagra av dem redovisas nedan:

FOP, Vistra hamnen — Antagen

FOP, OKB - Pagiende

Koépmanberget 2:9, Restaurang — Antagen

EDE 42:6, Bostider i Delsbo — Antagen
Skyttegillet 3:10, Bostider — Antagen

Friggesund 1:6, Bostider/kontor/handel — Antagen

Byggverksamhet
Nytt 2015

e  Friskis o Svettis

¢ Restaurang/Konferens: T-bryggan, kopmanberget

e  Friskvardsanliggning — I del av HIAB:s gamla lokaler
e Bitema - Medskog

e Handelshus — Medskog

Under Aret har en rad olika byggprojekt avslutas varav nagra redovisas nedan:

e MAX — Hamburgerrestaurang ute pi Medskog.
¢ Mekonomen — Bilverkstad
e Bostider Snusfabriken — Hudiksvalls bostdder

Personal

Under 2015 har det som flest varit 17 stycken ménadsavlénade, 13 tillsvidare samt 4 visstidsanstillningar.
Ett flertal rekryteringar har under 4ret skett, totalt 9st rekryteringar varav 4 ir ersittningsrekryteringar for
2 bygglovshandliggare, 1 OVK- handliggare samt 1 planarkitekt som under aret slutat. Utover dessa si
har yttetligare 5 rekryteringar skett, vilka redovisas nedan:

1 Byggnadsinspektor har anstillts och bérjade 1 maj — Visstidsanstillning

D4 handliggningstiderna redan 2014 borjat bli lingre si piborjades redan i borjan pa 2015 en
rekryteringsprocess for att hitta ytterligare en byggnadsinspektor utéver ordinarie personal. Allt for att
avlasta befintlig personal samt for att pd sikt korta ner handliggningstiderna.

1 administrator har anstillts - Visstidsanstillning t.o.m. 2015-12-31
En flytt av hela verksamheten innebir vildigt mycket administrativt och praktiskt arbete, och av den
anledningen s anstilldes en administrat6r pa halvtid som hjilpt till med flytten.

1 arkitekt har anstillts — Visstidsanstillning t.o.m. mars 2016.
Planprojekten 4r ménga och for att underlitta for planhandliggarna har arkitekten bla. upprittat
illustrationer och gestaltningsmaterial.



1 planarkitekt har anstillts — tillsvidareanstilining
Planuppdragen ir minga och forvintningarna hoga pé att vi ska leverera, dirmed har ytterligare en
planarkitekt anstillts utéver befintlig personal.

1 traineejurist har anstillts med botjan i september t.o.m. 2016-12-31 — visstidsanstillning
Byggnadsnimnden ir utpekad som en tillsynsmyndighet enligt plan- och bygglagen. Ett ansvar som
forpliktar att vi skyndsamt agerar si snart vi fir in en anmilan t.ex. vid ovirdade tomter/byggnader,
svartbyggen m.fl. Verkligheten 4r dock en annan, dessa typer av 4renden tenderar nimligen att bli liggande
di det saknas bl.a. tid men ocksi kunskap. Ett tillsynsirende uppskattas vara till 90 % juridik och 10 %
byggteknik medan t.ex. ett bygglov r bara 10 % juridik och 90 % byggteknik.

Dirmed har en jurist anstillts som tillsammans med bygglovshandliggarens erfarenhet ska uppritta
forslag till beslut till nimnden som héller vid en ev. 6verprovning. Allt for att vi pa sikt ska kunna arbeta
mer effektivt med dessa typer av drenden.

Resultat
Under 4ret har i vanlig ordning uppfdljningar utfors utifrin de ataganden som nimnden har, dessa ar
uppdelade i tre delomraden:

Kvalitativt dtagande - Nimnden ska vid handliggning och beslut i 4renden, i méjligaste man, ta tillvara
synpunkter frin sakagare, Svriga berérda samt kommunmedborgare. Namnden ska genom skapande av en
effektiv organisation arbeta for en snabb, vil genomarbetad och opartisk handliggning av drenden.

Vid behandling av arenden inom nimndens arbetsomride, ska naturligtvis Plan- och bygglagens
intentioner vara ledande.

Kommentar: Slutuppfoliningen redovisas i bilagd handling ” Kvalitativa o kvantitativamal samt sirskilda uppdrag 2015

Kvantitativt atagande - Namnden étager sig att bedriva en verksamhet som kvantitativt, 1 huvudsak,
overensstimmer med de mingder av drenden som férekommit under 2015.

Kommentar: Slutuppfolyningen redovisas i bilagd handling ” Kvalitativa o kvantitativamdl samt sarskilda nppdrag 2015”

Nettokostnads dtagande - Nimnden atar sig att genomfora sin verksamhet for ett nettotillskott till
nimnden pA 7,834 miljoner kronor. Nettokostnadsitagandet omfattar byggnadsnimnden och plan och

bygglov.
Kommentar: Verksambeten har bedrivits inom den ekonomiska ramen. Ultfallet for 2015 (tkr)

Ndmnd: 7157
Forvaltning: 64507
Totalt: 7165”

OBS! Resultatet redovisas narmare i bokslutet.



Framtid

Blickar vi in framtiden sa kommer forvantningarna vara fortsatt hoga. Det fraimsta och viktigaste ir att
skapa s& goda forutsittningar som majligt for att personalen ska fa ro och arbetsglidje. Ambitionen ér att
skapa och bibehalla en arbetsplats dir man trivs och vill utvecklas individuellt och i grupp. Allt fo6r att for
att bibehalla en motiverad personal.

Personal
Nigon ging under 2016 kommer vir stadsarkitekt gi i pension, dirmed har en ersittningsrekrytering
redan paborjats och ambitionen att denna tjanst ska vara tillsatt Q1-2.

Inga Ovriga pensionsavgingar ir kinda.

Plan

Foérvintningarna att leverera detaljplaner f6r industrimark samt bostider ir nu hégre in tidigare, dels med
anledning av flyktingstrémmen men ocksa p.g.a. den generella bostadsbristen. Utmaningen kommer att bli
att ha personalresurser for att kunna leverera enligt forvantningarna. Ett axplock av planarbeten som
under 4ret kommer bedrivas

- Kattvikskajen, bostider, kontor m.m.
- Kopmanberget, bostider, handel och littare industri

Bygg

Prioritet nummer 1 ir att forsoka komma ikapp med den drendemingd som vi har, férutom den extra
forstirkning som tidigare gjorts s har ytterligare en forstirkning gjorts i form av en inhyrd
bygglovhandlaggarkonsult. Mélet dr att vi si snart som mojligt ska kunna handligga alla byggirenden inom
den 10 veckors period som ir praxis.

Ekonomi
En budget for 2016 4r upprittad och godkéind enligt beslut 1 byggnadsnimnden 2015-12-08.

Uppfo6ljning och mal fér verksamheten 2016

Nista 4rs arbete kommer bedrivas utifrdn nimndens reglemente och andra givna uppdrag. Uppfolining
kommer ske halvir/helir utifrin byggnadsnimndens nimndsplan antagen 2015-09-02 § 89 samt utifran
den budget som finns antagen enligt beslut i byggnadsnimnden 2015-12-08.

Slutord

Ett ar av mycket slit och arbete ligger snart bakom, och det kinns positivt och roligt att pabérja ett nytt ar
fullt av méjligheter. Flytten av hela verksamheten 4r nu inne i slutfasen, nya rutiner haller pa att inarbetas
men pa det stora hela borjar vi se slutet av den flytt som tagit mycket virdefull arbetstid fran oss alla.
Flytten ir ett stort lyft for hela verksamheten. Ny personal har nu arbetat nigra méanader och kinner sig
tryggare i sin roll vilket medfor ett effektivare arbete. Sammanfattningsvis dr vi nu betydligt bittre rustade
an vivar i fjol.



Del av arsredovisning 2015

Byggnadsndmnden

Skickas till Annika.lindfors@hudiksvall.se senast den 10 februari

Ekonomi och verksamhet

Ekonomiskt atagande

rev. 2016-02-08

Verksambhet (tkr) Budget Utfall Budget-
Int&kter Kostnader Netto Int&kter Kostnader Netto |avvikelse

Politisk verksamhet -846 -846 0 -715 -715 131
Infrastruktur 2875 -9 875 -7 000 3552 -10 002 -6 450 550
0 0 (]

0 0 0

0 0 0

0 0 1]

Summa nadmnd 2875 -10721 -7 844 3552 -10717 -7 165 681

Ekonomiskt atagande

Byggnadsnimnden fick 2015 en budgetram pa 7,758 miljoner kronor enligt beslut 1
kommunfullmiktige 2014-12-15§22. Efter nya rutiner bla. gillande annonsering i media sa
uppriknades efter detta budgetramen till 7,834miljoner kronor.

Utifran givna budgetférutsittningar upprittades en budget f6r 2015 som antogs av
byggnadsnimnden 2015-02-10 §6.

Vetksamhetsaret har varit ett tufft ar pa manga satt, vilket resulterat i ett flertal vidtagna atgarder.
De atgirder som haft mest inverkan pa intakter och kostnader redovisas nedan.

Avvikelse intikter — plan och bygglov

En {6]jd av den stora mingd nya drenden som inkommit under 2015 sa har ett flertal
forstirkningar pa personalsidan varit nédvindiga for att forséka vidhalla god service. Da
utgifterna dirmed okat kraftigt sa har plan- och bygglovstaxan revideras och har efter beslut 1
kommunfullmiktige 2015-05-25 {71 borjat gilla fr.o.m. 1 juli 2015. Det ar denna atgird som
forklarar varfor intdkterna Skat.

Avvikelser utgifter — plan och bygglov

Som tidigare flagats for i delarsrapporten sa skulle den kommande flytten av hela verksamheten
innebidra hoga kostnader. I vilket med facit 1 hand ocksa blev ett faktum. Flytten ar nu fardig, ny
arkivutrustning har képts in, nya moébler, diverse digital utrustning, inhyrd flyttfirma m.m. Detta
ar forklaring varfor ett hogre utfall en budgeterat.

BYN del av arsredovisning.docx.docx



Investeringar per projekt

Budget
Projekt (tkr), ange projektnummer {inkl TA fr 2014) Utfall 2015 Avvikelse
7361, Vastra hamnen 901 920 - 19
Summa 901 920 . 19
Kommentar:

Under aret har att hart arbete bedrivits for att hinna klart med den férdjupade 6versiktsplanen for
Vistra hamnen. For att hinna klart med atbetet har tll viss del inhyrd konsulthjilp varit
n6dvindig dirmed har ocksa en mindre avvikelse mot budget uppstitt.

BYN del av arsredovisning.docx.docx



Kvalitativt atagande - 2015

Detta f6ljs upp med den enkdt som skickas ut fillsammans med bygglovsbeslut fill de
sbkande. | enkaten mats fortroende, bemdtande, handldggningen, nytta med
raddgivningen, handlaggningstid samt krav pd de handlingar som vi begdr in. Detta
anser vi vara en utvardering enligt kommunfullmdktiges vérdegrund. Féregéende érs
utfall kan utlésas | nedanstdende diagram. Antal svar varierar under arens lopp

Bilaga till arsredovisning

darmed anges utfallet nedan i % i relation fill fotalt inkomna svar for resp. ér.

(Betyg Mycket bra = nedre stapel.)

Fortroende

= Mycket stort = Stort

2011 2012 2013 2014 2015

Handlaggning

m Mycket nSjd m Nojd

1111

2011 2012 2013 2014 2015

Bemotande

m Mycket bra mBra

2011 2012 2013 2014 2015

Radgivning

m Andel i % som tycker att radgivningen
varit till mycket stor hjalp

55 55
45 50
39

=
2011 2012 2013 2014 2015

Handlaggningstid

m Andel i % som tycker det dr en
acceptabel vintan pa bygglov

81 82 83 82
67

2011 2012 2013 2014 2015

Krav pa handlingar

m Andel i % =lampliga krav

88
81 82
I I 76
I 74

2011 2012 2013 2014 2015




Beddémning av uppfyllelse av kvalitativa ataganden 2015

Bedémning: 1:Intealls 2:1liten omfattning  3: Till stor del  4: Helt
Indikatorer eller kort
. redovisning av Kommentar exempelvis
Atagande bedémningen Resultat atgarder, trend, jGmidrelse
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kommer Ambitionen var att
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uppfdlining i under hésten
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Kvantitativa atagande - 2015

Bilaga till arsredovisning

De kvantitativa aGtagenda stdlls mot Grendemdngder under tidigare ar.
Nedanstdende diagram visar utfall fér ndgra utvalda drendemdangder.

Sarskilda vppdrag

Uppdrag/vtvecklingsomrade

Status

Forbattrad service - bemdtande, snabbhet,
enkelhet

Hemsidan revideras f6r att den ska bli
tydligare och mer lattfdrstaelig. Ovrigt sé
deltar férvaltningen i projektet Férenkla
Helt Enkelt.

Okad andel ekologiska produkter

Vdljs nér det &r mbjligt.

Minska sjukskrivningarna

Stort fokus har legat pd att forbattra
arbetsmiljén, héj/sénkbara skrivbord har
kopts in till alla i forvaltningen, stadmattor
och ergonomistolar likasd. Hela kontoret
ar flyttat med anledning av det tidigare
stora arbetsmiljérelaterande problem som
uppkom dd det férekom mogel i
lokalerna. Allt for att forsdka fa ner antalet
sjukskrivningar.

Val fungerande arbetsorganisation - delaktighet

Regelbundna traffar och éppen dialog

System f&r medarbetarna att kunna gora
I6nekarridr

Skapa innovationsrika och entreprendrvanliga
miljder

Kreativt och flexibelt arbetssétt och
bemdtande

Forstarkning av arbetet med fysisk planering

Ett flertal rekryteringar har skett under
aret, varav 2 ersattningsrekryteringar, 1
planarkitekt (utdver ordinarie styrka) samt
1 arkitekt p& visstid.

Utreda - avgiftsfria bygglov klimatsmarta 16sningar

Arendet har under 2015 utretts men har
efter beslut i KS ej godkants varav en
kompletterande utredning maste utféras
ndgon gdng under 2016







