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§ 90 Anmälan av övriga frågor  

Ärendebeskrivning 

Ann-Marie Eriksson (C) anmäler två övriga frågor, en om elektroniskt stöd används 
vid medicinering vid särskilda boenden och en om när avdelningen i Delsbo kommer 
att öppnas. 
 
Birgitta Medin (M) anmäler en övrig fråga om vad som gäller för fritidsaktiviter enligt 
LSS. 
 
____ 
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§ 91 Fastställande av föredragningslista 

Ärendebeskrivning 

Föredragningslistan för dagens sammansträde fastställs. 
 
____ 
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§ 92 Ekonomisk redovisning till och med augusti 

Dnr 2013-040-042 

Ärendebeskrivning 

Ekonom Samir Filipovic redovisar det ekonomiska resultatet till och med augusti. 
Efter periodiseringar är resultatet + 4,5 miljoner kronor. 

Personalkostnaderna har ökat med 8,2 % jämfört med motsvarande period 2012, 
ökningen kan delvis förklaras av lönerevisionen och av volymökning i samband med 
övertagandet av hemsjukvården. Även kostnaderna för sjukfrånvaro har ökat. 
 
Omsorgnämnden tackar för informationen. 
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§ 93 Justering i delegeringsordningen 

Dnr 2012-064-012 

Ärendebeskrivning 

Befattningen teaterledare inom Glada Hudik teatern har ändrats till produktionsledare 
och delegeringsordningen bör justeras på några punkter vad gäller beslutsfattare. 
 
De ändringar som behöver göras är att byta ut teaterledare mot produktionsledare i 
punkterna 2.4, 2.6, 8.11 och 8.12. 
 
Dessutom behöver punkt 8.13 kompletteras med produktionsledare. 

Förslag till beslut 

Omsorgsnämnden beslutar att godkänna ovanstående justeringar i 
delegeringsordningen. 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar i enlighet med förslaget.  

____ 
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§ 94 Redovisning av fattade delegationsbeslut 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson redovisar sammanställning av delegationsbeslut ur 
Treserva för perioden juni-augusti 2013 samt förteckning 9-19 2013 

Typ av delegationsbeslut Delegat Antal 
beslut 

Färdtjänst med/utan ledsagare Handläggare 138 
Riksfärdtjänst ”- 75 
 ”-  
SoL - Hjälp i hemmet ”- 295 
SoL – Trygghetstelefon ”- 99 
SoL – Matdistribution ”- 128 
SoL – Dagverksamhet ”- 35 
SoL – Boendestöd ”- 0 
SoL – Kontaktperson ”- 9 
SoL – Korttidsplats ”- 139 
SoL - Särskilt boende ”- 62+3 
SoL – Verkställighet särskilt boende ”- 51+1 
SoL – Växelvård ”- 18 
SoL – Avslag  ”- 11 
SoL – Funktionshindrade Handläggare 118 
SoL – Funktionshindrande avslag ”- 1 
LSS – beslut   ”- 47 
LSS – avslag  Handl/fvc 5 
   
Tjänstledighet, enskild angelägenhet Enhetschef 2 
Anställning av personal inom egen budget, upp till 
6 månader 

Enhetschef 6 

Partiell tjänstledighet Enhetschef 3 
Extra vak Enhetschef  
Bidrag till föreningar Enhetsutvecklare 1 
Vidaredelegering av arbetsmiljöuppgift Enhetschef 2 
Anställning efter samråd med personalavdelningen Enhetschef 2 
Ordförandebeslut  1 
Överenskommelse om avslut i samråd med 
personalavdelningen 

Verksamhetschef 1 

Anlitande av extern konsult Verksamhetschef 1 
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Anställning av personal inom egen budget, över 6 
månader 

Verksamhetschef 4 

Förslag till beslut 

Omsorgsnämnden godkänner redovisningen.  

Omsorgsnämnden beslutar 

i enlighet med förslaget.  

____ 
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§ 95 Uppföljning av personalbokslut, enligt nämndsplanen 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson presenterar personalbokslutet för perioden januari till 
och med maj 2013. Konstateras kan att sjukfrånvaron ökat kraftigt jämfört med 
motsvarande period 2012, 8,9 % i år mot 6,9 % 2012. Det är framförallt 
korttidsfrånvaron som ökat. En felkälla finns dock i materialet och det är att för vissa 
personer anställda av rekryteringsenheten har frånvaro registreras flera gånger för 
samma period. Nya uppgifter kommer att tas fram för perioden juni till och med 
september, och då borde felet med rekryteringsenheten ha rättats till. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

____ 
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§ 96 Medarbetar- och ledarenkät 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson redovisar resultaten av medarbetar- och 
ledarenkäterna. Förvaltningen har bättre resultat i båda enkäterna jämfört med 
kommunen som helhet. 

De fem bästa och de fem sämsta resultaten redovisas för varje enkät. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen.  

____ 
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§ 97 Redovisning av ej verkställda beslut enligt 
socialtjänstlagen, SoL 

Dnr 2013-038-790 

Ärendebeskrivning 

Kommunen är skyldig att rapportera till sin tillsynsmyndighet, Inspektionen för vård 
och omsorg, om ett gynnande beslut enligt socialtjänstlagen 4 kap 1 § inte verkställs 
inom tre månader och förklara varför beslutet inte kunnat verkställas. Även avbrott i 
verkställigheten ska rapporteras i de fall avbrottet är längre än tre månader. 
Kommunfullmäktige och revisorerna ska också få denna rapport.  

I de rapporter som lämnas till Inspektionen för vård och omsorg och till revisorerna 
ska tidpunkt för beslutet och vilken typ av bistånd beslutet gäller anges, även skälen 
för dröjsmålet ska anges. Personerna det gäller ska vara identifierbara. Till 
kommunfullmäktige och omsorgsnämnden lämnas en avidentifierad statistikrapport. 
Det är inte meningen att rapporten ska skapa en diskussion på enskilda ärenden, 
däremot ska det framgå om besluten avser kvinnor eller män. 

Verksamhetschef Anna-Carin Keisu föredrar ärendet. 

Ej verkställda beslut per 2013-06-30 

Verksamhet Typ av bistånd Totalt 

antal 

Antal 

kvinnor 

Antal 

män 

Tid från 

beslutsdatum 

Omsorg om 
funktionshindrade 

Kontaktperson 1 1 0 5 månader 

 

Omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna rapporten, enligt 16 kap 6f § SoL av gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § 
SoL som inte har verkställts inom tre månader från dagen för beslutet eller avbrottet. 

____ 
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§ 98 Rapportering av ej verkställda beslut enligt lag om 
stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS 

Dnr 2013-039-790 

Ärendebeskrivning 

Kommunen är skyldig att rapportera till sin tillsynsmyndighet, Inspektionen för vård 
och omsorg, om ett gynnande beslut enligt lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) 9 § inte verkställts inom tre månader och förklara varför 
beslutet inte kunnat verkställas. Avbrott i verkställigheten ska också rapporteras i de 
fall avbrottet är längre än tre månader. Även kommunfullmäktige och revisorerna ska 
få denna rapport. I de rapporter som lämnas till Inspektionen för vård och omsorg 
och till revisorerna ska även tidpunkt för beslutet och vilken typ av bistånd beslutet 
gäller anges, skälen för dröjsmålet ska framgå. Personerna det gäller ska vara 
identifierbara. Till kommunfullmäktige och omsorgsnämnden lämnas en avidentifierad 
statistikrapport. Det är inte meningen att rapporten ska skapa en diskussion på 
enskilda ärenden, däremot ska det framgå om besluten avser kvinnor eller män.  

Ej verkställda beslut per 2013-06-30 

Typ av insats Totalt  

antal 

Antal 

kvinnor 

Antal  

män 

Tid från 

beslutsdatum 

Bostad för vuxna enligt 9.9 § LSS 6 3 6  3,5 mån. 
 5,5 mån. 
11 mån. 
17 mån. 
17,5 mån. 
25 mån. 

Verksamhetschef Anna-Carin Keisu föredrar ärendet och informerar att beslut om 
daglig verksamhet som ej verkställts från och med nu rapporteras av lärande- och 
kulturnämnden. 

Omsorgsnämnden beslutar 

att rapporten enligt 28 f-g §§ LSS av gynnande beslut enligt 9 § LSS som inte har 
verkställts inom tre månader från dagen för beslutet eller avbrottet, läggs till 
handlingarna. ____ 
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§ 99 E-hemtjänst 

Dnr 2013-016-732 

Ärendebeskrivning 

• Avtal har skrivitsmed Joicecares om en kostnadsfri testperiod på tre månader med 
start i september 2013. Avtal efter testperiodens slut saknas. 

• Informationsspridningen om produkterna ”Nattfrid” och ”Nära” pågår 
fortlöpande och vi har 14 personer som vill ingå i testperioden. 

• Testperioden kommer att genomföras i samarbete med Region Gävleborg och 
Acreo. 

• Vinnova biföll inte vår ansökan om projektmedel, men Acreo har fått 250 000 från 
Swedish ICT. Syftet är att under testperioden i Hudiksvall samla och sammanställa 
material till en förstudie för en ny ansökan om projektmedel. 

• Handikappråd och Pensionärsråd har fått möjlighet att utse två personer vardera 
som adjungerade i styrguppen för testperioden. 

• Två politiker erbjuds delta som adjungerade till styrgruppen och dessutom föreslås 
Kommunal erbjudas deltagande. 

Förslag till beslut 

En politiker från majoriteten och en från oppositionen utses att delta som adjungerad i 
styrgruppen. 

Kommunal erbjuds en plats som adjungerad i styrgruppen. 

Förvaltningen får i uppdrag att ta fram ett förslag på förlängt avtal med Joicecare. 
Förlängningen av avtalet innebär att de testpersoner som vill får behålla sin  
e-Hemtjänst till dess att politiskt beslut har tagits om e-Hemtjänst ska finnas som 
ordinarie hemtjänstinsats eller inte. Vid ett positivt beslut kan avtalet med Joicecare 
dessutom förlängas medan upphandling pågår. 

Omsorgsnämnden beslutar 

i enlighet med förslaget och utser Birgitta Medin (M) och Majvor Westberg Jönsson 
(S) som adjungerade i styrgruppen. ____ 
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§ 100 Uppföljning av utskrivningsklara enligt nämndsplanen 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningen har inte haft några personer med betalningsansvar på sjukhuset under 
perioden 1 januari – 31 augusti 2013. 
____ 
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§ 101 Förvaltningen informerar 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningen har fått avslag på en ansökan till Socialstyrelsen om stimulansmedel för 
att förbereda och utveckla valfrihetssystem i enlighet med lagen (2008:962) om 
valfrihetssystem (LOV). Dnr 2013-036-732. 
 
Hedmans Omsorg och Service har sagt upp avtalet om utförande av hemtjänst enligt 
lagen om valfrihetssystem. Dnr 2013-006-732. 
 
Två domar från Kammarätten i Sundsvall redovisas.  
 
____ 
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§ 102 Färdtjänst 

Ärendebeskrivning 

Handläggare Hans Johansson informerar kort om de lagar som styr färdtjänst och 
riksfärdtjänst, och vilka kriterier som gäller för att få färdtjänst respektive 
riksfärdtjänst. Hittills i år har 77 personer fått tillstånd till riksfärdtjänst, de flesta av 
dessa reser till grannkommunerna Söderhamn, Nordanstig och Ljusdal. I kommunen 
finns 1 194 giltiga färdtjänsttillstånd, av dessa är 189 nya för i år. 
 
Hans informerar även om hur handläggningen av ansökningar går till och vilka 
förbättringsområden han ser.  
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 103 Sommaren i verksamheterna 

Ärendebeskrivning 

Verksamhetscheferna Inger Myrsten, Irene M Ilonen, Per Iversen och enhetschef 
Maria Lärka informerar om hur sommaren varit i de olika verksamheterna, hur det 
fungerat med vikarier och hur de arbetar för att vara ännu bättre föreberedda inför 
nästa sommar. 
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 104 Patientsäkerhetsberättelsen år 2012 

Dnr 2013-053-770 

Ärendebeskrivning 

Patientsäkerhetsberättelsen ska enligt delegeringsordningen återrapporteras till 
omsorgsnämnden.  
 
Nämndens ledamöter har fått berättelsen med handlingarna till dagens sammanträde. 
 
Från och med år 2013 är landstingets patientnämnd även patientnämnd för 
kommunerna i länet. 
 
Några frågor ställs och medicinskt ansvarig sjuksköterska kommer att svara på dessa 
vid nästa nämnd. 
____ 
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§ 105 Information om Lex Sarah rapporter med mera 

Dnr 2013-001-777 

Ärendebeskrivning 

Enligt bestämmelserna om Lex Sarah i socialtjänstlagen (SoL) och i lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS): 

• ska personalen genast rapportera missförhållanden till den som bedriver 
verksamheten, 

• ska den som bedriver verksamheten utreda och avhjälpa eller undanröja det 
rapporterade missförhållandet utan dröjsmål, 

• ska den som bedriver verksamheten, om det visar sig att missförhållandet är 
allvarligt, snarast anmäla det till IVO, Inspektionen för vård och omsorg. 

En oönskad händelse är inte lika allvarligt som ett missförhållande, men flera oönskade 
händelser kan leda till en rapport om missförhållande. Konstateras det att det är ett 
allvarligt missförhållande ska en anmälan göras till Inspektionen för vård och omsorg. 

Förvaltningschef Pia Andersson informerar om tio rapporter om missförhållanden, 
fem utredningar av rapporterade missförhållanden, en anmälan till IVO, inspektionen 
för vård och omsorg, och ett beslut från IVO. 

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
 
____ 
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§ 106 Information om tillsynsärenden 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson informerar. 
 
Ett yttrande har lämnats till IVO, inspektionen för vård och omsorg, gällande ett 
klagomål från en enskild på handläggningen av ett ärende där även social- och 
fritidsnämnden och lärande- och kulturnämnden skall yttra sig.  
 
Ett yttrande har lämnats till IVO efter klagomål på utebliven hemtjänst. 
 
En begäran om yttrande har kommit från IVO med anledning av klagomål avseende 
vård och omsorg om enskild person. 
 
Ett beslut om att avsluta ärendet har kommit från IVO gällande egeninitierad tillsyn på 
Tunbacka servicehus. 
 
Ett beslut om att avsluta ärendet har kommit från IVO gällande ett klagomål på 
felaktig läkemedelshantering vid hemsjukvården.  
 
Ett beslut om att avsluta ärendet har kommit från IVO gällande en egeninitierad tillsyn 
på Barnbo. 
 
Arbetsmiljöverket informerar om att de planerar att genomföra en inspektion på 
Tryggebo, Iggesund med inriktning på arbetsmiljön vid personförflyttningar. 
 
Omsorgsnämnden tackar för informationen. 
____ 
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§ 107 Rapport från ledamöters studiebesök som 
områdespolitiker 

Ärendebeskrivning 

Inga rapporter redovisas vid dagens sammanträde. 
____ 



  

 Protokoll 24 (26)

Sammanträdesdatum 

2013-09-26 

Omsorgsnämnden 

 
 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

 

  
  
 

§ 108 Rapport från nämndens representanter i RSMH, 
Staffansgården, Anhörigcenter och Glada 
Hudikteaterns supporterklubb 

Ärendebeskrivning 

Lillemor Nilzén (KD) informerar att Staffansgårdens personal nu läser in akademiska 
poäng och att de startat en utbildning för personal med läs- och skrivsvårigheter. 
 
Birgitta Medin (M) informerar att hon kommer att besöka RSMH inför nästa nämnd. 
 
Kerstin Karlsson (M) informerar från Glada Hudik-teaterns supporterklubb. 
Sommarskolan är mycket utvecklande för individen. Supporterklubben håller på med 
en ny hemsida.  
____ 



  

 Protokoll 25 (26)

Sammanträdesdatum 

2013-09-26 

Omsorgsnämnden 

 
 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

 

  
  
 

§ 109 Rapport från kurser och konferenser 

Ärendebeskrivning 

Per Almberg (MP) och Mikael Damberg (V) informerar från Almedalsveckan. 
 
Kerstin Karlsson (M) informerar om ett heldagseminarium ”Kultur för innanförskap 
och hälsa – en del i Glada Hudiksprånget” hon varit på. 
____ 



  

 Protokoll 26 (26)

Sammanträdesdatum 

2013-09-26 

Omsorgsnämnden 

 
 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

 

  
  
 

§ 110 Besvarande av övriga frågor 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson besvarar två av de övriga frågor som ställts. Frågan 
om elektronisk medicinhantering besvaras av medicinskt ansvarig sjuksköterska vid 
nästa nämnd. 
 
Ann-Marie Eriksson får svar på frågan om platserna på Edshammar, dessa kommer att 
öppnas inom kort. 
 
Birgitta Medin får svar på frågan om vad som gäller för fridisaktiviteter enligt LSS. 
Nämnden tog beslut i frågan den 26 september 2012, § 115. 
 
____ 
 

 
 
 
 
 


