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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16

Innehallsférteckning
§79 Dnr 2022-000002 - 790

ANMAlAN AV GVIIZA fTAZOT ...ttt 5
§ 80 Dnr 2022-000181 - 732

Information - Tidplan utredning ersittningsmodell LOV .......ccccoviiiiviniciinnicinnnane. 6
§ 81 Dnr 2022-000004 - 790

Forvaltning och ordférande InfOrmMerar .......covcciviiicininiicicinccecceeeeeenes 7
§ 82 Dnr 2021-000429 - 039

Intern kontrollplan 2022 - £eVIAEIING .....c.cvvviiierriiereiriieieieirieeereeereee e eseeseeens 8
§ 83 Dnr 2022-000182 - 761

Ny organisation fOr arbetet MOt VAId .....c.coieiiiiiiciiiniiiiiricceeces 10
§ 84 Dnr 2021-000303 - 212

OVErSIKESPIAN 2035 w..oovvrrirrirneieeieeeisesiseesseeesessessssesses s sssssssssses s ssse st s ssssssessssesssssnees 11
§ 85 Dnr 2022-000188 - 790

Egenkontroll kvalitet - tertialrapport 1 2022 (Lex Sarah, avvikelser,

synpunkter och Klagomal) .........cccociiiiiiiiiiiiiiii e 12
§ 86  Dnr 2022-000001 - 042

Ekonomisk uppfoljning till och med maj 2022 ..........ccocoevviviiiiiinniiiiicicinen 14
§ 87 Danr 2022-000220 - 790

Riktlinje f6r hur Hudiksvalls kommun ska arbeta med utvecklingen av

SOCIAIA fOFETAG ..vuvvviiiciiciic s 15
§ 88 Danr 2021-000082 - 039

Yttrande revisionsrapport -Granskning av ledning, styrning och

uppfdljning av social- och 0omMsorgsNAMNAEN ....vuvuiviiecieiriiccieeece e 16
§ 89 Dnr 2022-000224 - 790

Information - Omstallningsresurser inom social- och omsorgsnimndens

AldreomSOrgsVErkSAMANEE......vvuiuiiiciciicct s 17
§90 Dnr 2021-000297 - 790

Kraftsamling SOM: Rapport dldreomsorgsorganisationen samt

information brukartid ... 18
§91 Dnr 2022-000186 - 007

Yttrande granskningsrapport - Samverkan inom hemsjukvarden.........coccvvviiiininnne. 19
§92  Dnr 2022-000210 - 020

Information - Sjukskoterskesituationen......ccvvviiciciniiiiiiic s 21
§93  Dnr 2021-000149 - 790

Information - Liget inf6r sommaren inom dldreomsorg och

fuNktioNSNEASALIIING ....vvvivriiieiiiiiieieii s ss 22
§94 Dnr 2019-000027 - 106

Information - Lokal slutrapport "Omstart Hudiksvall" .........cccccovieinicincnicncncnnns 23
§95 Dnr 2022-000003 - 790

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
Besvarande av GVIIZa fIAZOTL ..ot s 24
§ 96 Dnr 2022-000006 - 790
Meddelanden till nAMNAEN 2022......c.oiviiviiiiieieicieeeeeeteettee ettt 25
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 79 Dnr 2022-000002 - 790

Anmadlan av 6vriga fragor

Sammanfattning
Inga 6vriga fraigor anmals vid dagens sammantride.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 80 Dnr 2022-000181 - 732

Information - Tidplan utredning ersattningsmodell LOV

Sammanfattning

Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin presenterar tidplanen for att se Gver
ersattningsmodellen f6r hemtjanst. Syftet med utredningen ar att ta fram ett eller
flera forslag pa modell som dr hallbar 6ver tid. Modellen ska vara enkel att forsta
och ge goda forutsittningar att félja kostnaderna.

Forslaget ar att rapporten presenteras for social- och omsorgsnimnden under
november och att nimnden fattar beslut i december.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 81 Dnr 2022-000004 - 790

Forvaltning och ordforande informerar

Sammanfattning
Administrativ chef Annica Westerberg informerar.

e Pwc haller pa med en granskning av hallbarhetsarbete i kommunen dar
Annica och kommundirektor Bengt Friberg kommer att intervjuas.
intervijuas.

e Socialstyrelsen har beviljat Hudiksvalls kommun ett statsbidrag pa 22
miljoner kronor for att antalet timanstillda inom dldreomsorgen har
minskat.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 82 Dnr 2021-000429 - 039

Intern kontroliplan 2022 - revidering

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna foérandringarna i den interna kontrollplanen.

Sammanfattning

Johanna Ullberg och Emma Ivarsson, kvalitetsteamet, jobbar uteslutande mot
social- och omsorgsforvaltningen och har hand om bland annat
internkontrollen. Kvalitetsteamet har fatt 1 uppdrag att stotta forvaltningen
under kraftsamling SOM sd mycket som méjligt i de olika projekten. De har
dessutom fatt frigan om att vara med i utredningen om édldreomsorgens
organisation, och utredningen ska vara klar snabbt och tar mycket tid vilket
innebir att de har fatt prioritera om och skjuta pa vissa uppgifter.
Omprioriteringar av arbetsuppgifter har gjorts tillsammans med tillférordnad
bitridande forvaltningschef Mikael Gustavsson Roxell och kommundirektor
Bengt Friberg. De har édven tittat pa om det gar att skjuta pa vissa rutiner inom
internkontrollen.

Forslaget for arbetet med intern kontrollplanen under 2022 ir att;

- Processen, Ersittningsmodellen inom hemtjianst och kontrollmomentet,
fungerar kontrollen korrekt, utgar eftersom en ny modell haller pa att arbetas
fram och i det arbetet ingér att ta reda pd vad som fungerar och vad som inte ar

bra.

- Processen, Felaktiga utbetalningar av forsorjningsstéd och kontrollmomentet
har f6rso6rjningsstod betalats ut pa korrekta grunder har kvalitetsteamet kommer
att kunna genomfora med hjilp av extra resurser.

- Rutinen, Barns ritt att komma till tals, och kontrollmomentet, ges barn
mojlighet att uttrycka sin mening i drenden som berér dem 1 enlighet med SoL.
11 kap 10§ samt barnkonventionen 12 art kommer att kontrolleras av cheferna
inom verksamheten barn och unga. Stickprov pa ett antal slumpmissigt utvalda
utredningar kommer att genomféras under innevarande ar.

- Rutinen, Hantering av personuppgifter i verksamhetssystem sikras genom
loggkontroller och kontrollmomentet genomfors och dterrapporteras
loggkontroller i enlighet med rutin kommer att kontrolleras minst en gang fér
hela aret.

- Rutinen, Nationella riktlinjer f6r vard och omsorg vid demenssjukdom och
kontrollmomentet hur stor andel av de prioriterade rekommendationerna (prio

Justerandes signat

ur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16

1-2) uppfyller férvaltningen dir foreslas kontrollen flyttas till ndsta ars intern
kontrollplan, dels for att risk och visentlighetsbedémningen inte har bedémts
som hog, dels for att verksamheten demensteamet ér nytt.

- Rutinen, Systematiskt arbete med avvikelser och kontrollmomentet slutfors
avvikelser inom tva manader med dokumenterade atgirder kommer att
genomforas 2 kanske 3 ganger under ar 2022.

Beslutsgdng
Lena Hallqvist (S) yrkar bifall till forslaget.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2022-06-02 § 36
Tjanstutlatande 2022-05-17

Beslutet skickas Htill
Kvalitetsstrateg Annika Lindfors

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 83 Dnr 2022-000182 - 761

Ny organisation for arbetet mot vald

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att anta forslaget att inféra en befattning pa 20 % till en
forvaltningsovergripande strateg som ska ansvara for och bevaka omradet vald 1
nira relationer, samt att

att 20 % tjanst omfordelas fran Centrum mot véld 1 ndra relationer till
forvaltningschefsniva.

Sammanfattning

Foérekomsten av mins vald mot kvinnor ar ett omfattande problem som berér
fundamentala fraigor som demokrati, jamstilldhet, hilsa och grundliggande
minskliga rittigheter. Det ir ett allvarligt samhillsproblem som maste angripas
pé bred front och genom en mingd atgirder och insatser hos kommunens
samtliga forvaltningar. Arbetet for att bekimpa mins vald mot kvinnor ar dven
en politisk friga som berér och bor diskuteras i alla politiska, beslutsfattande
organ i kommunerna.

Efter omorganisationen 2020 férindrades nimndens arbete for att motverka
mins vald mot kvinnor. Tidigare inrymdes uppdraget att strategiskt arbeta med
dessa fragor forvaltningsévergripande. Idag aterfinns fragor som ror vald i nira
relationer pa enhetsniva och inriktningen dr behandlande insatser till de som
utsitts for vald och till de som ut6var vald. Det vi kan se idag édr att det finns ett
stort behov av att aterta det strategiska arbetet. Vald 1 nira relationer finns i hela
samhillet och dirmed blir inte detta endast en fraga for social och
omsorgstorvaltningen.

Beslutsgdng

Katja Samuelsson (SD), Lena Hallgvist (S), Susanne Norling (S) och Birgitta
Medin (M) yrkar bifall till forslaget.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2022-06-02 § 40
Tjansteutlatande 2022-03-04

Beslutet skickas Hill

Verksamhetschef Nella Agic
Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin
Ekonom Erika Séderstrom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 84 Dnr 2021-000303 - 212

Oversikisplan 2035

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att avge yttrande i enlighet med forvaltningens forslag.

Sammanfattning

Oversiktsplanen ir en lingsiktig plan fér mark- och vattenanvindning i hela
kommunen. Planen uttrycker den politiska viljeinriktningen och beslutas av
kommunfullmiktige. Planen utgor dirmed ett av de centrala strategiska
dokumenten som vigleder nimnder och forvaltningar i sitt mer kortsiktiga
arbete, samtidigt som helheter och samlade avvigningar kan goras i férvig for
att langsiktigt styra utvecklingen i en 6nskvird riktning.

Social- och omsorgsnimnden beslutade att enligt férvaltningens forslag stilla sig
positiv planen under det samrad som genomfdrdes under hosten 2021. Social-
och omsorgsforvaltningen har nu granskat det férdjupade forslag som tagits
fram darefter och foreslar att nimnden ska tillstyrka detta kompletterat med
synpunkten nedan. Social- och omsorgsforvaltningen staller sig fortfarande
positiv till och tillstyrker forslaget pa Oversiktsplan 2035. Vi énskar dock tilligga
foljande synpunkt till granskningsyttrandet.

Om beslutet om jiarnvigens dragning innebir att stationslaget forldggs till
omradet for Fredens Kulle, Glysisvallen och Holmen Center ar det dr av stOrsta
vikt att Fredens Kulle ersitts med ett nytt boende med jamforbart lige. Detta ar
av visentlig vikt dels f6r att behalla befintlig kompetens och underlitta
rekryteringen av personal, dels for att kunna erbjuda vara beh6évande dldre ett
centralt vard- och omsorgsboende. Vi vill understryka virdet av att social- och
omsorgstorvaltningen i ett tidigt skede involveras i planeringsprocessen av om-
eller nybyggnationer av férvaltningens olika typer av boenden och dvrig
verksambhet. Social- och omsorgsférvaltningen besitter omfattande kunskap och
erfarenhet som ér bade virdefull och nédvindig f6r detta.

Beslutsunderlag
Arbetsutskottet 2022-06-02 § 41
Tjansteutlatanden 2022-05-17

Underrittelse granskning 6versiktsplan 2035

Beslutet skickas Hill

Planeringschef Hans Gyllow
Projektansvarig fastighet Thomas Eriksson

Justerandes signat

ur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 85 Dnr 2022-000188 - 790

Egenkontroll kvalitet - tertialrapport 1 2022 (Lex Sarah,
avvikelser, synpunkter och klagomal)

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att ligea sammanstallningen av Rapport egenkontroll, kvalitet-avvikelser,
tertial 1 2022 till handlingarna.

Sammanfattning

I det systematiska forbittringsarbetet ingar bland annat att utreda och analysera
avvikelser i verksamheten for att stirka och utveckla verksamhetens kvalitet
inom social- och omsorgsnimndens verksamhetsomride utifrin
Socialtjanstlagen (SoL.), lag om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS), hilso- och sjukvardslagen (HSL). Forbittrande dtgirder for att sikra
verksamhetens kvalitet ska gOras utifran resultatet. Ansvaret regleras i
Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSES 2011:9).

Synpunkter, klagomal och berém frin kommunmedborgare ger virdefull
information liksom andra myndigheter och organisationers synpunkter och
avvikelserapporter. Medarbetarnas rapporter om avvikelser likasa, samt
utredningar enligt lex Sarah och lex Maria. Allt detta kan ge signaler om mojliga
torbattringsomraden.

Antalet inkomna synpunkter och klagomal har 6kat i jamforelse med tertial 1
2021 fran 27 till 51 stycken. Aven berémmen har 6kat nagot fran 11 tll 16
stycken. Klagomal inom kategorierna utférande av insats och
personalresurser/kontinuitet inom dldreomsorg fortsitter att 6ka. Aven
handliggning/dokumentation inom myndighetskontoret 6kat. De kategorierna
ar ocksa de som Okar nar det giller avvikelser.

Avvikelser inom SoL. och LSS som rapporterats for tertial 1 dr 933 stycken

vilket 4r en 6kning med 30 % frin samma tertial 2021 da antalet var 657 stycken.

Antalet fallavvikelser ér fortfarande en stor del av avvikelserna. De kategorier
dir flest avvikelser rapporteras férutom Trygghet och sidkerhet ar
overgrepp/krinkning och utférande av insats dir en markant 6kning kan ses.
Antalet avvikelser gillande brister i tillsyn (ingar 1 kategorin trygghet och
sakerhet) har okat fran 48 till 88 i jimforelse med tertial 1 féregiaende ar. Av
dessa 88 avvikelser idr 40 stycken bedémda att bero pa
personalresurser/kontinuitet. Aven nir det giller missad insats som ingar i
kategorin utférande av insats bedéms den bakomliggande orsaken oftast vara
personalresurser/kontinuitet.

Sida
12(25)

Justerandes signat

ur Utdragsbestyrkande
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Social- och omsorgsndmnden

Sammantradesdatum

2022-06-16

Nir det giller lex Sarah har 7 rapporter om missférhillanden inkommit under
tertialet. Under samma tertial 2021 var dessa 3.

Rapporter om avvikelser inom HSL har minskat nigot, frin 348 (tertial 3 2021)
till 320 (tertial 1 2022). De vanligaste avvikelserna ar Likemedel (164), Fall med
skada (41) samt Extern samverkan utgiende (20).

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande 2022-06-03
Tertialrapport 1 2022

Beslutet skickas fill

Utredare med sarskilt ansvar Ylwa Eriksson
Medicinskt ansvarig sjukskéterska Karin Wedin Papaztcheva

Sida
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 86 Dnr 2022-000001 - 042

Ekonomisk uppfoljning till och med maj 2022

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att lagga rapporten till handlingarna.

Sammanfattning

Ekonom Erika Soderstrom informerar.

Ett par felbokningar pa myndighetskontoret paverkar utfallet negativt med 6
miljoner kronor. Nettoavvikelsen mot budget till och med maj, blir med hinsyn
till ovan, - 17 miljoner kronor, vilket motsvarar - 3,7 %. Rittning kommer att
ske under juni ménad, eftersom maj manad ar stingd.

Arsprognosen ligger kvar pa — 25 000 000 kronor jamfoért med budget. De
atgirder som forslas/har genomforts dr: Avvecklat verksamheter, ser 6ver
schemaférindringar, dterhallsam med rekryteringar, minskat externa placeringar,
samt fordndrade arbetssitt inom samtliga omraden.

Beslutsunderlag

Ekonomiskt utfall till och med maj
Forvaltningens kommentarer, prognos

Beslutet skickas till
Ledningsgruppen
Ekonom Erika Soderstrom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 2022-06-16 Sida 14 av 26
(Signerat, SHA-256 8C3E82A59907DCFF1925485FD86286E1F90873C2C801AD5FD825A0A315A23F6E)



. Sida
@ E&%ﬁ%ﬁ”s PROTOKOLL 15(25)

Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 87 Dnr 2022-000220 - 790

Riktlinje for hur Hudiksvalls kommun ska arbeta med
utvecklingen av sociala foretag

Social- och omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen beslutar

att anta riktlinjen f6r hur Hudiksvalls kommun ska arbeta med utvecklingen av
sociala foretag.

Sammanfattning

Handldggare sociala féretag Mikael Damberg och verksamhetschef Maria Str6m
Aslund fordrar drendet.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) poingterar att hitta nya och
innovativa sitt att utveckla framgangsrika valfardslosningar pa komplexa
samhillsproblem ir en viktig uppgift for landets kommuner och regioner.

Syftet med riktlinjen ér att podngtera ett forhallningssatt till att samarbeta med
sociala foretag for att mota samhillsutmaningar for bevarad vilfird, demokrati
och en i 6vrigt social hallbar utveckling. Riktlinjen foreslas gilla for samtliga
nimnder och férvaltningar inom Hudiksvalls kommun. Ansvaret for att f6lja
upp arbetet med riktlinjen bor ligga pa kommunstyrelsen.

Beslutsgdng
En enig naimnd yrkar bifall till forslaget.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2022-06-02 § 37
Tjansteutlatande 2022-05-23
Riktlinje f6r hur Hudiksvalls kommun ska arbeta med sociala foretag

Beslutet skickas Hill

Kommunstyrelsen
Verksamhetschef Maria Strom Aslund
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 88 Dnr 2021-000082 - 039

Ytirande revisionsrapport -Granskning av ledning,
styrning och uppfoljning av social- och
omsorgsnamnden

Social- och omsorgsnamndens forslag till kommunfullmaktige

Kommunfullmiktige beslutar

att godkanna yttrandet.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade den 28 februari 2022 § 7 att uppdra till social-
och omsorgsnamnden att limna yttrande 6ver revisionens slutsatser och
rekommendationer, for att behandlas i kommunfullmiktige.

Social- och omsorgsnimnden har sedan juni 2021 fokuserat pa beslutet frin
kommunstyrelsen om kraftsamling. Det har inneburit att fa en budget i balans
vilket har gjort att forvaltningen har lagt all kraft pa projekt och insatser kring
det. Detta arbete kommer att fortga hela 2022. Samtidigt har en pandemi pagatt
som har kravt en hird prioritering av arbetsuppgifter dir fokus har varit att
sikerstalla vard- och omsorgsinsatser. Social- och omsorgsnimnden har utifrin
PWC rekommendationer paboérjat en planering for att vidta atgarder.

* Forvaltningen kommer den 22 augusti 2022 att starta upp arbetet med att
utveckla resurstérdelningsmodellerna. Dar férsta omradet ar
funktionsnedsittningsverksamheten.

¢ Forvaltningen kommer att ta fram en rutin, tillsammans med
kommunledningsférvaltningen, éver en process for bristande maluppfyllelse av
verksamhetsmalen.

* Nir social- och omsorgsnimnden fattar beslut om atgirder och
verksamhetsforindringar ska besluten fortsittningsvis innehalla ett uppdrag om
att fa aterkoppling om verkstillighet och uppféljning av resultatet.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande 2022-06-01
Granskningsrapport

Beslutet skickas Hill
Kommunfullmiktige

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 89 Dnr 2022-000224 - 790

Information - Omstallningsresurser inom social- och
omsorgsnamndens dldreomsorgsverksamhet

Social- och omsorgsndmnden

tackar for informationen.

Sammanfattning
Mikael Gustavsson Roxell informerar om kommunstyrelsens beslut att bevilja
torvaltningen omstillningsresurser.
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@ Hudiksvalls PROTOKOLL
Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 90 Dnr 2021-000297 - 790

Kraftsamling SOM: Rapport
aldreomsorgsorganisationen samt information
brukartid

Social- och omsorgsnamnden

tackar for informationen.

Sammanfattning

Mikael Gustavsson Roxell och Emma Ivarsson informerar.

Arbetsgivaren och arbetstagarorganisationerna kommer den 17 juni att
torhandla om bland annat nedanstaende delar i rapporten:

e Framtagande av kompetensprofiler f6r chefer och beslut om att ge ett
uppdrag att ta fram dessa

e Utokning med en verksamhetschef
e Projekt kring uppgiftsforskjutning och bemanning

e Fordjupad studie kring fortitning av enhetschefer och 6vrigt stéd, samt
organisationen med omradeschefer

e Nuvarande omradeschefer erbjuds forlining aret ut

Brukartid

En del férindringar i roller kommer att ske. Det har jobbats hart med
brukartiden och forslag till forindringar kommer att 16pa pa. Namnden kommer
att fa en mer genomgripande redovisning pa sammantridet i september.
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Sammantradesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 91 Dnr 2022-000186 - 007

Yttrande granskningsrapport - Samverkan inom
hemsjukvarden

Social- och omsorgsnamndens forslag till kommunfullmaktige
Kommunfullmiktige beslutar

att godkinna yttrandet.

Sammanfattning
Verksamhetschef Rigmor Fahlberg foredrar drendet.

Hudiksvalls kommuns revisorer har valt att gbra en samgranskning gillande
hemsjukvarden dir syftet varit att bedéma om social- och omsorgsnaimnden
siakerstallt en dndamalsenlig samverkan mellan kommunens hemsjukvard och
Region Givleborgs verksamheter. Samgranskningen ar utférd av PWC pa
uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hudiksvalls kommun.

Granskningen har identifierat foljande forbattringsomraden med
rekommendationer till social- och omsorgsnimnden:

- Overviga att dokumentera uppféljningar i synnerhet rérande uppfoljning av
lokal 6verenskommelse gillande likarstod i hemsjukvard och 1 ordindrt boende
samt att efter genomford uppfoljning anvinda resultatet f6r gemensam
utveckling av verksamheten.

- Sikerstilla att information frin Linsledning nar ut till visentliga delar av
organisationen.

- Tydliggora ansvarsfordelning gillande kommunens utvecklingsarbete avseende
hemsjukvard.

- Sikerstalla efterlevnad av rutiner/riktlinjer avseende informationsoverforing.

- Inférandet och implementering av patientkontrakt i syfte att uppna en
sammanhallen planering 6ver patientens vard- och omsorgskontakter, utifran
individens unika behov.

- Sikerstilla foljsambhet till rutinen for likemedelsgenomgangar.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2022-06-02 § 39
Tjansteutlatande 2022-05-18
Granskningsrapport - Samverkan inom hemsjukvarden.
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Sammantradesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
Beslutet skickas till
Kommunfullmiktige
Verksamhetschef Rigmor Fahlberg
Justerandes signatur ‘ Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 92 Dnr 2022-000210 - 020

Information - Sjukskoterskesituationen

Social- och omsorgsnamnden

takar for informationen.

Sammanfattning

Social- och omsorgsnimnden beslutade den 25 maj 2022 § 35 bland annat att
uppdra till foérvaltningen att pa nimndens sammantrade den 16 juni presentera
en preliminir tids- och handlingsplan som giller det langsiktiga arbetet kring
arbetsmiljo, rekrytering- och kompetensférsorjning i hemsjukvarden.

Vid dagens sammantride presenterad den preliminira handlingsplan som
forvaltningen tagit fram.

Det lingsiktiga arbetet for att komma till ritta med hemsjukvardens
sjukskoterskesituation har som 6vergripande syfte att skapa en attraktiv
arbetsplats. Arbetet under 2022 ir tinkt att ske i tre, delvis overlappande, steg.
Det inledande steget syftar till att formulera en gemensam malbild. Vad
kannetecknar Hudiksvalls hemsjukvard nir den har blivit en attraktiv
arbetsplats? Det andra steget syftar till att utifran en jimforelse mellan denna
malbild och nuldget utforma en handlingsplan dir ett antal utvecklingsomraden
identifieras och dir vigen frin nulige till 6nskat tillstind stakas ut for respektive
omrade. Det avslutande tredje steget har som syfte att dels genomféra insatser
med korta tidshorisonter, dels inleda arbetet med att skapa en fungerande
struktur for mer langsiktiga férindringar. Insatser som ska bidra till
arbetsplatsens attraktivitet 6ver tid. Dérutéver har utvecklingsarbetet i sig,
genom det sitt som det planeras att genomforas, i syfte att testa och utvirdera
ett sitt att bedriva utvecklingsarbete som ger stora mojligheter till delaktighet,
tar tillvara medarbetares och chefers engagemang och styrkor, samt som bygger
pa faktorer som forskning har visat kinnetecknar framgangsrikt
verksamhetsutvecklingsarbete.

Den preliminira tidsplanen presenteras, och den dr uppdelad 1 tidsperioder For
varje tidsperiod finns olika aktiviteter specificerade.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 93 Dnr 2021-000149 - 790

Information - Laget infor sommaren inom aldreomsorg
och funktionsnedsattning

Social- och omsorgsndmnden

tackar for informationen.

Sammanfattning

Rigmor Fahlberg informerar.

Det fattas fortfarande ca 25 vikarier inom funktionsnedsittning. Det dr frimst
svarigheter inom personlig assistans. Nagra har nappat pa
sommarkompensationen.

Inom ildreomsorgen fattas fortfarande ca 35 vikarier. Det dr svart med
bemanning till Frejagarden, Pirlan och Lyckbacken. Vixelvarden ir flyttad fran
Frejagirden till Edshammar. Vixelvarden pa Ingsta stings. Nagra har nappat pa
sommarkompensationen.

Inom HSL' dr av 32 tjanster 8 vakanta idag och 6 kommer att sluta under
perioden juni - augusti. Fyra nyanstillda tilltrader i augusti. 3 arsarbetare
hyrskoterskor har hyrts in. Det dr tuffast under veckorna 30-33. Négra har
nappat pa sommarkompensationen.

! Hilso- och sjukvirden

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 94 Dnr 2019-000027 - 106

Information - Lokal slutrapport "Omstart Hudiksvall”

Social- och omsorgsnamnden

tackar for informationen.

Sammanfattning
Projekt Omstart i Hudiksvall har riktat sig till de ungdomar som tillhért det

Kommunala aktivitetsansvaret (KAA) dvs ungdomar som varit folkbokforda i

Hudiksvalls kommun, men inte genomfor eller har fullfoljt en utbildning pa
nationella program i gymnasieskolan, gymnasiesirskolan eller motsvarande
utbildning.

Projekt Omstart i Hudiksvall har ocksa arbetat med ungdomar mellan 20 och 24
ar som inte liangre tillhort KAA men som inte har arbetat eller studerat och som
varit 1 behov av mer st6d innan de varit redo f6r Arbetsférmedlingens insatser
och tillika krav.

Mailet med projektet har varit att skapa en héllbar sysselsittning i form av arbete
eller studier f6r 40 % av vara deltagare. Projektet har under projekttiden haft 46
deltagare inskrivna varav 50 % har gatt vidare till arbete eller studier. Av de
deltagare som startade under projektets forsta dr, 2019 och 2020 ar idag 50 %
fortsatt i arbete eller studier. Indikationer som visar pa hallbarhet.

Projektet har anvint sig av motiverande samtal, IPS samt lagaffektivt bemotande
som metod. Upplagget har varit frivilligt och utgatt helt frin individens behov
och 6nskningar.

Tillsammans med vuxenutbildningen, Forsa Folkh6gskola samt
Bromangymnasiet har projektet arbetat fram en samverkansform for att
motivera ungdomar mot studier samt f6r att underlitta under tiden de befinner
sig 1 studier.
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 95 Dnr 2022-000003 - 790

Besvarande av ovriga fragor

Sammanfattning
Inga 6vriga fragor besvaras vid dagens sammantrade.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 96 Dnr 2022-000006 - 790

Meddelanden till namnden 2022

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att ligega de delgivna meddelandena till handlingarna

Sammanfattning

Nedanstiende meddelanden har delgivits nimnden innan sammantridet.
* Delegeringsbeslut maj manad 2022 (dnr 2022-007-002)
* SPF seniorerna - brev politiker (dnr 2022-230-732)

* Kommunfullmiktige § 89 Oversyn av den politiska organisationen (KS dnr
2020-533-001)

* Kommunfullmaktige § 103 Motion - Intensifiera arbetet mot vald i nira
relationer med extra fokus pa mins vald mot kvinnor (KS dnr 2021-459-008)

* Kommunstyrelsen § 107 Omstillningsresurs inom social- och
omsorgsnamndens dldreomsorgsverksamhet (KS dnr 2021-308-040)
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Sammantradesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16

Plats och tid

Beslutande ledamoter

ErsGttare

Ovriga n&rvarande

Justerare
Justeringens plats och
tid

Underskrifter

Ordférande

Justerare

Sal A, Guldsmeden, Hudiksvall, torsdagen den 16 juni 2022 k1 09:00

Henrik Berglund Persson (§), Ordférande
Birgitta Medin (M), 1:e vice ordférande
Karin Hansson (C), 2:e vice ordférande
Lena Hallgvist (S)

Mikael Andersson (S)

Susanne Norling (S) till och med § 88
Mona Celander (S) fran och med § 89
Roger Dahl (S)

Kristina Traft (M)

Tlona Gill (M)

Gunnar Grenholm (C)

Matts Persson (C)

Rolf Sundell (S)

Alf Norberg (V)

Borje Lundin (V)

Katja Samuelsson (SD)

Mona Celander (S), till och med § 88

Nimndsekreterare Gunilla Andersson, administrativ chef Annica Westerberg,
myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin § 80, kvalitetsstrateg Annika Lindfors § 82,
verksamhetschef Nella Agic § 83, enhetsutvecklare Asa Langer § 84, utredare med
sarskilt ansvar Ylwa Eriksson & Lena Ahlberg § 85, utredare Siv Cavallin § 85,
medicinskt ansvarig sjukskoterska Karin Wedin Papazctheva § 85, ekonom Erika
Soderstrom § 86, handliggare sociala foretag Mikael Damberg § 87, verksamhetschef
Maria Strém Aslund §§ 87 & 94, tillférordnad bitridande férvaltningschef Mikael
Gustavsson Roxell §§ 89-90, kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson § 90,
Verksamhetschef Rigmor Fahlberg § 91-93, projektledare Sofia Groth § 94.

Karin Hansson

Digital justering den 20 juni 2022

Paragrafer §§ 79-96
Henrik Berglund Persson

Karin Hansson
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§ 86  Dnr 2022-000001 - 042
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§90 Dnr 2021-000297 - 790

Kraftsamling SOM: Rapport dldreomsorgsorganisationen samt
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§91 Dnr 2022-000186 - 007
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§92  Dnr 2022-000210 - 020
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§93  Dnr 2021-000149 - 790
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Sammantrédesdatum
omsorgsnédmnden 2022-06-16
§ 79 Dnr 2022-000002 - 790

Anmadlan av 6vriga fragor

Sammanfattning
Inga 6vriga fraigor anmals vid dagens sammantride.
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 80 Dnr 2022-000181 - 732

Information - Tidplan utredning ersattningsmodell LOV

Sammanfattning

Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin presenterar tidplanen for att se Gver
ersattningsmodellen f6r hemtjanst. Syftet med utredningen ar att ta fram ett eller
flera forslag pa modell som dr hallbar 6ver tid. Modellen ska vara enkel att forsta
och ge goda forutsittningar att félja kostnaderna.

Forslaget ar att rapporten presenteras for social- och omsorgsnimnden under
november och att nimnden fattar beslut i december.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 81 Dnr 2022-000004 - 790

Forvaltning och ordforande informerar

Sammanfattning
Administrativ chef Annica Westerberg informerar.

e Pwc haller pa med en granskning av hallbarhetsarbete i kommunen dar
Annica och kommundirektor Bengt Friberg kommer att intervjuas.
intervijuas.

e Socialstyrelsen har beviljat Hudiksvalls kommun ett statsbidrag pa 22
miljoner kronor for att antalet timanstillda inom dldreomsorgen har
minskat.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 82 Dnr 2021-000429 - 039

Intern kontroliplan 2022 - revidering

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna foérandringarna i den interna kontrollplanen.

Sammanfattning

Johanna Ullberg och Emma Ivarsson, kvalitetsteamet, jobbar uteslutande mot
social- och omsorgsforvaltningen och har hand om bland annat
internkontrollen. Kvalitetsteamet har fatt 1 uppdrag att stotta forvaltningen
under kraftsamling SOM sd mycket som méjligt i de olika projekten. De har
dessutom fatt frigan om att vara med i utredningen om édldreomsorgens
organisation, och utredningen ska vara klar snabbt och tar mycket tid vilket
innebir att de har fatt prioritera om och skjuta pa vissa uppgifter.
Omprioriteringar av arbetsuppgifter har gjorts tillsammans med tillférordnad
bitridande forvaltningschef Mikael Gustavsson Roxell och kommundirektor
Bengt Friberg. De har édven tittat pa om det gar att skjuta pa vissa rutiner inom
internkontrollen.

Forslaget for arbetet med intern kontrollplanen under 2022 ir att;

- Processen, Ersittningsmodellen inom hemtjianst och kontrollmomentet,
fungerar kontrollen korrekt, utgar eftersom en ny modell haller pa att arbetas
fram och i det arbetet ingér att ta reda pd vad som fungerar och vad som inte ar

bra.

- Processen, Felaktiga utbetalningar av forsorjningsstéd och kontrollmomentet
har f6rso6rjningsstod betalats ut pa korrekta grunder har kvalitetsteamet kommer
att kunna genomfora med hjilp av extra resurser.

- Rutinen, Barns ritt att komma till tals, och kontrollmomentet, ges barn
mojlighet att uttrycka sin mening i drenden som berér dem 1 enlighet med SoL.
11 kap 10§ samt barnkonventionen 12 art kommer att kontrolleras av cheferna
inom verksamheten barn och unga. Stickprov pa ett antal slumpmissigt utvalda
utredningar kommer att genomféras under innevarande ar.

- Rutinen, Hantering av personuppgifter i verksamhetssystem sikras genom
loggkontroller och kontrollmomentet genomfors och dterrapporteras
loggkontroller i enlighet med rutin kommer att kontrolleras minst en gang fér
hela aret.

- Rutinen, Nationella riktlinjer f6r vard och omsorg vid demenssjukdom och
kontrollmomentet hur stor andel av de prioriterade rekommendationerna (prio

Sida
8(25)

Justerandes signat

ur Utdragsbestyrkande






i Sida
B uaisians o

Sammantradesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16

1-2) uppfyller férvaltningen dir foreslas kontrollen flyttas till ndsta ars intern
kontrollplan, dels for att risk och visentlighetsbedémningen inte har bedémts
som hog, dels for att verksamheten demensteamet ér nytt.

- Rutinen, Systematiskt arbete med avvikelser och kontrollmomentet slutfors
avvikelser inom tva manader med dokumenterade atgirder kommer att
genomforas 2 kanske 3 ganger under ar 2022.

Beslutsgdng
Lena Hallqvist (S) yrkar bifall till forslaget.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2022-06-02 § 36
Tjanstutlatande 2022-05-17

Beslutet skickas Htill
Kvalitetsstrateg Annika Lindfors

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 83 Dnr 2022-000182 - 761

Ny organisation for arbetet mot vald

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att anta forslaget att inféra en befattning pa 20 % till en
forvaltningsovergripande strateg som ska ansvara for och bevaka omradet vald 1
nira relationer, samt att

att 20 % tjanst omfordelas fran Centrum mot véld 1 ndra relationer till
forvaltningschefsniva.

Sammanfattning

Foérekomsten av mins vald mot kvinnor ar ett omfattande problem som berér
fundamentala fraigor som demokrati, jamstilldhet, hilsa och grundliggande
minskliga rittigheter. Det ir ett allvarligt samhillsproblem som maste angripas
pé bred front och genom en mingd atgirder och insatser hos kommunens
samtliga forvaltningar. Arbetet for att bekimpa mins vald mot kvinnor ar dven
en politisk friga som berér och bor diskuteras i alla politiska, beslutsfattande
organ i kommunerna.

Efter omorganisationen 2020 férindrades nimndens arbete for att motverka
mins vald mot kvinnor. Tidigare inrymdes uppdraget att strategiskt arbeta med
dessa fragor forvaltningsévergripande. Idag aterfinns fragor som ror vald i nira
relationer pa enhetsniva och inriktningen dr behandlande insatser till de som
utsitts for vald och till de som ut6var vald. Det vi kan se idag édr att det finns ett
stort behov av att aterta det strategiska arbetet. Vald 1 nira relationer finns i hela
samhillet och dirmed blir inte detta endast en fraga for social och
omsorgstorvaltningen.

Beslutsgdng

Katja Samuelsson (SD), Lena Hallgvist (S), Susanne Norling (S) och Birgitta
Medin (M) yrkar bifall till forslaget.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2022-06-02 § 40
Tjansteutlatande 2022-03-04

Beslutet skickas Hill

Verksamhetschef Nella Agic
Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin
Ekonom Erika Séderstrom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 84 Dnr 2021-000303 - 212

Oversikisplan 2035

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att avge yttrande i enlighet med forvaltningens forslag.

Sammanfattning

Oversiktsplanen ir en lingsiktig plan fér mark- och vattenanvindning i hela
kommunen. Planen uttrycker den politiska viljeinriktningen och beslutas av
kommunfullmiktige. Planen utgor dirmed ett av de centrala strategiska
dokumenten som vigleder nimnder och forvaltningar i sitt mer kortsiktiga
arbete, samtidigt som helheter och samlade avvigningar kan goras i férvig for
att langsiktigt styra utvecklingen i en 6nskvird riktning.

Social- och omsorgsnimnden beslutade att enligt férvaltningens forslag stilla sig
positiv planen under det samrad som genomfdrdes under hosten 2021. Social-
och omsorgsforvaltningen har nu granskat det férdjupade forslag som tagits
fram darefter och foreslar att nimnden ska tillstyrka detta kompletterat med
synpunkten nedan. Social- och omsorgsforvaltningen staller sig fortfarande
positiv till och tillstyrker forslaget pa Oversiktsplan 2035. Vi énskar dock tilligga
foljande synpunkt till granskningsyttrandet.

Om beslutet om jiarnvigens dragning innebir att stationslaget forldggs till
omradet for Fredens Kulle, Glysisvallen och Holmen Center ar det dr av stOrsta
vikt att Fredens Kulle ersitts med ett nytt boende med jamforbart lige. Detta ar
av visentlig vikt dels f6r att behalla befintlig kompetens och underlitta
rekryteringen av personal, dels for att kunna erbjuda vara beh6évande dldre ett
centralt vard- och omsorgsboende. Vi vill understryka virdet av att social- och
omsorgstorvaltningen i ett tidigt skede involveras i planeringsprocessen av om-
eller nybyggnationer av férvaltningens olika typer av boenden och dvrig
verksambhet. Social- och omsorgsférvaltningen besitter omfattande kunskap och
erfarenhet som ér bade virdefull och nédvindig f6r detta.

Beslutsunderlag
Arbetsutskottet 2022-06-02 § 41
Tjansteutlatanden 2022-05-17

Underrittelse granskning 6versiktsplan 2035

Beslutet skickas Hill

Planeringschef Hans Gyllow
Projektansvarig fastighet Thomas Eriksson

Justerandes signat

ur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 85 Dnr 2022-000188 - 790

Egenkontroll kvalitet - tertialrapport 1 2022 (Lex Sarah,
avvikelser, synpunkter och klagomal)

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att ligea sammanstallningen av Rapport egenkontroll, kvalitet-avvikelser,
tertial 1 2022 till handlingarna.

Sammanfattning

I det systematiska forbittringsarbetet ingar bland annat att utreda och analysera
avvikelser 1 verksamheten for att stirka och utveckla verksamhetens kvalitet
inom social- och omsorgsnimndens verksamhetsomride utifrin
Socialtjanstlagen (SoL.), lag om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS), hilso- och sjukvardslagen (HSL). Forbittrande dtgirder for att sikra
verksamhetens kvalitet ska gOras utifran resultatet. Ansvaret regleras i
Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSES 2011:9).

Synpunkter, klagomal och berém frin kommunmedborgare ger virdefull
information liksom andra myndigheter och organisationers synpunkter och
avvikelserapporter. Medarbetarnas rapporter om avvikelser likasa, samt
utredningar enligt lex Sarah och lex Maria. Allt detta kan ge signaler om mojliga
torbattringsomraden.

Antalet inkomna synpunkter och klagomal har 6kat i jamforelse med tertial 1
2021 fran 27 till 51 stycken. Aven berémmen har 6kat nagot fran 11 tll 16
stycken. Klagomal inom kategorierna utférande av insats och
personalresurser/kontinuitet inom dldreomsorg fortsitter att 6ka. Aven
handliggning/dokumentation inom myndighetskontoret 6kat. De kategorierna
ar ocksa de som Okar nar det giller avvikelser.

Avvikelser inom SoL. och LSS som rapporterats for tertial 1 dr 933 stycken

vilket 4r en 6kning med 30 % frin samma tertial 2021 da antalet var 657 stycken.

Antalet fallavvikelser ér fortfarande en stor del av avvikelserna. De kategorier
dir flest avvikelser rapporteras férutom Trygghet och sidkerhet ar
overgrepp/krinkning och utférande av insats dir en markant 6kning kan ses.
Antalet avvikelser gillande brister i tillsyn (ingar 1 kategorin trygghet och
sakerhet) har okat fran 48 till 88 i jimforelse med tertial 1 féregiaende ar. Av
dessa 88 avvikelser idr 40 stycken bedémda att bero pa
personalresurser/kontinuitet. Aven nir det giller missad insats som ingar i
kategorin utférande av insats bedéms den bakomliggande orsaken oftast vara
personalresurser/kontinuitet.
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Sammantradesdatum
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Nir det giller lex Sarah har 7 rapporter om missférhillanden inkommit under
tertialet. Under samma tertial 2021 var dessa 3.

Rapporter om avvikelser inom HSL har minskat nigot, frin 348 (tertial 3 2021)
till 320 (tertial 1 2022). De vanligaste avvikelserna ar Likemedel (164), Fall med
skada (41) samt Extern samverkan utgiende (20).

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande 2022-06-03
Tertialrapport 1 2022

Beslutet skickas fill

Utredare med sarskilt ansvar Ylwa Eriksson
Medicinskt ansvarig sjukskéterska Karin Wedin Papaztcheva
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 86 Dnr 2022-000001 - 042

Ekonomisk uppfoljning till och med maj 2022

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att lagga rapporten till handlingarna.

Sammanfattning

Ekonom Erika Soderstrom informerar.

Ett par felbokningar pa myndighetskontoret paverkar utfallet negativt med 6
miljoner kronor. Nettoavvikelsen mot budget till och med maj, blir med hinsyn
till ovan, - 17 miljoner kronor, vilket motsvarar - 3,7 %. Rittning kommer att
ske under juni ménad, eftersom maj manad ar stingd.

Arsprognosen ligger kvar pa — 25 000 000 kronor jamfoért med budget. De
atgirder som forslas/har genomforts dr: Avvecklat verksamheter, ser 6ver
schemaférindringar, dterhallsam med rekryteringar, minskat externa placeringar,
samt fordndrade arbetssitt inom samtliga omraden.

Beslutsunderlag

Ekonomiskt utfall till och med maj
Forvaltningens kommentarer, prognos

Beslutet skickas till
Ledningsgruppen
Ekonom Erika Soderstrom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 87 Dnr 2022-000220 - 790

Riktlinje for hur Hudiksvalls kommun ska arbeta med
utvecklingen av sociala foretag

Social- och omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen beslutar

att anta riktlinjen f6r hur Hudiksvalls kommun ska arbeta med utvecklingen av
sociala foretag.

Sammanfattning

Handldggare sociala féretag Mikael Damberg och verksamhetschef Maria Str6m
Aslund fordrar drendet.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) poingterar att hitta nya och
innovativa sitt att utveckla framgangsrika valfardslosningar pa komplexa
samhillsproblem ir en viktig uppgift for landets kommuner och regioner.

Syftet med riktlinjen ér att podngtera ett forhallningssatt till att samarbeta med
sociala foretag for att mota samhillsutmaningar for bevarad vilfird, demokrati
och en i 6vrigt social hallbar utveckling. Riktlinjen foreslas gilla for samtliga
nimnder och férvaltningar inom Hudiksvalls kommun. Ansvaret for att f6lja
upp arbetet med riktlinjen bor ligga pa kommunstyrelsen.

Beslutsgdng
En enig naimnd yrkar bifall till forslaget.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2022-06-02 § 37
Tjansteutlatande 2022-05-23
Riktlinje f6r hur Hudiksvalls kommun ska arbeta med sociala foretag

Beslutet skickas Hill

Kommunstyrelsen
Verksamhetschef Maria Strom Aslund

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 88 Dnr 2021-000082 - 039

Ytirande revisionsrapport -Granskning av ledning,
styrning och uppfoljning av social- och
omsorgsnamnden

Social- och omsorgsnamndens forslag till kommunfullmaktige

Kommunfullmiktige beslutar

att godkanna yttrandet.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade den 28 februari 2022 § 7 att uppdra till social-
och omsorgsnamnden att limna yttrande 6ver revisionens slutsatser och
rekommendationer, for att behandlas i kommunfullmiktige.

Social- och omsorgsnimnden har sedan juni 2021 fokuserat pa beslutet frin
kommunstyrelsen om kraftsamling. Det har inneburit att fa en budget i balans
vilket har gjort att forvaltningen har lagt all kraft pa projekt och insatser kring
det. Detta arbete kommer att fortga hela 2022. Samtidigt har en pandemi pagatt
som har kravt en hird prioritering av arbetsuppgifter dir fokus har varit att
sikerstalla vard- och omsorgsinsatser. Social- och omsorgsnimnden har utifrin
PWC rekommendationer paboérjat en planering for att vidta atgarder.

* Forvaltningen kommer den 22 augusti 2022 att starta upp arbetet med att
utveckla resurstérdelningsmodellerna. Dar férsta omradet ar
funktionsnedsittningsverksamheten.

¢ Forvaltningen kommer att ta fram en rutin, tillsammans med
kommunledningsférvaltningen, éver en process for bristande maluppfyllelse av
verksamhetsmalen.

* Nir social- och omsorgsnimnden fattar beslut om atgirder och
verksamhetsforindringar ska besluten fortsittningsvis innehalla ett uppdrag om
att fa aterkoppling om verkstillighet och uppféljning av resultatet.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande 2022-06-01
Granskningsrapport

Beslutet skickas Hill
Kommunfullmiktige

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 89 Dnr 2022-000224 - 790

Information - Omstallningsresurser inom social- och
omsorgsnamndens dldreomsorgsverksamhet

Social- och omsorgsndmnden

tackar for informationen.

Sammanfattning
Mikael Gustavsson Roxell informerar om kommunstyrelsens beslut att bevilja
torvaltningen omstillningsresurser.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 90 Dnr 2021-000297 - 790

Kraftsamling SOM: Rapport
aldreomsorgsorganisationen samt information
brukartid

Social- och omsorgsnamnden

tackar for informationen.

Sammanfattning

Mikael Gustavsson Roxell och Emma Ivarsson informerar.

Arbetsgivaren och arbetstagarorganisationerna kommer den 17 juni att
torhandla om bland annat nedanstaende delar i rapporten:

e Framtagande av kompetensprofiler f6r chefer och beslut om att ge ett
uppdrag att ta fram dessa

e Utokning med en verksamhetschef
e Projekt kring uppgiftsforskjutning och bemanning

e Fordjupad studie kring fortitning av enhetschefer och 6vrigt stéd, samt
organisationen med omradeschefer

e Nuvarande omradeschefer erbjuds forlining aret ut

Brukartid

En del férindringar i roller kommer att ske. Det har jobbats hart med
brukartiden och forslag till forindringar kommer att 16pa pa. Namnden kommer
att fa en mer genomgripande redovisning pa sammantridet i september.
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 91 Dnr 2022-000186 - 007

Yttrande granskningsrapport - Samverkan inom
hemsjukvarden

Social- och omsorgsnamndens forslag till kommunfullmaktige
Kommunfullmiktige beslutar

att godkinna yttrandet.

Sammanfattning
Verksamhetschef Rigmor Fahlberg foredrar drendet.

Hudiksvalls kommuns revisorer har valt att gbra en samgranskning gillande
hemsjukvarden dir syftet varit att bedéma om social- och omsorgsnaimnden
siakerstallt en dndamalsenlig samverkan mellan kommunens hemsjukvard och
Region Givleborgs verksamheter. Samgranskningen ar utférd av PWC pa
uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hudiksvalls kommun.

Granskningen har identifierat foljande forbattringsomraden med
rekommendationer till social- och omsorgsnimnden:

- Overv'ziga att dokumentera uppféljningar i synnerhet rérande uppféljning av

lokal 6verenskommelse gillande likarstod i hemsjukvard och 1 ordindrt boende

samt att efter genomford uppfoljning anvinda resultatet f6r gemensam
utveckling av verksamheten.

- Sikerstilla att information frin Linsledning nar ut till visentliga delar av
organisationen.

- Tydliggora ansvarsfordelning gillande kommunens utvecklingsarbete avseende

hemsjukvard.
- Sikerstalla efterlevnad av rutiner/riktlinjer avseende informationsoverforing.

- Inférandet och implementering av patientkontrakt i syfte att uppna en
sammanhallen planering 6ver patientens vard- och omsorgskontakter, utifran
individens unika behov.

- Sikerstilla foljsambhet till rutinen for likemedelsgenomgangar.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2022-06-02 § 39
Tjansteutlatande 2022-05-18
Granskningsrapport - Samverkan inom hemsjukvarden.
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Kommunfullmiktige
Verksamhetschef Rigmor Fahlberg
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 92 Dnr 2022-000210 - 020

Information - Sjukskoterskesituationen

Social- och omsorgsnamnden

takar for informationen.

Sammanfattning

Social- och omsorgsnimnden beslutade den 25 maj 2022 § 35 bland annat att
uppdra till foérvaltningen att pa nimndens sammantrade den 16 juni presentera
en preliminir tids- och handlingsplan som giller det langsiktiga arbetet kring
arbetsmiljo, rekrytering- och kompetensférsorjning i hemsjukvarden.

Vid dagens sammantride presenterad den preliminira handlingsplan som
forvaltningen tagit fram.

Det lingsiktiga arbetet for att komma till ritta med hemsjukvardens
sjukskoterskesituation har som 6vergripande syfte att skapa en attraktiv
arbetsplats. Arbetet under 2022 ir tinkt att ske i tre, delvis overlappande, steg.
Det inledande steget syftar till att formulera en gemensam malbild. Vad
kannetecknar Hudiksvalls hemsjukvard nir den har blivit en attraktiv
arbetsplats? Det andra steget syftar till att utifran en jimforelse mellan denna
malbild och nuldget utforma en handlingsplan dir ett antal utvecklingsomraden
identifieras och dir vigen frin nulige till 6nskat tillstind stakas ut for respektive
omrade. Det avslutande tredje steget har som syfte att dels genomféra insatser
med korta tidshorisonter, dels inleda arbetet med att skapa en fungerande
struktur for mer langsiktiga férindringar. Insatser som ska bidra till
arbetsplatsens attraktivitet 6ver tid. Dérutéver har utvecklingsarbetet i sig,
genom det sitt som det planeras att genomforas, i syfte att testa och utvirdera
ett sitt att bedriva utvecklingsarbete som ger stora mojligheter till delaktighet,
tar tillvara medarbetares och chefers engagemang och styrkor, samt som bygger
pa faktorer som forskning har visat kinnetecknar framgangsrikt
verksamhetsutvecklingsarbete.

Den preliminira tidsplanen presenteras, och den dr uppdelad 1 tidsperioder For
varje tidsperiod finns olika aktiviteter specificerade.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 93 Dnr 2021-000149 - 790

Information - Laget infor sommaren inom aldreomsorg
och funktionsnedsattning

Social- och omsorgsndmnden

tackar for informationen.

Sammanfattning

Rigmor Fahlberg informerar.

Det fattas fortfarande ca 25 vikarier inom funktionsnedsittning. Det dr frimst
svarigheter inom personlig assistans. Nagra har nappat pa
sommarkompensationen.

Inom ildreomsorgen fattas fortfarande ca 35 vikarier. Det dr svart med
bemanning till Frejagarden, Pirlan och Lyckbacken. Vixelvarden ir flyttad fran
Frejagirden till Edshammar. Vixelvarden pa Ingsta stings. Nagra har nappat pa
sommarkompensationen.

Inom HSL' dr av 32 tjanster 8 vakanta idag och 6 kommer att sluta under
perioden juni - augusti. Fyra nyanstillda tilltrader i augusti. 3 arsarbetare
hyrskoterskor har hyrts in. Det dr tuffast under veckorna 30-33. Négra har
nappat pa sommarkompensationen.

! Hilso- och sjukvirden

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 94 Dnr 2019-000027 - 106

Information - Lokal slutrapport "Omstart Hudiksvall”

Social- och omsorgsnamnden

tackar for informationen.

Sammanfattning
Projekt Omstart i Hudiksvall har riktat sig till de ungdomar som tillhért det

Kommunala aktivitetsansvaret (KAA) dvs ungdomar som varit folkbokforda i

Hudiksvalls kommun, men inte genomfor eller har fullfoljt en utbildning pa
nationella program i gymnasieskolan, gymnasiesirskolan eller motsvarande
utbildning.

Projekt Omstart i Hudiksvall har ocksa arbetat med ungdomar mellan 20 och 24
ar som inte liangre tillhort KAA men som inte har arbetat eller studerat och som
varit 1 behov av mer st6d innan de varit redo f6r Arbetsférmedlingens insatser
och tillika krav.

Mailet med projektet har varit att skapa en héllbar sysselsittning i form av arbete
eller studier f6r 40 % av vara deltagare. Projektet har under projekttiden haft 46
deltagare inskrivna varav 50 % har gatt vidare till arbete eller studier. Av de
deltagare som startade under projektets forsta dr, 2019 och 2020 ar idag 50 %
fortsatt i arbete eller studier. Indikationer som visar pa hallbarhet.

Projektet har anvint sig av motiverande samtal, IPS samt lagaffektivt bemotande
som metod. Upplagget har varit frivilligt och utgatt helt frin individens behov
och 6nskningar.

Tillsammans med vuxenutbildningen, Forsa Folkh6gskola samt
Bromangymnasiet har projektet arbetat fram en samverkansform for att
motivera ungdomar mot studier samt f6r att underlitta under tiden de befinner
sig 1 studier.
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 95 Dnr 2022-000003 - 790

Besvarande av ovriga fragor

Sammanfattning

Inga 6vriga fragor besvaras vid dagens sammantrade.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-06-16
§ 96 Dnr 2022-000006 - 790

Meddelanden till namnden 2022

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att ligega de delgivna meddelandena till handlingarna

Sammanfattning

Nedanstiende meddelanden har delgivits nimnden innan sammantridet.
* Delegeringsbeslut maj manad 2022 (dnr 2022-007-002)
* SPF seniorerna - brev politiker (dnr 2022-230-732)

* Kommunfullmiktige § 89 Oversyn av den politiska organisationen (KS dnr
2020-533-001)

* Kommunfullmaktige § 103 Motion - Intensifiera arbetet mot vald i nira
relationer med extra fokus pa mins vald mot kvinnor (KS dnr 2021-459-008)

* Kommunstyrelsen § 107 Omstillningsresurs inom social- och
omsorgsnamndens dldreomsorgsverksamhet (KS dnr 2021-308-040)
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